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El presente documento, titulado Instrumento de Evaluacion CA-CNEIP 2024, ha sido desarrollado con
el objetivo de proporcionar a las Instituciones de Educacidn Superior (IES) una guia detallada y
estructurada para la realizacién del proceso de autoevaluacién y mejora continua de sus programas
educativos en el ambito de la formacién de la Psicoldgica.

Es un instrumento que contempla en su estructura el Modelo de Evaluacion del CA-CNEIP (2018), pero
con matices claras hacia la armonizacion del Modelo de Evaluacidn contemplado en la Ley General de
Educacidn Superior y los lineamientos que impulsan la Mejora Continua establecidos por el Sistema
de Evaluacién y Acreditacién de la Educaciéon Superior (SEAES).

Este instrumento es parte de un proceso de resignificacion de la evaluacién de la Educacién Superior
en donde el CA-CNEIP orienta a las Instituciones de Educacién Superior en sus procesos de toma de
decisiones para la mejora continua con énfasis en la reflexién y argumentacién.

Por ello, este instrumento establece criterios claros y objetivos basados en un modelo de evaluacion,
que permite a las instituciones identificar fortalezas, dreas de oportunidad y estrategias de
optimizacidn de sus recursos en favor de la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes, los procesos
de profesionalizacidn de su capital humano, y la formacidon de sus programas educativos en sus
diferentes funciones sustantivas.

Partiendo de principios legitimos de transparencia e independencia de juicio, este instrumento de
evaluacidn facilitard procesos de retroalimentacién participativos, sistematicos e integrales para
construir rutas de excelencia académica a las instituciones; y favorecer la formacién de profesionales
de la psicologia con énfasis en el desarrollo humano.

El instrumento de evaluacidn presentado aqui se desarrollé6 de forma participativa a través de la
colaboracién de una investigadora experta en disefio de instrumentos, quien superviso el desarrollo
de este importante insumo. Asi mismo, profesionistas de la psicologia especializados, desarrollaron
los items en cada una de las categorias del instrumento, mismas que fueron validadas a través de
jueceo. Una vez presentada la primera versidon en noviembre de 2022, se realizé el piloteo en una
Universidad de la Region Centro Occidente de México, y realizados los ajustes correspondientes, se
instrumento en la Plataforma Qualis Plus, para iniciar sus primeras autoevaluaciones en el afio 2023.

El presente instrumento es aplicable a evaluaciéon de programas de psicologia en modalidad
escolarizada, no escolarizada y mixta. Su implementacion se realiza con fines diagndsticos y de
retroalimentacion formativa para la mejora continua; y en su operacion participan las IES (directivos,
profesores, estudiantes, administrativos, empleadores, egresados), y la Instancia de Evaluacion
Externa y Acreditacién (CA-CNEIP), con el apoyo de pares evaluadores capacitados.
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Describir las categorias, factores e indicadores que integran el instrumento para la evaluacién con
fines de acreditacién de Programas Educativos de Psicologia en Instituciones de Educacién Superior
propuesto por el Comité de Acreditacién del Consejo Nacional para la Ensefianza e Investigacion en
Psicologia, a fin de garantizar la excelencia académica, el desarrollo integral y la mejora continua.

Lineamientos para su uso

Este documento ha sido disefiado como una herramienta fundamental para que las Instituciones de
Educacidn Superior (IES) puedan llevar a cabo un proceso de autoevaluacidn y mejora continua en sus
programas educativos de psicologia. Para garantizar su correcto uso y aprovechamiento, se
recomienda seguir las siguientes instrucciones:

1. Antes de iniciar el proceso de evaluacién, es importante que los responsables del analisis de
los indicadores del instrumento revisen a fondo su contenido. El documento se divide en 10
categorias, cada una con factores e indicadores especificos que deben analizarse
cuidadosamente.

2. Se recomienda que cada programa designe un equipo de trabajo encargado de coordinar el
anadlisis. Este equipo puede estar conformado por directivos, docentes, personal
administrativo y representantes estudiantiles, quienes tendran la tarea de recopilar, analizar
y documentar la informacion requerida en cada indicador, factor y categoria.

3. Cada indicador cuenta con un conjunto de evidencias sugeridas que permiten sustentar el
analisis. Es fundamental que las IES recopilen documentos, registros, informes y cualquier otro
material que pueda demostrar el cumplimiento de los criterios establecidos.

4. Una vez recopilada la informacion, el equipo de trabajo debera realizar un analisis reflexivo
detallado de cada indicador, factor y categoria, identificando ya desde este momento
fortalezas y areas de oportunidad. Se sugiere utilizar escalas de valoracién cualitativas y
cuantitativas para hacer una valoracidn objetiva y precisa.

Estructura general del instrumento

La conformacion de la estructura del instrumento del CA-CNEIP esta integrada por categorias,
factores, criterios especificos o indicadores, asi como criterios orientadores para la evaluacion integral
y transversalidad. En seguida se definen de manera general:

Categorias

El instrumento considera diez grandes categorias que agrupan y comparten en su conjunto los
atributos comunes de las variables que conforman el modelo de evaluacidon del CA-CNEIP. Cada
categoria presenta en su organizacion los elementos que se desean valorar, y para un mayor detalle y
comprension, se definen cada una de ellas. Las categorias del instrumento son las siguientes:
estudiantes, personal académico, plan de estudios, evaluacién del aprendizaje, formacion integral,
servicios de apoyo al aprendizaje, vinculacidn y extension, investigacion, infraestructura vy
equipamiento, y gestion administrativa y financiera.

Factores

Las categorias del instrumento del CA-CNEIP son integradas por un conjunto de factores que
representan diferentes subdimensiones dentro de cada una de las categorias. Cada factor o factores
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que integran cada una de las categorias es explicada mediante definiciones conceptuales vy
operacionales (ver Anexo 1).

Criterios especificos o Indicadores

Cada una de las categorias esta conformada por criterios especificos, también llamados “Indicadores”.
Son los referentes definidos a priori, constituyen una medida especifica y concreta para emitir juicios
de valor sobre el cumplimiento de un determinado factor dentro de las categorias del Modelo de
Evaluacidén, y son de tipo cuantitativo y cualitativo. Los indicadores del instrumento se han organizado
a su vez, por nivel de relevancia en: prerrequisitos, imprescindibles, indispensables, necesarios y
recomendables.

Criterios orientadores para la evaluacion integral y transversalidad

La estructura del instrumento tiene un espacio donde se describen aspectos cualitativos de relevancia
para una evaluacién integral. Estos aspectos son generados a partir de las entrevistas realizadas
durante la visita in situ a docentes, estudiantado, egresados, empleadores y personal administrativo
y de apoyo. Ademas, se consideran otros elementos provenientes del andlisis de lo observado en el
proceso de revisién de evidencias documentadas.

Estos criterios orientadores estan implicitos en todas las categorias de evaluacion y hacen alusion a
tres principios: integralidad, articulacién y transversalidad. Estos elementos se presentan en el
instrumento como un elemento adicional de retroalimentacidn y andlisis lamado “Evaluacién integral
y transversalidad”, y contienen cuatro elementos descritos a continuacién:

e E1. Bienestar de docentes, estudiantes y administrativos.

e E2. Eficiencia en los mecanismos y procedimientos para la evaluacidon y mejora del programa
educativo.

e E3. Los siete criterios transversales establecidos en el Marco de Referencia de Evaluacién por
el Sistema de Evaluacién Externa y Acreditacion de la Educacién Superior (SEAES):
compromiso con la responsabilidad social, equidad de género, inclusién, excelencia,
vanguardia, innovacién social, interculturalidad.

e E4. Integralidad, sistematicidad y participacidon en la toma de decisiones para la mejora
continua.

E t' d d I i0

En el instrumento del CA-CNEIP un estandar es entendido como el pardametro o referencia
cuantitativa que espera ser cumplido en un programa educativo. Cada indicador especifico brinda un
parametro con valor de “1”, si el indicador es cumplido. Si no cumple, entonces el parametro tendra
un valor de “0”.

El estandar esperado para cada categoria dependerd del nimero de indicadores especificos que la

integran. En la Tabla 1 se muestra la distribucién de los estandares solicitados, en total son 535
indicadores, mas 4 prerrequisitos.
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Tabla 1
Estdndares totales por categoria e indicadores especificos
Categorias Indicadores especificos por criterios de relevancia
IMP | % IND % NEC % REC % | TOTAL| %
1 | Estudiantes 18 23 35 45 21 27 4 5 78 14.6
2 | personal 4 | 11 | 16 | 46 8 23 7 20 | 35 | 65
Académico
3 Plan de estudios 57 73 10 13 10 13 1 1 78 14.6
4 | Bvaluacion del 1 5 12 | s5 6 27 3 14 | 22 | a1
Aprendizaje
> | Formacion 2 | 10 6 30 7 35 5 25 20 | 37
Integral
6 Servicios de
apoyo para el 6 16 23 61 6 16 3 8 38 7.1

aprendizaje
7 Vinculacién-

8 16 11 22 18 35 14 27 51 9.5

extension
8 Investigacion 6 6 13 12 39 37 48 45 106 19.8
9 Infraestructura 42 59 13 18 8 11 8 11 71 13.3
10 | Gestidn
Administrativa y 5 14 16 44 12 33 3 8 36 6.7
financiera
Total 149 155 135 96 535 100

Nota. IMP (imprescindibles), IND (indispensables), NEC (necesarios), REC (recomendables).
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INSTRUMENTO CA-CNEIP

CATEGORIA 1 Estudiantes | 78 indicadores

Es aquella que engloba los procesos vinculados con el alumnado y su trayectoria dentro del Programa
Educativo.

Esta dimensién esta conformada por tres factores y 78 indicadores:

e Factor Ingreso de estudiantes (21 indicadores).
e Factor Trayectoria (48 indicadores).
e Factor Egreso de estudiantes (9 indicadores).

Factor Ingreso de estudiantes, 21indicadores

Indicadores

Imprescindibles
1.1 La institucidon cuenta con un proceso documentado de difusién del Programa Educativo en la

comunidad.
Evidencia: Folletos, dipticos, pagina web, correos electrénicos.

Indispensables
1.2 La institucidn registra las actividades realizadas para difundir el Programa Educativo.

Evidencia: Listas de asistencia a eventos de difusidn, correos electrénicos, Facebook, Twitter o algin
otro registro.

Indispensables
1.3 La institucidon actualiza, en tiempo y forma, la informacién sobre el Programa Educativo en su

pagina web, redes sociales y correo electrdnico.
Evidencia: Impresiones de pantalla o direccién de la pagina web en donde se pueda evidenciar la
difusién.

Necesarios
1.4 La institucién genera materiales de difusidn con informacion del Programa Educativo.
Evidencia: Volantes, folletos o dipticos (fisicos o digitales).

Necesarios

1.5 La institucidn realiza visitas a las instituciones educativas de nivel medio superior para dar a
conocer el Programa Educativo.

Evidencia: Oficios de invitacidn, listas de asistencia, material fotografico.

Indispensables

1.6 La informacidn sobre el Programa Educativo que se da a conocer a la comunidad contiene
datos como: perfil de ingreso y egreso, becas, actividades extracurriculares, horarios, costos, entre
otros.

Evidencia: Materiales impresos y electronicos que contienen la informaciéon completa del programa,
asi como el perfil de ingreso y de egreso.
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Indispensables
1.7 La informacién relacionada con la promocién que se realiza del Programa Educativo se

actualiza de forma periddica (al menos una vez al afio).
Evidencia: Archivo histérico de los materiales impresos y electrénicos utilizados.

Imprescindibles
1.8 La institucidon cuenta con un proceso para el registro de la informacién de los aspirantes a

ingresar al Programa Educativo.
Evidencia: Listas de asistencia, correo electrdnico, evidencias de la base de datos.

Imprescindibles
1.9 La institucion revisa la veracidad de la documentaciéon de los estudiantes al momento de

registrarlos.
Evidencia: Hoja de cotejo o checklist.

Necesarios

1.10  Lainstitucion habilita médulos web o en fisico del Programa Educativo para facilitar el registro
de los aspirantes al proceso de seleccién.

Evidencia: P4gina web, evidencias fotograficas, listas de asistencia o control de aspirantes.

Imprescindibles
1.11  Lainstitucidn cuenta con criterios claros y especificos para la seleccion de los estudiantes que

ingresan al Programa Educativo.
Evidencia: Normatividad para el ingreso.

Imprescindibles
1.12  El proceso de seleccion de estudiantes es transparente y confiable.

Evidencia: Normatividad para el ingreso.

Indispensables
1.13  El proceso de seleccion de estudiantes estd publicado en algin espacio publico de la

institucion.
Evidencia: Impresiones de pantalla o direccién de la pagina web en donde se pueda evidenciar la
difusién.

Imprescindibles
1.14  El proceso de seleccion de estudiantes considera el perfil de ingreso del Programa Educativo.

Evidencia: Normatividad para el ingreso.

Indispensables
1.15 Lainstitucion aplica un examen externo de admision.

Evidencia: EXANI Il, College Board u otros.

Necesarios

1.16  La institucidon aplica un examen psicométrico para evaluar aspectos psicolégicos de los
aspirantes.

Evidencia: Resultados de la aplicacién de los examenes.

Necesarios

1.17  Lainstitucidn imparte cursos propedéuticos.
Evidencia: Programa de los cursos de propedéuticos.
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Imprescindibles
1.18 Lainstitucidn cuenta con un proceso de induccién para los estudiantes de nuevo ingreso.
Evidencia: Programa de induccion.

Indispensables
1.19  El programa registra la asistencia de los estudiantes a las actividades de induccién.

Evidencia: Listas de asistencia de los estudiantes.

Indispensables
1.20 Lainstitucion revisa la pertinencia de las actividades de induccion en funcién de los resultados

vistos en la adaptacién de los estudiantes.
Evidencia: Minutas de acuerdos en donde se haya revisado el contenido del proceso de induccidn.

Necesarios

1.21  El analisis de la informacidon obtenida del proceso de admisidn genera cambios como:
modificaciones en los examenes, pruebas psicométricas, logistica de aplicacion y/o planes de
intervencion.

Evidencia: Minutas de acuerdos en donde se haya revisado el contenido del proceso de induccidn y se
indiquen las modificaciones.

Factor Trayectoria, 48 Indicadores

Indicadores

Imprescindibles
1.22  Lainstitucién cuenta con una base de datos digitales que registra la trayectoria académica y

administrativa de los estudiantes al Programa Educativo.
Evidencia: Demo (video) que muestra la operacién del sistema de registro.

Indispensables
1.23  El Programa Educativo registra la trayectoria académica y administrativa de los estudiantes

para la asistencia a clases y practicas de laboratorio.
Evidencia: Registros de asistencia de los estudiantes a clases y practicas de laboratorio.

Indispensables
1.24  El Programa Educativo registra la trayectoria académica y administrativa de los estudiantes,

de tal manera que le permite revisar las calificaciones obtenidas.
Evidencia: Registro de calificaciones.

Necesarios

1.25  El Programa Educativo registra la trayectoria académica y administrativa de los estudiantes de
tal manera que le permite

revisar el estatus de las practicas profesionales.

Evidencia: Registro de trayectoria de practicas profesionales.

Indispensables
1.26  El Programa Educativo registra la trayectoria académica y administrativa de los estudiantes,

qgue permite revisar el estatus de Servicio Social.
Evidencia: Registro de trayectoria de Servicio Social.
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Necesarios

1.27  El Programa Educativo registra la trayectoria académica y administrativa de los estudiantes de
tal manera que le permite revisar el avance en el dominio de idiomas.

Evidencia: Registro de trayectoria sobre avance del dominio de idiomas.

Indispensables
1.28 El Programa Educativo registra la trayectoria académica y administrativa de los estudiantes de

tal manera que le permite revisar el programa de tutorias.
Evidencia: Registro de asistencia a actividades de tutoria.

Necesarios

1.29  El Programa Educativo registra la trayectoria académica y administrativa de los estudiantes de
tal manera que permite revisar el sistema de pagos.

Evidencia: Registro del control de pagos de los estudiantes de la trayectoria escolar y administrativa.

Necesarios

1.30 Las bases de datos digitales para registrar la trayectoria académica y administrativa de los
estudiantes, permite descargar e imprimir documentacion especifica, como constancias de estudio,
kardex, entre otros.

Evidencia: Demo (video, capturas de pantalla) que muestre la forma de obtener documentacién de los
estudiantes.

Necesarios

1.31  El Programa Educativo registra la trayectoria académica y administrativa de los estudiantes de
tal manera que le permite visualizar el cumplimiento de los créditos del Plan de Estudios.

Evidencia: Demo (video, capturas de pantalla) que muestre el cumplimiento de los créditos del Plan de
Estudios.

Necesarios

1.32  El Programa Educativo registra la trayectoria académica y administrativa de los estudiantes
que le permite revisar el estatus del programa de becas.

Evidencia: Registros de bases de datos.

Necesarios

1.33  El Programa Educativo registra la trayectoria académica y administrativa de los estudiantes
que le permite revisar el estatus del proceso de titulacion.

Evidencia: Reporte del estatus del proceso de titulacion de los estudiantes.

Indispensables
1.34  La institucién cuenta con un registro del uso de las aulas por parte de los estudiantes y/o

docentes del Programa Educativo.
Evidencia: Registro ya sea electrénico o manual.

Indispensables
1.35 La institucién cuenta con registro del uso de laboratorios por parte de los estudiantes y/o

docentes del Programa Educativo.
Evidencia: Registro ya sea electrénico o manual.
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Indispensables
1.36  Lainstitucion cuenta con registro del uso de salas de computo por parte de los estudiantes y/o

docentes del Programa Educativo.
Evidencia: Registro ya sea electrénico o manual.

Indispensables
1.37  Lainstitucién cuenta con un sistema de registro de uso de la biblioteca (en fisico o electrdnico)

por parte de los estudiantes y/o docentes del Programa Educativo.
Evidencia: Registro ya sea electrénico o manual.

Imprescindibles
1.38 Lainstitucion cuenta con un Reglamento de Practicas Profesionales.

Evidencia: Reglamento de Practicas Profesionales.

Indispensables
1.39  El Programa Educativo difunde la normativa de précticas profesionales.

Evidencia: Folletos, dipticos, pagina web, Facebook.

Indispensables
1.40 Al menos el 85% de los estudiantes realizan sus practicas profesionales en tiempo y forma.

Evidencia: Registros de trayectoria académica que incluyan porcentajes.

Imprescindibles
1.41  Los estudiantes realizan al menos dos ciclos escolares de practica profesional.

Evidencia: Registros de trayectoria académica.

Indispensables
1.42  El Programa Educativo proporciona acompafiamiento a los practicantes por medio de

docentes capacitados en el drea correspondiente.
Evidencia: Curriculum Vitae, nombramientos de docentes y listas de asistencia a sesiones de
supervision.

Indispensables
1.43 Al menos el 85% de los estudiantes terminan sus practicas profesionales en tiempo y forma.

Evidencia: Registros de trayectoria académica que incluyan porcentajes.

Indispensables
1.44  La institucidn cuenta con convenios suficientes y oportunos para la realizacién de practicas

profesionales.
Evidencia: Convenios vigentes (Tabla 2. Convenios vigentes, en la seccidon Datos Estadisticos).

Imprescindibles
1.45 El Servicio Social o su equivalente se encuentra debidamente reglamentado en la institucién.

Evidencia: Reglamento de Servicio Social o su equivalente.

Indispensables
1.46 Los estudiantes conocen la normativa referente al Servicio Social.
Evidencia: Entrevistas.
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Indispensables

1.47  Los estudiantes que pueden realizan el Servicio Social o su equivalente lo realizan en tiempo y
forma.

Evidencia: Porcentaje de estudiantes que realizan el Servicio Social o su equivalente en tiempo y forma
(Tabla 3. Alumnos con servicio social, en la seccién Datos Estadisticos).

Indispensables

1.48 Los estudiantes tramitan la liberacién del Servicio Social o su equivalente en tiempo y forma.
Evidencia: Porcentaje de estudiantes que finalizan y liberan el Servicio Social o su equivalente en
tiempo y forma (Tabla 3. Alumnos con servicio social, en la seccidon Datos Estadisticos).

Indispensables
1.49 La institucién brinda acompafiamiento académico a los prestadores de Servicio Social.

Evidencia: Listas de asistencia a sesiones de orientacién.

Indispensables
1.50 La institucién cuenta con un programa de actividades deportivas.

Evidencia: Programa, fotografias, listas de asistencia, videos, promocionales diversos.

Necesarios
1.51 La institucién cuenta con un programa de actividades artisticas, sociales y culturales.
Evidencia: Programa, fotografias, listas de asistencia, videos, promocionales diversos.

Necesarios

1.52 El Programa Educativo lleva un registro de la participacion de sus estudiantes en cada una de las
diversas actividades extracurriculares en las que participan.

Evidencia: Tabla 4, fotografias, listas de asistencia, videos, promocionales diversos.

1.53  Se realiza un andlisis anual de las actividades extracurriculares en la formacion integral de los
estudiantes del Programa Educativo.
Evidencia: Documento de analisis y minutas de las reuniones.

Indispensables
1.54 Los estudiantes del Programa Educativo participan en cuerpos colegiados.

Evidencia: Nombramientos y minutas de acuerdos.

Indispensables

1.55 Los estudiantes del Programa Educativo participan en grupos colegiados que toman decisiones que
impactan en la institucién.

Evidencia: Dependiendo de la estructura organizacional de la institucién especificar la forma en que
participan a través de los nombramientos y minutas de acuerdos.

Necesarios

1.56 Los estudiantes del Programa Educativo participan en érganos de representacion estudiantil.
Evidencia: Minutas y nombramientos.
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1.57 Se muestra evidencia del impacto de la participacion de los estudiantes en dérganos de
representacion estudiantil.
Evidencia: Minutas (acciones propuestas por los estudiantes).

Imprescindibles
1.58  El Programa Educativo realiza un analisis de las causas de reprobacién de los estudiantes.

Evidencia: Documento de analisis y minutas de las reuniones correspondientes.

Imprescindibles

1.59 El Programa Educativo cuenta con evidencia de la implementacidon de estrategias para evitar y
combatir la reprobacion de sus estudiantes.

Evidencia: Estrategias implementadas para combatir la reprobacién como asesorias académicas, cursos
remediales, entre otras.

Imprescindibles
1.60 El Programa Educativo realiza un andlisis de las causas de desercidn de sus estudiantes.

Evidencia: Documento de analisis y minutas de las reuniones correspondientes.

Imprescindibles

1.61 El Programa Educativo cuenta con evidencia de la implementacién de estrategias para evitar y
reducir la desercidn en sus estudiantes.

Evidencia: Estrategias implementadas para combatir la desercidn como asesorias académicas, cursos
remediales, entre otras.

Indispensables
1.62 La institucién cuenta con becas para los estudiantes del Programa Educativo.

Evidencia: Reglamento de becas.

Indispensables
1.63 Las becas y su procedimiento para obtenerlas se encuentran debidamente reglamentados.

Evidencia: Reglamento de becas.

Indispensables
1.64 Los estudiantes conocen la reglamentacién para la obtencién de becas.

Evidencia: Reglamento de becas.

Necesarios

1.65 Al menos un 15% de los estudiantes del Programa Educativo cuentan con algun tipo de beca.
Evidencia: Expedientes de los estudiantes becados (Tabla 5. Alumnos con beca, en la seccién Datos
Estadisticos).

Necesarios

1.66 En la institucidn existen premios y/o distinciones para los estudiantes (deportivas, académicas,
entre otras).

Evidencia: Reglamento correspondiente, eventos de entrega, lista de personas reconocidas.
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Necesarios

1.67  Los tipos y requisitos para que los estudiantes obtengan premios y/o distinciones estan
debidamente reglamentados.

Evidencia: Reglamento correspondiente.

Necesarios

1.68 Los estudiantes conocen la reglamentacion respecto de los premios y/o las distinciones a los que
pueden ser acreedores.

Evidencia: Entrevistas, listas de asistencia a sesiones informativas, encuestas de satisfaccion.

1.69 Los estudiantes destacados del Programa Educativo han recibido alglin tipo de premio y/o
distincién.
Evidencia: Distinciones entregadas, eventos de entrega, listas de personas reconocidas.

Factor Egreso de estudiantes, 9 Indicadores

Indicadores

Imprescindibles

1.70  Lainstitucidn cuenta con normativa para el proceso de titulacién de sus estudiantes.
Evidencia: Reglamento de titulacion.

Indispensables
1.71  La normativa para la titulacién se da a conocer en forma efectiva y oportuna a los estudiantes

de los ultimos ciclos escolares.
Evidencia: Entrevistas, listas de asistencia a sesiones informativas.

1.72  La institucidn brinda acompafiamiento a los estudiantes que egresan para promover la
eficiencia terminal.
Evidencia: Listas de asistencia a sesiones de orientacion.

Imprescindibles
1.73  Lainstitucion fomenta la eficiencia terminal, logrando que al menos un 75% de los estudiantes

por generacién se titule.
Evidencia: Expediente de los estudiantes titulados.

Necesarios

1.74  El Programa Educativo realiza el analisis de la informacién sobre el proceso de titulacion con
fines de mejora continua.

Evidencia: Documento de andlisis y minutas de las reuniones correspondientes.

Imprescindibles
1.75 Enlainstitucion existe un proceso para la expedicion de titulo profesional.

Evidencia: Reglamento de titulacién.

Indispensables
1.76  Enlainstitucidn existe un proceso para la entrega de titulo profesional.

Evidencia: Reglamento de titulacién.
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Indispensables
1.77  El proceso para la expedicién y entrega de titulo profesional es eficiente.

Evidencia: Especificar el flujo de actividades en el procedimiento de la entrega de titulo profesional,
encuestas de satisfaccidn de servicio.

Indispensables

1.78  El proceso para la expedicién y entrega de titulo profesional es conocido por los estudiantes
del Programa Educativo.

Evidencia: Entrevistas, listas de asistencia a sesiones informativas.

- 44 F 8



CATEGORIA 2 Personal académico | 35 indicadores

Es aquella que engloba los procesos relacionados con todas las personas que desempeiian labores de
ensefianza, independientemente de su tipo de contratacidn, en Instituciones de Educacion Superior.

Esta dimensidén esta conformada por cuatro factores y 35 indicadores:

e Factor Ingreso de personal docente con 14 indicadores.
® Factor Formacion y actualizacion con 4 indicadores.
e Factor Evaluacién del desempefio con 17 indicadores.

Factor Ingreso de personal docente, 14 Indicadores

Indicadores

Imprescindibles

2.1 La institucién cuenta con una descripcidn del perfil laboral del personal docente, considerando
conocimientos, habilidades y competencias (valores y actitudes).

Evidencia: Manual o documento con perfil del personal docente.

Indispensables
2.2 El perfil laboral de los docentes considera que su formacidn inicial esté acorde al area del

conocimiento pertinente.
Evidencia: Manual o documento con perfil del personal docente.

Indispensables
2.3 En el perfil laboral de los docentes se describen los conocimientos requeridos para integrarse

como tal.
Evidencia: Manual o documento con perfil del personal docente.

Indispensables

2.4 El perfil laboral de los docentes describe las habilidades y/o competencias requeridas para
integrarse como tal.

Evidencia: Manual o documento con perfil del personal docente.

Indispensables

2.5 El perfil laboral de los docentes indica el tiempo de experiencia profesional requerida para
integrarse como tal.

Evidencia: Manual o documento con perfil del personal docente.

Indispensables
2.6 El perfil laboral de los docentes indica el tiempo de experiencia docente requerida para

integrarse como tal
Evidencia: Manual o documento con perfil del personal docente.

Indispensables
2.7 El perfil laboral de los docentes indica las actividades profesionales que debe de realizar como

parte del ejercicio profesional y que impacta en el Programa Educativo.
Evidencia: Manual o documento con perfil del personal docente.

- 44 F 8



Indispensables
2.8 La institucién cuenta con un procedimiento que describe los mecanismos que permiten

establecer contacto con los aspirantes a docentes con fines de incorporacién a la planta docente.
Evidencia: Manual de procedimientos para el reclutamiento y la seleccidn del personal docente.
Expedicidn de convocatorias, cartera de solicitudes, bolsa de trabajo.

Indispensables
2.9 La institucion difunde una convocatoria publica y abierta en diferentes medios de

comunicacion cuando requiere integrar personal docente de nuevo ingreso.
Evidencia: Medios de difusion de la convocatoria para ocupar vacantes de personal docente.

Imprescindibles

2.10 Lainstitucidn cuenta con un procedimiento para evaluar que los aspirantes a formar parte del
personal docente cumplen con el perfil profesional necesario.

Evidencia: Manual de procedimientos o documento que describa el proceso de seleccion de personal
docente. Por ejemplo, entrevistas, clase modelo o muestra.

Indispensables
2.11 La institucién comprueba que los docentes que aspiran a impartir unidades de aprendizaje

practicas cuenten con la experiencia profesional requerida para tal efecto.

Evidencia: Curriculum Vitae, reporte de la evaluacién realizada a aspirantes docentes (Tabla 6.
Congruencia entre las habilidades que poseen los docentes y las unidades de aprendizaje, en la seccidon
Datos Estadisticos).

Indispensables

2.12  La institucién comprueba que los docentes que aspiran a impartir unidades de aprendizaje
especializadas cuentan con los conocimientos necesarios para ello.

Evidencia: Curriculum Vitae, reporte de la evaluacidn realizada a aspirantes docentes (Tabla 6.
Congruencia entre las habilidades que poseen los docentes y las unidades de aprendizaje, en la seccion
Datos Estadisticos).

Imprescindibles

2.13  Lainstitucion formaliza el establecimiento de la relacién laboral del personal docente de nuevo
ingreso con la institucion mediante un contrato individual de trabajo.

Evidencia: Contrato laboral de personal docente por horas, contrato o planta.

Imprescindibles

2.14  La institucion elabora los expedientes correspondientes de cada docente una vez que son
contratados.

Evidencia: Expedientes del personal docente en formato fisico o digital.

Factor Formacion y actualizacion, 4 Indicadores

Indicadores

Indispensables

2.15 La institucidn cuenta con un programa de formacién docente basado en conocimientos y
habilidades integrales que permita cumplir con las funciones que requiere su actividad laboral.
Evidencia: Documento que contiene la oferta de formacidon docente. Cursos semestrales o anuales
ofrecidos al personal docente capacitacion de habilidades docentes y profesionales.
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Indispensables
2.16 La institucion promueve la formacién continua del personal docente mediante programas

concretos de capacitacion que le proporcionan conocimientos especificos, tanto tedricos como
practicos en su disciplina.

Evidencia: Documento que contiene la oferta de formacién continua del personal docente de forma
semestral o anual. Presentar documentacién sobre promocién de la oferta de educacién continua.

Necesarios

2.17  Lainstitucidn cuenta con un programa para elevar el nivel académico del personal docente en
areas prioritarias del Programa Educativo.

Evidencia: Programa para estudiar posgrados en dreas prioritarias del Programa Educativo.

Necesarios

2.18 Lainstitucién cuenta con un programa para fortalecer el uso de herramientas virtuales en los
procesos educativos mediante la capacitacion y/o actualizacion del personal docente en el uso de las
TIC.

Evidencia: Documento que contiene la oferta de capacitacién y/o actualizacion del personal docente
en el uso de las tecnologias.

Factor Evaluacion del desempeiio, 17 Indicadores

Indicadores

2.19  Lainstitucion tiene un procedimiento para evaluar las funciones directivo-administrativas que
desempeiia el personal académico y que sirve para la toma de decisiones.
Evidencia: Formato de evaluacidn de actividades administrativas del personal docente.

2.20 Lainstitucion cuenta con un procedimiento para evaluar el desempefio docente el cual da la
posibilidad de obtener ascensos o mejoras laborales.
Evidencia: Procedimiento de evaluacion del desempefio docente para promocion.

Indispensables
2.21  La institucion tiene un procedimiento para evaluar periédicamente el cumplimiento de las

actividades académicas de los docentes con la finalidad de tomar decisiones al respecto.
Evidencia: Procedimiento de evaluacidn del desempefio docente en actividades académicas. Agregar
documento donde se establecen las acciones segun la evaluacion realizada.

Indispensables
2.22  Lainstitucion tiene un mecanismo de registro de asistencia de los docentes a sus actividades

laborales para la toma de decisiones pertinentes de acuerdo con su reglamento.
Evidencia: Reglamento y mecanismo de registro diario de asistencia y puntualidad de los docentes.

Indispensables
2.23  La institucién tiene un mecanismo para registrar la puntualidad de los docentes a sus

actividades laborales como elemento para la toma de decisiones pertinentes de acuerdo con su
reglamento.
Evidencia: Reglamento y mecanismo de registro diario de inicio de actividades docentes.
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Indispensables
2.24  La institucidn tiene un procedimiento para la entrega puntual de calificaciones por parte de

los docentes.
Evidencia: Procedimiento y/o mecanismos de entrega de calificaciones.

Necesarios

2.25 Lainstitucién tiene establecido el procedimiento de evaluacién del cumplimiento que se hace
en la realizacidn de trabajos determinados en reuniones de academia.

Evidencia: Procedimiento de evaluacién de actividades académicas.

Necesarios
2.26  Lainstitucién cuenta con un programa de estimulos al desempefio docente.
Evidencia: Manual de organizacion. Programa de estimulos al desempefio docente.

Necesarios

2.27  Lla institucidon cuenta con un manual de organizacion para el desarrollo de actividades de
gestidon académico-administrativa.

Evidencia: Manual de organizacidon para realizar actividades de gestion.

Necesarios

2.28 Lainstitucién cuenta con un procedimiento para asignar al personal docente a ocupar cargos
de direccidn o coordinacion del Programa Educativo.

Evidencia: Manual de procedimiento con descripcion de funciones de gestion académica.

Necesarios

2.29  Lainstitucidn cuenta con procedimientos para asignar al personal docente a ocupar cargos de
direccidn o coordinacion de areas académicas.

Evidencia: Manual de procedimientos. Descripcion de puestos de personal directivo.

Necesarios

2.30 Lainstitucidn cuenta con procedimientos para asignar al personal docente a ocupar cargos de
direccidn o coordinacién de areas administrativas.

Evidencia: Manual de procedimientos. Descripcién de puestos de personal directivo.

2.31 La institucién cuenta con procedimientos para evaluar el desarrollo de las actividades de
gestién académica del personal docente que realiza durante su jornada laboral.

Evidencia: Manual de procedimientos que describa mecanismos de evaluacidn de las actividades de
gestién académica del personal docente.

2.32  La institucién cuenta con procedimientos que evalian el desarrollo de las actividades de
gestion administrativa que realizan los docentes durante su jornada laboral.

Evidencia: Manual de procedimientos que describa mecanismos de evaluacion de las actividades de
gestién administrativa del personal docente.
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2.33  El personal docente realiza actividades de atencidn y servicio a la comunidad promovidas por
el propio Programa Educativo.

Evidencia: Listado del personal académico dedicado a actividades de atencidn y servicios a la
comunidad (asesorias, supervision, proyectos, capacitacion).

2.34  El personal docente participa en actividades culturales promovidas por la institucion.
Evidencia: Listado del personal académico que participa en actividades culturales.

2.35 El personal docente realiza platicas informativas y/o conferencias sobre su campo de
especializacion.
Evidencia: Constancias, videos, entrevistas en radio.
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CATEGORIA 3 Plan de estudios | 78 indicadores

El plan de estudios se define como la secuencia de los pasos, requisitos, etapas y procesos que los
estudiantes deben seguir y cumplir desde que inician hasta que culminan sus estudios, considerando
que es el estudiante el centro del proceso educativo. Esta categoria incluye: estudios de
fundamentacién, prerrequisitos, requisitos, cursos, practicas, seriaciones, actividades curriculares y
extracurriculares, asi como, los estandares o niveles de rendimiento esperados que se consideran
necesarios para la formacién del estudiante.

Esta dimensidn esta conformada por seis factores y 78 indicadores:

Factor Fundamentacién del Plan de Estudios con 22 indicadores.
Factor Perfil de ingreso con 4 indicadores.

Factor Perfil de egreso con 7 indicadores.

Factor Mapa curricular con 8 indicadores.

Factor Programas de las unidades de aprendizaje con 26 indicadores.
Factor Contenidos transversales con 11 indicadores.

Factor Fundamentacion del plan de estudios, 22 Indicadores

Indicadores

Imprescindibles

3.1 El Plan de estudios describe su mision.
Evidencia: Plan de Estudios y fundamentacion.

Imprescindibles
3.2 El Plan de estudios especifica su vision.

Evidencia: Plan de Estudios y fundamentacion.

Imprescindibles
3.3 El Plan de estudios menciona sus valores.

Evidencia: Plan de Estudios y fundamentacion.

Imprescindibles
3.4 La mision que describe el Plan de Estudios es coherente con las necesidades del pais o regiéon

y las politicas de la IES.
Evidencia: Plan de Estudios, fundamentacion con estudios de pertinencia.

Imprescindibles
3.5 La visidon que menciona el Plan de Estudios es coherente con las necesidades del pais o region

y las politicas de la IES.
Evidencia: Plan de Estudios, fundamentacion con estudios de pertinencia.

Imprescindibles
3.6 Los valores que describe el Plan de Estudios son coherentes con las necesidades del pais o

region y las politicas de la IES.
Evidencia: Plan de Estudios, fundamentacion con estudios de pertinencia.
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Imprescindibles

3.7 La misidn, visidn y valores que describe el Plan de Estudios son congruentes con los objetivos
del Programa Educativo y reflejan que el estudiante es el centro del proceso.

Evidencia: Plan de Estudios, fundamentacion con estudios de pertinencia.

Imprescindibles

3.8 El Plan de Estudios establece el objetivo general y los objetivos especificos, y/o las
competencias genéricas y especificas.

Evidencia: Plan de Estudios, fundamentacion con estudios de pertinencia.

Imprescindibles

3.9 La fundamentacidn del Plan de Estudios cuenta con los estudios de factibilidad y viabilidad
correspondientes.

Evidencia: Plan de Estudios, fundamentacion con estudios de factibilidad y viabilidad.

Imprescindibles

3.10 Lafundamentacién del Plan de Estudios cuenta con los estudios de consistencia y congruencia
correspondientes.

Evidencia: Plan de Estudios, fundamentacidn con estudios de consistencia y congruencia.

Imprescindibles
3.11 La fundamentacién del Plan de Estudios incluye estudios comparativos entre los programas

académicos afines en México.
Evidencia: Plan de Estudios, fundamentacion con estudios comparativos.

Imprescindibles
3.12  La fundamentacién del Plan de Estudios incluye estudios comparativos entre los programas

académicos afines entre México y América Latina.
Evidencia: Plan de Estudios, fundamentacion con estudios comparativos.

Necesarios

3.13  La fundamentacién del Plan de Estudios incluye estudios comparativos entre los programas
académicos afines a nivel mundial.

Evidencia: Plan de Estudios, fundamentacion con estudios comparativos.

Imprescindibles
3.14 La institucion cuenta con un Modelo Educativo formalmente establecido.

Evidencia: Documento oficial del Modelo Educativo.

Imprescindibles
3.15 El Plan de Estudios esta sustentado en el Modelo Educativo.

Evidencia: Modelo Educativo.

Imprescindibles
3.16  El Plan de Estudios describe las bases tedricas y epistemoldgicas en las que justifica la

secuencia de sus contenidos.
Evidencia: Modelo Educativo.
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Imprescindibles

3.17  El Plan de Estudios incluye las bases filosdficas relacionadas con el deber ser del sujeto, de la
educacién y de la institucion.

Evidencia: Modelo Educativo.

Imprescindibles
3.18 El plan de estudios contempla las bases socioldgicas al justificar las necesidades sociales.
Evidencia: Modelo Educativo.

Imprescindibles

3.19 El plan de estudios incluye las bases pedagdgicas relacionadas con la didactica y el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Evidencia: Modelo Educativo.

Imprescindibles

3.20 El plan de estudios describe las bases psicoldgicas especificando la concepcion del sujeto y sus
procesos cognitivos-evolutivos de aprendizaje y las teorias y paradigmas de Ensefanza- aprendizaje.
Evidencia: Modelo Educativo.

Imprescindibles
3.21 El Modelo Educativo contempla estrategias de ensefanza-aprendizaje que requiere.
Evidencia: Modelo Educativo.

Imprescindibles
3.22  El Modelo Educativo contempla estrategias de evaluacién.
Evidencia: Modelo Educativo.

Factor Perfil de ingreso, 4 Indicadores

Indicadores

Imprescindibles

3.23  El perfil de ingreso describe los resultados de aprendizaje o las competencias que debe cubrir
el aspirante al Programa Educativo.

Evidencia: Plan de Estudios.

Imprescindibles

3.24  El perfil de ingreso especifica los conocimientos que debe cubrir el aspirante al Programa
Educativo.

Evidencia: Plan de Estudios.

Imprescindibles
3.25  El perfil de ingreso sefiala las habilidades que debe cubrir el aspirante al Programa Educativo.
Evidencia: Plan de Estudios.

Imprescindibles

3.26  El perfil de ingreso menciona los valores y actitudes que debe tener el aspirante al Programa
Educativo.

Evidencia: Plan de Estudios.
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Factor Perfil de egreso, 7 Indicadores

Indicadores

Imprescindibles

3.27  El perfil de egreso sefala los conocimientos que se requieren para el ejercicio de la profesién
incluyendo la perspectiva de inclusidn, equidad y género.

Evidencia: Plan de Estudios.

Imprescindibles
3.28 El perfil de egreso especifica las habilidades que se requieren para el ejercicio de la profesién

incluyendo la perspectiva de inclusién, equidad y género.
Evidencia: Plan de Estudios.

Imprescindibles

3.29  El perfil de egreso describe los valores y actitudes que se requieren para el ejercicio de la
profesién incluyendo la perspectiva de inclusién, equidad y género.

Evidencia: Plan de Estudios.

Imprescindibles
3.30 El perfil de egreso describe los valores y actitudes que se requieren para el ejercicio de la

profesion.
Evidencia: Plan de Estudios.

3.31  ElPrograma Educativo cuenta con mecanismos e instrumentos para evaluar el perfil de egreso
relacionado con las competencias, conocimientos, habilidades, valores y actitudes que se deben de
adquirir.

Evidencia: Listado de estudiantes evaluados por EGEL PSIC CENEVAL, o alguna otra forma de evaluacidn
propia de la institucion.

Imprescindibles
3.32  La institucion utiliza los resultados de la evaluacion externa de los estudiantes y egresados

para hacer cambios en el perfil de egreso del Plan de Estudios.
Evidencia: Estrategias implementadas a partir de los resultados obtenidos. Imprescindibles

3.33  Los objetivos de los programas de las unidades de aprendizaje son congruentes con el perfil
de egreso establecido en el Plan de Estudios.
Evidencia: Perfil de egreso y programas de las unidades de aprendizaje.

Indicadores

Imprescindibles

3.34  El mapa curricular especifica el nimero de horas a la semana por cada unidad de aprendizaje
que debe cubrirse.

Evidencia: Mapa curricular.
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Imprescindibles

3.35 El mapa curricular incluye: nombre del programa de la unidad de aprendizaje, la secuencia de
los cursos, ciclos, horas de clase (tedricas, practicas, tedrico-practicas), créditos, horas con docente y
horas de trabajo independiente)

Evidencia: Mapa curricular.

Imprescindibles
3.36  El Programa Educativo presenta una sucesion progresiva de las bases tedricas en la disciplina.
Evidencia: Mapa curricular.

Imprescindibles

3.37 En el Programa Educativo existe secuencia metodoldgica entre las diferentes unidades de
aprendizaje que conforman el Plan de Estudios.

Evidencia: Mapa curricular.

Imprescindibles
3.38 En el Programa Educativo se observa secuencia tedrico-practica entre las unidades de

aprendizaje.
Evidencia: Mapa curricular.

Imprescindibles
3.39 El mapa curricular presenta articulacién vertical de acuerdo con la organizacién de

competencias, conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes.
Evidencia: Mapa curricular.

Imprescindibles
3.40 El mapa curricular presenta articulacién de orden horizontal, acorde con la organizacién de

competencias, conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes.
Evidencia: Mapa curricular.

Imprescindibles
3.41 En el mapa curricular se observa articulacidon de orden transversal, acorde con la organizaciéon

de competencias, conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes.
Evidencia: Mapa curricular, evaluacion y redisefio curricular.

Factor Programas de las unidades de aprendizaje, 26 Indicadores

Indicadores

Imprescindibles

3.42  Los programas de las unidades de aprendizaje incluyen en un 100% los datos relacionados con:
nombre del curso, ciclo-afio, créditos, total de horas tedrico-practicas, tedricas, practicas de campo,
practicas de laboratorio.

Evidencia: Programas de unidades de aprendizaje.

Imprescindibles
3.43  ElI 100% de los programas de asignaturas incluyen los contenidos tematicos en sus secuencias

did4cticas (sintéticas/analiticas).
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Evidencia: Programas de unidades de aprendizaje.

Imprescindibles

3.44  El100% de los programas de las unidades de aprendizaje incluyen en sus secuencias didacticas
(sintéticas/analiticas) la metodologia didactica: estrategias, técnicas, entre otros. Evidencia:
Programas de unidades de aprendizaje.

Imprescindibles
3.45 Las unidades de aprendizaje cuentan con cronogramas.

Evidencia: Programas de unidades de aprendizaje.

Imprescindibles
3.46  Los programas de las unidades de aprendizaje contienen la metodologia diddctica: recursos

didacticos y tecnologias de la informacién y comunicacion.
Evidencia: Programas de unidades de aprendizaje.

Imprescindibles
3.47 Los programas de las unidades de aprendizaje contienen las formas de evaluacién.
Evidencia: Programas de unidades de aprendizaje.

Imprescindibles
3.48 Los programas de unidades de aprendizaje incluye referencias bibliograficas.
Evidencia: Programas de unidades de aprendizaje.

Necesarios

3.49 Los programas de las unidades de aprendizaje incluyen las referencias bibliograficas
actualizadas (no mayor a cinco afnos) con excepcién de autores clasicos.

Evidencia: Programas de unidades de aprendizaje.

Imprescindibles
3.50 Los programas de las unidades de aprendizaje incluyen el perfil del docente.

Evidencia: Programas de unidades de aprendizaje.

Imprescindibles
3.51  Enlos programas de las unidades de aprendizaje los objetivos estan redactados en términos

de resultados de aprendizaje esperados o competencias.
Evidencia: Programas de unidades de aprendizaje.

Imprescindibles
3.52  Enlos programas de las unidades de aprendizaje las estrategias de ensefianza-aprendizaje son

congruentes con el Modelo Educativo.
Evidencia: Programas de unidades de aprendizaje.

Imprescindibles
3.53 En los programas de las unidades de aprendizaje, las estrategias de ensefianza- aprendizaje

son congruentes con los objetivos y/o competencias.
Evidencia: Programas de unidades de aprendizaje.
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Indispensables

3.54  Enlos programas de las unidades de aprendizaje las estrategias de ensefianza-aprendizaje son
congruentes con el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Evidencia: Ejemplo de un portafolio de material didactico de los docentes.

Indispensables

3.55 Enlos programas de las unidades de aprendizaje las estrategias de ensefianza-aprendizaje son
congruentes con el material didactico.

Evidencia: Ejemplo de un portafolio de material didactico de docentes.

Indispensables

3.56  Enlos programas de las unidades de aprendizaje las estrategias de ensefianza-aprendizaje son
congruentes con el tamano de los grupos de estudiantes.

Evidencia: Programas de las unidades de aprendizaje.

Indispensables

3.57 Enlos programas de las unidades de aprendizaje existe congruencia entre las estrategias de
Ensefianza-aprendizaje y el sistema de evaluacion.

Evidencia: Programas de las unidades de aprendizaje.

Imprescindibles

3.58 En los programas de las unidades de aprendizaje los criterios de evaluacion del aprendizaje
son explicitos en el 100%.

Evidencia: Programas de las unidades de aprendizaje y Modelo Educativo.

Imprescindibles

3.59  Enlos programas de las unidades de aprendizaje, los criterios y metodologia de evaluacidon del
aprendizaje son congruentes con el Modelo Educativo.

Evidencia: Programas de las unidades de aprendizaje, perfil de egreso y cuadro comparativo.

Imprescindibles

3.60 El Plan de Estudios cuenta con una matriz que indique de qué manera cada unidad de
aprendizaje contribuye con el desarrollo del perfil de egreso.

Evidencia: Matriz de congruencia de las unidades de aprendizaje con el perfil de egreso

(Tabla 7. Unidades de aprendizaje y perfil de egreso, seccién Datos Estadisticos).

Indispensables

3.61 El Plan de Estudios integra el 100% de los programas de las unidades de aprendizaje:
obligatorias, optativas o por areas (organizacional, educativa, clinica, social, experimental, entre otros)
del Programa Educativo.

Evidencia: Plan de Estudios, evaluacidon y redisefio curricular.

Necesarios

3.62  Los programas de las Unidades de aprendizaje del Plan de Estudios se evallian periddicamente
cada cinco anos.

Evidencia: Documentacidn del proceso de redisefio curricular.
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Imprescindibles

3.63 Los programas de las Unidades de aprendizaje del Plan de Estudios se actualizan
periédicamente cada cinco afios.

Evidencia: Documentacién del proceso de actualizacién curricular.

Necesarios

3.64 Los programas de las Unidades de aprendizaje del Plan de Estudios se evaltan con la
participacién de docentes en cuerpos colegiados.

Evidencia: Orden del dia, minutas de juntas, acuerdos, constancias, fotografias, entre otros.

Necesarios

3.65 Los programas de las Unidades de aprendizaje del Plan de Estudios se actualizan con la
participacién de estudiantes.

Evidencia: Entrevista a estudiantes, instrumentos, minutas, acuerdos, entre otros.

Indispensables

3.66 Los programas de las Unidades de aprendizaje del Plan de Estudios se modifican con la
participacién de egresados.

Evidencia: Entrevistas a egresados, instrumentos de evaluacidon, minutas, acuerdos, constancias,
fotografias, entre otros.

Imprescindibles

3.67 Los programas de las Unidades de aprendizaje del Plan de Estudios se retroalimentan con la
participacién de los empleadores.

Evidencia: Entrevistas a empleadores, instrumentos de evaluacién, minutas, acuerdos, constancias,
fotografias, entre otros.

Factor Contenidos transversales, 11 indicadores

Indicadores

Imprescindibles

3.68 El Plan de Estudios abarca contenidos de ética en el ejercicio profesional.

Evidencia: Documentos con contenidos de ética en programas de las unidades de aprendizaje,
seminarios, cursos, protocolos, proyectos, entre otros.

Indispensables

3.69 El Plan de Estudios propicia el desarrollo de competencias de comunicacién en un segundo
idioma (inglés).

Evidencia: Referencias en inglés en programas de asignatura y en bases de datos.

Indispensables
3.70  El Plan de Estudios incluye contenidos que estimulan el uso de las TIC.

Evidencia: Competencias y habilidades digitales con uso de TIC.
Necesarios

3.71  El Plan de Estudios considera contenidos que promueven el pensamiento critico y creativo.
Evidencia: Revisién de programas de unidades de aprendizaje.
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Imprescindibles
3.72  El Plan de Estudios cuenta con flexibilidad curricular.
Evidencia: Mapa curricular, historial académico de estudiantes.

Indispensables
3.73  El Programa Educativo cuenta con unidades de aprendizaje optativas y/o selectivas de

diferentes dreas de aplicacidn de la psicologia.
Evidencia: Mapa curricular, historial académico de estudiantes.

Necesarios

3.74  El Plan de Estudios incluye alguna estrategia para tomar en cuenta la perspectiva de género.
Evidencia: Documentos con contenidos de perspectiva de género en programas de unidades de
aprendizaje, cursos, campafias, protocolos, entre otros.

Necesarios

3.75 El Plan de Estudios incluye alguna estrategia de atencion a la inclusion en escenarios
educativos.

Evidencia: Documentos, programas de unidades de aprendizaje, cursos, campafas, protocolos, entre
otros; con perspectiva de inclusion en escenarios educativos.

Necesarios

3.76  El Plan de Estudios incluye alguna estrategia relacionada a la responsabilidad social
universitaria.

Evidencia: Documentos, programas de unidades de aprendizaje, cursos, campafias, protocolos, entre
otros.

Indispensables
3.77  Los programas de las Unidades de aprendizaje del Plan de Estudios integran contenidos que

posibilitan el trabajo interdisciplinario y multidisciplinario.
Evidencia: Plan de Estudios y unidades de aprendizaje.

Necesarios
3.78 El Plan de Estudios incluye alguna estrategia para el desarrollo de habilidades sociales.

Evidencia: Documentos, programas de unidades de aprendizaje, cursos, campafas, protocolos, entre
otros, para el desarrollo de habilidades sociales.

22

- 44 F 8



CATEGORIA 4 Evaluacién de los aprendizajes | 22 indicadores

Esta categoria hace referencia a los procesos que realiza la institucidon para medir, interpretary valorar
los aprendizajes para tomar decisiones sobre ellos.

Esta dimensidén esta conformada por cuatro factores y 22 indicadores:

Factor Evaluacidn inicial o diagndstica con 6 indicadores.

Factor Evaluacion formativa o procesual con 8 indicadores.

Factor Evaluacion final o sumativa con 5 indicadores.

Factor Reconocimiento de los logros o mejoras adquiridas con 3 indicadores.

Indicadores

Indispensables

4.1 La institucidn tiene establecido en los requisitos para el ingreso de estudiantes la presentacion
de un examen psicométrico para la orientacidén vocacional de los aspirantes.

Evidencia: Documento oficial donde se describen los requisitos de ingreso que se les solicitan a los
aspirantes al Programa Educativo. Datos estadisticos de los resultados de los exdmenes que se han
aplicado a los aspirantes al Programa Educativo.

Indispensables
4.2 La institucidn aplica cuestionarios o entrevistas para la comparacién entre las caracteristicas

de los aspirantes al Programa Educativo y las establecidas por la institucion.
Evidencia: Datos relacionados a la comparacidn de las caracteristicas de los aspirantes y las descritas
en el perfil de ingreso del Programa Educativo.

Indispensables
4.3 Las academias (grupo de profesores de una materia o area) tienen establecido qué

aprendizajes o niveles de dominio de competencia debe tener el estudiante previo a su ingreso a cada
unidad de aprendizaje.

Evidencia: Descripcién de dominio de competencias descrito en los programas de cada unidad de
aprendizaje que conforma el plan de estudios.

Indispensables
4.4 Las academias (grupo de profesores de una materia o drea) aplican exdmenes o instrumentos

estandarizados para la comparacion entre las competencias que poseen los aspirantes y las
establecidas en el perfil de ingreso del Programa Educativo.

Evidencia: Resultados de los exdmenes de diagndstico aplicados por las academias para la
identificacion de las competencias que poseen los aspirantes al programa académico.

Indispensables
4.5 El docente tiene establecido los aprendizajes o los niveles de dominio de las competencias que

deben poseer los estudiantes al ingresar a su curso.
Evidencia: Resultados de la aplicacion del diagndstico que se hace del dominio de las competencias
gue deben poseer los estudiantes previos a la inscripcidn de sus cursos.
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Indispensables

4.6 El docente utiliza preguntas orales, exdmenes o tareas para la comparacion del aprendizaje
previo o logro de competencias que poseen los estudiantes y las que se establecen como necesarias
para cursar la unidad de aprendizaje que imparte.

Evidencia: Descripcién de dominio de competencias descrito en los programas de cada unidad de
aprendizaje que conforma el plan de estudios.
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Indicadores

Indispensables

4.7 La institucidon cuenta con mecanismos para determinar el avance del logro de los objetivos de
aprendizaje o logros de dominio de las competencias que alcanzaron los estudiantes del Programa
Educativo respecto de los que se establecieron previamente en el perfil de egreso.

Evidencia: Resultados de avance en la adquisicion de competencias durante la trayectoria de los estudiantes
en el plan de estudios.

Indispensables

4.8 La institucion utiliza instrumentos de autoanalisis para la evaluacion de logro de los objetivos de
aprendizaje y/o competencias de sus estudiantes en el Programa Educativo.

Evidencia: Resultados de la autoevaluacion del logro de los objetivos de aprendizaje y/o de competencias
gue llevan a cabo los estudiantes y que estan declaradas en los programas de las unidades de aprendizaje.

49 Las academias evallan el avance del logro de los objetivos de aprendizaje y/o de las competencias
gue alcanzaron los estudiantes respecto de los que se establecieron previamente en los programas de las
unidades de aprendizaje, en al menos el 70% de los programas.

Evidencia: Resultados de las evaluaciones del cumplimiento de los objetivos de aprendizaje y/o de las
competencias que adquirieron los estudiantes en cada una de las unidades de aprendizaje del plan de
estudios.

Necesarios

4.10 Los docentes utilizan cuestionarios de control de procesos de aprendizaje de reportes de
evaluacion del logro de objetivos de aprendizaje y/o de competencias de los estudiantes.

Evidencia: Reportes que elaboran los profesores respecto del logro de los estudiantes.

Indispensables
411 El docente disefia portafolios de evidencias, cuestionarios o pruebas para la evaluacion del

aprendizaje o logro de competencias de los estudiantes que participan en su curso.
Evidencia: Portafolios o recursos con que cuenta el profesor para la evaluacién de la adquisicion de las
competencias de sus estudiantes.

Necesarios
412 El docente utiliza escalas de valoracidn para identificar las dreas de oportunidad en su desempefio

como facilitador del aprendizaje.
Evidencia: Reporte de autoevaluacion docente en el que se identifiquen sus areas de oportunidad.

24

- 44 F 8



Indispensables

4.13 El docente tiene establecido en los programas de las unidades de aprendizaje los mecanismos para
que los estudiantes lleven a cabo una autoevaluacidn del aprendizaje.

Evidencia: Programas de las unidades de aprendizaje.

Necesarios

4.14 Los estudiantes utilizan cuestionarios o listas de cotejo para la evaluacion del aprendizaje o logro
de competencias de sus companieros.

Evidencia: Instrumentos de coevaluacion y ejemplos de su utilizacion.
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Indicadores

Indispensables

4.15 Lainstitucién utiliza exdmenes estandarizados o examenes nacionales para la evaluacién del
aprendizaje o logro de competencias de los estudiantes y egresados, por ejemplo, CENEVAL.
Evidencia: Resultados de las aplicaciones de los exdmenes estandarizados o nacionales.

4.16 Las academias utilizan exdmenes para la evaluacién del aprendizaje o logro de competencias
de los estudiantes por egresar.

Evidencia: Resultados de las aplicaciones de los exdmenes que aplican los estudiantes y egresados para
medir el grado de cumplimiento de sus competencias profesionales.

Indispensables

4.17  El docente cuantifica mediante examenes parciales o globales los logros en el cumplimiento
de los objetivos de aprendizaje, o logros de dominio de las competencias de los estudiantes respecto
de los que se establecieron previamente en el programa de cada una de las unidades de aprendizaje.
Evidencia: Resultados de la aplicaciéon de exdmenes.

Necesarios

4.18 El docente cuantifica los logros en el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje o logros de
dominio de las competencias respecto de los que se establecieron previamente en el perfil de egreso.
Evidencia: Resultados de las aplicaciones de instrumentos de evaluacion.

Imprescindibles

4.19 El docente solicita al estudiante tareas, ejercicios o actividades para la evaluaciéon de su
aprendizaje o logro de competencias.

Evidencia: Ejemplos de portafolio de evidencias de los estudiantes.

Factor Reconocimiento de los logros y mejoras adquiridas, 3
indicadores

Indicadores
Necesarios
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4.20 Lla institucidn tiene mecanismos de reconocimiento de los logros académicos sobresalientes
de los estudiantes.

Evidencia: Acciones de reconocimiento y difusidon de los logros académicos sobresalientes de los
estudiantes.

Necesarios

4.21 Lla institucidon realiza ceremonias de reconocimientos, diplomas o publicaciones para la
difusién y el reconocimiento de los logros académicos de los estudiantes.

Evidencia: Eventos o ceremonias de reconocimiento a los estudiantes que tienen logros sobresalientes
en la adquisicidon de competencias.

4.22  El docente diseiia y promueve mecanismos para el reconocimiento y difusién de los logros
sobresalientes que tienen sus estudiantes en el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje o logros
de dominio de competencias respecto de los que se establecieron previamente en el programa de cada
unidad de aprendizaje.
Evidencia: Acciones de reconocimiento y difusidn de los logros sobresalientes de los estudiantes en el
logro de competencias.
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CATEGORIA 5 Formacion Integral | 20 indicadores

Se compone de las actividades que colaboran al desarrollo completo del profesionista, como lo son
actividades, fisicas, artisticas, culturales, entre otras.
Esta dimensidn esta conformada por ocho factores y 20 indicadores:
e Factor Promocidn de la salud con 2 indicadores.
Factor Actividades artisticas y culturales con 2 indicadores.
Factor Actividades deportivas y de recreacion con 2 indicadores.
Factor Atencién pedagdgica con 3 indicadores.
Factor Atencion psicoldgica con 4 indicadores.
Factor Vinculacién familia-escuela con 2 indicadores.
Factor desarrollo de emprendedores con 2 indicadores.
Factor adquisicién de otro idioma con 3 indicadores.

Factor Promocion de la salud, 2 indicadores

Indicadores

Necesarios

5.1 ElPrograma Educativo aplica un programa institucional de promocién y atencidn de la salud fisica
y mental para los estudiantes.

Evidencia: Programa institucional (por periodo programado) de actividades artisticas y culturales, listas
de asistencia a eventos.

Indispensables
5.2 El 50% de los estudiantes del Programa Educativo participa en actividades del programa

institucional de promocién y atencién de la salud fisica y mental.
Evidencia: Por periodo escolar, listados de asistencia, notas periodisticas, constancias o
reconocimientos de los estudiantes del Programa Educativo.

Factor Actividades artisticas y culturales, 2 indicadores

Indicadores

Necesarios

53 La institucién implementa un programa de actividades artisticas y culturales.

Evidencia: Por periodo escolar, listado de asistencia, notas periodisticas, constancias o
reconocimientos de los estudiantes del Programa Educativo por asistir o participar en las diferentes
actividades artisticas o culturales del programa institucional.

Indispensables
5.4 El 50% de los estudiantes del Programa Educativo participan en actividades artisticas o

culturales en cada semestre de su formacion.

Evidencia: Programa institucional (por periodo programado) de actividades deportivas y de recreacion,
listas de asistencia a eventos (Tabla 4. Actividades deportivas y culturales, en la seccidn Datos
Estadisticos).
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Factor Actividades deportivas y de recreacion, 2 indicadores

Indicadores

Necesarios

5.5 La institucion implementa un programa de actividades deportivas y de recreacién. Evidencia:
Por periodo escolar, listado de asistencia, notas periodisticas, constancias o reconocimientos de los
estudiantes del Programa Educativo por asistir o participar en las diferentes actividades deportivas o
de recreacion del programa institucional (Tabla 4. Actividades deportivas y culturales, en la seccién
Datos Estadisticos).

Necesarios

5.6 El 50% de los estudiantes del Programa Educativo participan en actividades deportivas o de
recreacidn en cada semestre de su formacidn.

Evidencia: Por periodo escolar, listado de asistencia, notas periodisticas, constancias o
reconocimientos de los estudiantes del Programa Educativo por asistir o participar en las diferentes
actividades deportivas o de recreacién del programa institucional (Tabla 4. Actividades deportivas y
culturales, en la seccion Datos Estadisticos).

Indicadores

Indispensables

5.7 El Programa Educativo realiza acciones de diagndstico para identificar los requerimientos de
atencion psicopedagdgica que tienen sus estudiantes.

Evidencia: Listado de asistencia o expedientes de los estudiantes del Programa Educativo que
recibieron servicios de atencidn psicopedagdgica (Tabla 8. Programa de tutorias, asesorias y atencion
psicoldgica, seccion Datos Estadisticos).

Indispensables
5.8 La institucién implementa un programa de atencidn pedagdgica para sus estudiantes.

Evidencia: Protocolo o procedimiento previamente disefiado para el diagndstico de los requerimientos
de atencion psicopedagégica de los estudiantes del Programa Educativo (Tabla 8. Programa de
tutorias, asesorias y atencion psicoldgica, seccién Datos Estadisticos).

Indispensables
5.9 El 80% de los estudiantes que la necesitan recibe atencién a las necesidades psicopedagdgicas

identificadas.

Evidencia: Programa institucional (por periodo programado) de atencién psicoldgica para los
estudiantes del Programa Educativo (Tabla 8. Programa de tutorias, asesorias y atencidn psicoldgica,
seccion Datos Estadisticos).
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Factor Atencion psicologica, 4 indicadores

Indicadores

Imprescindibles

5.10 El Programa Educativo realiza acciones de diagndstico para identificar los requerimientos de
atencidn psicoldgica de sus estudiantes.

Evidencia: Listado de asistencia o expedientes de los estudiantes del Programa Educativo que
recibieron atencién psicoldgica (Tabla 8. Programa de tutorias, asesorias y atencién psicoldgica,
seccion Datos Estadisticos).

Imprescindibles
5.11 Lainstitucién implementa un programa de atencién psicoldgica para sus estudiantes.

Evidencia: Protocolo o procedimiento previamente disefiado para el diagndstico de los requerimientos
de atencidn psicoldgica de los estudiantes del Programa Educativo.

Indispensables
5.12  ElI 70% de los estudiantes identificados con necesidades psicoldgicas recibe atencién.

Evidencia: Programa institucional (por periodo programado) de vinculacién con las familias de los
estudiantes del Programa Educativo (Tabla 8. Programa de tutorias, asesorias y atencién psicoldgica,
seccion Datos Estadisticos).

Necesarios

5.13  La atencidn psicoldgica que han recibido los estudiantes ha sido evaluada en su impacto hacia
el cumplimiento de sus objetivos.

Evidencia: Andlisis de los resultados obtenidos de la aplicacion de un modelo de evaluacién de los
servicios psicolégicos que reciben los estudiantes del Programa Educativo.

Factor Vinculacion familia-escuela (escuela para padres), 2
indicadores

Indicadores

5.14  La institucidn cuenta con un programa para la vinculacién con las familias de los estudiantes
del Programa Educativo.

Evidencia: Listados de asistencia, fotografias, notas periodisticas de las asistencias de las familias a las
actividades del programa institucional de vinculacién.

5.15 Las familias de los estudiantes participan en acciones de vinculacién con la institucion.
Evidencia: Andlisis de los resultados obtenidos de la aplicacién de un modelo de evaluacion del
programa institucional de vinculacién con las familias de los estudiantes del Programa Educativo.
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Factor Desarrolio de emprendedores, 2 indicadores
Indicadores

5.16 La institucidn implementa un programa de desarrollo de emprendedores o incubadora de
ideas.

Evidencia: Listado de asistencias, fotografias, notas periodisticas, reportes de las actividades realizadas
por los estudiantes del Programa Educativo respecto del programa de desarrollo de emprendedores
incubadora de ideas.

5.17  El 10% de los estudiantes del Programa Educativo participan en las actividades de desarrollo
de emprendedores o incubadora de ideas.

Evidencia: Listado de asistencias, fotografias, notas periodisticas, reportes de las actividades realizadas
por los estudiantes del Programa Educativo respecto del programa de desarrollo de emprendedores
incubadora de ideas.
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Indicadores

Necesarios

5.18 La institucidon aplica un programa para que sus estudiantes adquieran la habilidad de
comunicarse en otro idioma que no sea el materno.

Evidencia: Programa institucional (por periodo programado) para la adquisicién de habilidades de
comunicacion en otro idioma diferente al materno.

Necesarios

5.19 EI70% de los estudiantes del Programa Educativo participan en actividades para la adquisicidn
de un nuevo idioma.

Evidencia: Listas de asistencia, constancias, reportes de la participacion de los estudiantes del
Programa Educativo.

5.20 El 50% de los estudiantes del Programa Educativo han logrado desarrollar habilidades de
comunicacion en otra lengua que no es la materna, segln consta en los resultados de la evaluacion.
Evidencia: Listado de los niveles de dominio de la lengua extranjera que tienen los estudiantes del
Programa Educativo.
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CATEGORIA 6 Servicios de apoyo para el aprendizaje | 38

Se refiere al conjunto de mecanismos institucionales que se establecen para promover un aprendizaje
de calidad en el estudiantado, a través de diversas estrategias e instancias que coadyuvan en su
trayectoria por el Programa Educativo.
Esta dimensidn esta conformada por tres factores y 38 indicadores:

e Factor Tutorias con 16 indicadores.

e Factor Asesoria académica con 9 indicadores.

e Factor Biblioteca con 13 indicadores.

Factor Tutorias, 16 indicadores

Indicadores

Imprescindibles

6.1 La institucién cuenta con un manual o procedimiento de tutorias.
Evidencia: Programa, manual y/o reglamento de tutoria.

Imprescindibles

6.2 La institucion asegura que el programa de tutorias sea conocido por toda la comunidad
universitaria.

Evidencia: Evidencia de reuniones informativas con docentes, estudiantes, o correos electrénicos,
entre otros.

Imprescindibles

6.3 La instituciéon cuenta con evidencia de que los procesos contenidos en el manual o
procedimiento de tutorias se llevan a cabo conforme a lo establecido.

Evidencia: Oficios, nombramientos de tutores, listas de asistencia, formatos de control o seguimiento.

Indispensables

6.4 La institucién cuenta con evidencia de que la tutoria esta logrando los resultados planteados.
Evidencia: Andlisis de la informacion relativa a la mejoria y/o el avance de los tutorados.

Necesarios

6.5 El programa de tutorias cuenta con sesiones grupales.

Evidencia: Formatos y hojas de asistencia.

Indispensables
6.6 El programa de tutorias cuenta con sesiones individuales.

Evidencia: Formatos y hojas de asistencia.

Indispensables
6.7 El programa de tutorias lleva un registro de las sesiones que se realizan.

Evidencia: Registros.

Indispensables
6.8 El programa de tutorias genera un reporte periddico de sus resultados.

Evidencia: Reportes.
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6.9 El Programa Educativo utiliza los reportes de tutoria para la toma de decisiones respecto a la
planta docente que se desempefian como tutores.

Evidencia: Evidencia de los procedimientos de evaluacién del desempefio de los tutores. Presentar
plantillas de tutores de un semestre a otro, segun su desempefio.

6.10  El Programa Educativo utiliza los reportes de tutoria para la toma de decisiones respecto a la
actualizacion de las unidades de aprendizaje y el redisefio curricular.
Evidencia: Actas y minutas de la Comisién Curricular y Consejo Técnico o su equivalente.

Imprescindibles
6.11 La institucién se asegura de que todos los tutores estén debidamente capacitados antes de

recibir su nombramiento.
Evidencia: Constancia de formaciéon como tutores.

Indispensables
6.12  La institucidn se asegura de que los tutores sean suficientes para atender a la matricula del

programa.
Evidencia: Listados de estudiantes por tutor. Documento donde se argumente la proporcién ideal de
tutorados/tutores versus la real.

Indispensables
6.13  Lainstitucién evalta el desempefio de los tutores al final de cada ciclo escolar.

Evidencia: Evaluaciones de desempefio de los tutores.

Necesarios
6.14  El programa cuenta con sesiones de tutoria entre pares.
Evidencia: Registro de asistencia.

Necesarios

6.15 Lainstitucion se asegura de que los estudiantes que sean designados como tutores pares estén
debidamente capacitados.

Evidencia: Registro de asistencia a la capacitacion.

Necesarios
6.16 La institucion tiene establecidos requisitos minimos para que un estudiante pueda ser par
tutor.

Evidencia: Manual o reglamento de tutoria.
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Indicadores

Indispensables

6.17  Existe un manual o reglamento para la asesoria académica que contemple la atencién a las
dificultades de equidad que pueden tener la diversidad de grupos de estudiantes que contribuyan a
superar las condiciones que mantienen esas desigualdades.
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Evidencia: Manual o reglamento.

Indispensables
6.18 Lainstitucién cuenta con un proceso para la solicitud de asesoria académica.

Evidencia: Manual o reglamento de tutoria y formatos.

Indispensables
6.19 La institucidon se asegura de que el proceso para la solicitud de asesoria académica sea

conocido por la comunidad universitaria.
Evidencia: Oficios, folletos, correos electrénicos y redes sociales.

Indispensables
6.20  El programa académico asegura que los asesores académicos sean expertos en el area que

asesoran.
Evidencia: CV de docentes tutores.

Indispensables

6.21  El programa lleva un registro de las sesiones de asesoria académica.
Evidencia: Registros.

Indispensables
6.22  El programa genera un reporte de los resultados de la asesoria académica.

Evidencia: Reportes.

Indispensables
6.23  Elreporte de los resultados de la asesoria académica es periddico.

Evidencia: Reportes, manual o reglamento.

Necesarios

6.24  El programa utiliza los reportes de asesoria académica para la toma de decisiones respecto a
la planta docente que se desempefia como asesores.

Evidencia: Plantillas de tutores de un semestre a otro, segin su desempeiio.

6.25  El programa utiliza los reportes de asesoria académica para la toma de decisiones respecto a
la actualizacidn de las unidades de aprendizaje o redisefios curriculares.
Evidencia: Actas y minutas de la Comisién Curricular y Consejo Técnico o su equivalente.

Factor Biblioteca, 13 indicadores

Indicadores

Imprescindibles

6.26  Lainstitucion cuenta con acervo bibliografico suficiente segun el nimero de estudiantes y las
unidades de aprendizaje en que puede ser requerido como apoyo académico.

Evidencia: Listado del acervo bibliografico.

Indispensables
6.27  Lainstitucién cuenta con un acervo bibliografico en buen estado.

Evidencia: Evidencia fotografica o en fisico y visita in situ.
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Indispensables
6.28 Lainstitucidn cuenta con un procedimiento para solicitar la compra de acervo bibliografico.
Evidencia: Procedimiento y manual o reglamento.

Indispensables
6.29 Lainstitucidn cuenta con presupuesto para la compra de acervo bibliografico.
Evidencia: Presupuesto.

Imprescindibles
6.30 Lainstitucidn cuenta con al menos dos bases de datos referentes a temas de psicologia.
Evidencia: Bases de datos.

Necesarios
6.31 Lainstitucién cuenta con una hemeroteca en fisico.
Evidencia: Hemeroteca en biblioteca.

Indispensables
6.32 La institucion cuenta con una hemeroteca virtual.

Evidencia: Hemeroteca digital.

Indispensables

6.33  La hemeroteca con que cuenta la institucidn es suficiente segun el nUmero de estudiantes del
Programa Educativo.

Evidencia: Relacion del nUmero de ejemplares segun los estudiantes del Programa Educativo e indagar
en entrevista con estudiantes.

Indispensables
6.34  La hemeroteca con que cuenta la institucidon es pertinente para el Programa Educativo.
Evidencia: Revistas electronicas correspondientes con los temas relacionados con el Plan de Estudios.

Indispensables

6.35 La biblioteca cuenta con espacios suficientes para consultas individuales para que al menos el
10% de los estudiantes del Programa Educativo pueda utilizarlos simultdneamente.

Evidencia: Evidencia fotografica, en video o presencial.

Indispensables
6.36  Lainstitucién cuenta con una biblioteca con espacios para trabajo en grupo.
Evidencia: Evidencia fotografica, en video o presencial.

Indispensables
6.37 Lainstitucidn cuenta con una biblioteca con adecuada ventilacién.
Evidencia: Evidencia fotografica, en video o presencial.

Indispensables
6.38 Lainstitucidn cuenta con una biblioteca con adecuada iluminacién.
Evidencia: Evidencia fotografica, en video o presencial.
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CATEGORIA 7 Vinculacion y extension | 51indicadores

Es la proyeccion que tiene el Programa Educativo hacia diferentes sectores de la comunidad que
requieren de sus servicios profesionales (sea de forma gratuita o de paga), a través de programas y
servicios estructurados, normados y regulados que favorecen la cooperacién intersectorial e
interinstitucional, asi como con la relacidn con sus egresados y el intercambio académico nacional e
internacional; todo ello para responder a las demandas del entorno, mejorar la formacidn educativa y
lograr una difusidn pertinente del conocimiento, la ciencia y la cultura.

Esta dimensidn esta conformada por siete factores y 51 indicadores:
e Factor vinculacidn intersectorial con 16 indicadores.
Factor Seguimiento de egresados y empleadores con 8 indicadores.
Factor Intercambio académico con 7 indicadores.
Factor Servicio social con 6 indicadores.
Factor Practicas profesionales con 6 indicadores.
Factor Ofertas de programas y servicios a la comunidad con 4 indicadores.
Factor Extensidn con 4 indicadores.

Factor Vinculacion intersectorial, 16 indicadores

Indicadores

Imprescindibles

7.1 La institucidn cuenta con reglamento y/o normativa para el establecimiento de convenios con
el sector social y productivo.

Evidencia: Listado del acervo bibliografico.

Imprescindibles
7.2 La institucidn cuenta con reglamento y/o normativa para el establecimiento de convenios con

el sector social y productivo.
Evidencia: Listado del acervo bibliografico.

Imprescindibles
7.3 La institucion cuenta con acuerdos de colaboracién con diferentes sectores de su comunidad.

Evidencia: Acuerdos de colaboracion.

Indispensables
7.4 Al menos el 75% de los estudiantes participan en las actividades para las que se realizaron los

convenios y/o acuerdos de colaboracién con los distintos sectores de su comunidad.

Evidencia: Base de datos con: folio de convenio, nombre de institucion, fecha de inicio de convenio,
fecha de vigencia, datos

de estudiantes que participan en ellos (matricula, nombre, semestre).

Necesarios
7.5 Los convenios con el sector social y productivo permiten la capacitacién y actualizacién de los
estudiantes del Programa Educativo.
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Evidencia: Base de datos: folio del convenio, nombre de la capacitacién realizada por la institucion con
la que se tiene vinculacién, fecha, nimero de estudiantes beneficiados que incluyan datos de
estudiantes.

7.6 Los convenios con el sector social y productivo permiten la capacitacién y actualizacion de los
docentes del Programa Educativo.

Evidencia: Base de datos: folio del convenio, nombre de la capacitacidn realizada por la institucién con
la que se tiene vinculacidn, fecha, numero de docentes beneficiados que incluyan datos de éstos.

7.7 Los convenios con el sector social y productivo permiten el apoyo de becas y/o apoyos
econdmicos a los estudiantes.

Evidencia: Relacidn de convenios con nimero de becas, monto aportado, fecha, datos de los
beneficiados.

7.8 Los docentes e investigadores del Programa Educativo han realizado estancias o recibida
capacitacién por alguna organizacion con la que se tenga convenio.
Evidencia: Fotografias y constancias y reconocimientos.

7.9 El personal del Programa Educativo ha impartido alguna capacitacién a las organizaciones con
las que se tiene convenio.
Evidencia: Fotografias, constancias y reconocimientos.

Indispensables
7.10  El Programa Educativo cuenta con un consejo de vinculacion o figura equivalente en donde se

solicitan servicios para resolver problematicas presentes en las organizaciones sociales y productivas
a través de proyectos de servicio, investigacion y/o desarrollo.
Evidencia: Organigrama con funcion y/o descripcidn de puestos.

7.11  El Programa Educativo cuenta con al menos una tesis, tesina, articulo, material educativo o
proyectos de investigacion al afio, relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y que son
producto de los resultados de la vinculacién de las Instituciones de Educacién Superior con el sector
social y productivo.

Evidencia: Tesis, tesina, material educativo o proyecto de investigacion.

7.12  El Programa Educativo cuenta con un mecanismo o instrumento para medir el alcance de la
vinculacion de las Instituciones de Educacidn Superior con el sector social y productivo que impactan
en los objetivos y metas de desarrollo sostenible de la ONU.

Evidencia: Instrumento o mecanismo de medicién del alcance de la vinculacién.

7.13  El Programa Educativo cuenta con un programa de emprendimiento en donde los estudiantes
realicen actividades de gestion y administracidon que los capacite en una cultura de emprendimiento.
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Evidencia: Programa de emprendimiento.

7.14  El Programa Educativo genera al menos un proyecto de emprendimiento al afio en el que los
estudiantes realizan actividades de gestidn, innovacion y/o desarrollo en vinculaciéon con el sector
social y/o productivo; y que estan relacionados con las unidades de aprendizaje.

Evidencia: Fotografia de la realizacién de proyectos de emprendimiento por estudiantes.

Necesarios
7.15 Las instituciones con las que tiene convenio el Programa Educativo han empleado a sus
egresados.
Evidencia: Reporte de egresados que han sido empleados por las organizaciones con las que se tienen
convenios.

Necesarios

7.16  El Programa Educativo tiene una bolsa de trabajo en la que se vinculan egresados con
empleadores.

Evidencia: Programa de bolsa de trabajo.

Factor Seguimiento de egresados y empleadores, 8 indicadores

Indicadores

Necesarios

7.17  El Programa Educativo tiene una plataforma organizada que contiene la informacién de los
egresados por cohorte generacional.

Evidencia: Captura de pantalla de la plataforma utilizada para organizar la informacién de egresados.

Necesarios

7.18  El Programa Educativo tiene un plan de actividades que realiza de forma anual con los
egresados.

Evidencia: Plan de actividades con egresados.

Necesarios

7.19 El Programa Educativo realiza por lo menos una vez al ano encuestas, entrevistas,
cuestionarios o encuentros con egresados.

Evidencia: Reporte estadistico de los datos obtenidos de encuestas con egresados.

Necesarios

7.20  El Programa Educativo realiza ajustes en la modificacién de los programas de las unidades de
aprendizaje a partir de la informacidon emanada del proceso de seguimiento de egresados.

Evidencia: Minuta de reunidn con egresados con acuerdos de modificacidon de programas. Programas
de las unidades de aprendizaje actualizados con dichas modificaciones.

Indispensables
7.21  El Programa Educativo realiza por lo menos una vez al afio encuestas, entrevistas,

cuestionarios o encuentros con empleadores.
Evidencia: Reporte estadistico de los datos obtenidos de encuestas con empleadores.
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Necesarios

7.22  El Programa Educativo realiza ajustes en la modificacién de los programas de las unidades de
aprendizaje a partir de la informacidn emanada con los empleadores.

Evidencia: Minuta de reuniéon con empleadores con acuerdos de modificacion de programas.
Programas de las unidades de aprendizaje actualizados con dichas modificaciones.

7.23  El Programa Educativo tiene un plan de actividades que realiza de forma anual con los
empleadores.
Evidencia: Plan de actividades anual con empleadores.

Necesarios

7.24  El estudio del mercado laboral informa sobre el grado de satisfaccién con el trabajo realizado
por los egresados del programa académico.

Evidencia: Resultados de grado de satisfaccion sobre mercado laboral.

Factor Intercamhio académico, 7 indicadores

Indicadores

Indispensables

7.25 El Programa Educativo tiene convenios y/o firmas de acuerdos de cooperacidén para la
consolidacion de redes de trabajo o intercambio académico en el que participan docentes.

Evidencia: Convenios de intercambio o redes de trabajo con docentes.

Indispensables
7.26  El Programa Educativo tiene convenios y/o firmas de acuerdos de cooperacidén para la

consolidacion de redes de trabajo o intercambio académico en el que participan estudiantes.
Evidencia: Convenios de intercambio o redes de trabajo con estudiantes.

Necesarios

7.27  Los proyectos generados de los convenios de intercambio o redes de colaboracidn con
docentes, estudiantes o investigadores permiten la gestion de recursos para la realizaciéon de las
actividades convenidas.

Evidencia: Descripcion de los recursos generados de la participacidén de convenios de intercambio entre
docentes, estudiantes e investigadores.

Indispensables
7.28 La institucidon cuenta con un servicio que provee la imparticion de lenguas extranjeras a la

comunidad educativa.
Evidencia: Verificacién in situ de la funcionalidad del servicio de lenguas extranjeras.

Imprescindibles
7.29  El Programa Educativo tiene un departamento o programa de movilidad académica.

Evidencia: Verificacién in situ de la funcionalidad del departamento de movilidad académica.

Indispensables
7.30 Los programas de movilidad académica cuentan con convenios para otorgar o financiar becas

para docentes.
Evidencia: Relacion de becas otorgadas a docentes por afio en el programa de movilidad.
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Indispensables
7.31  Los programas de movilidad académica cuentan con convenios para otorgar o financiar becas

para estudiantes.
Evidencia: Relacidn de becas otorgadas a estudiantes por afio en el programa de movilidad.

Factor Servicio social, 6 indicadores

Indicadores

Indispensables

7.25 El Programa Educativo tiene convenios y/o firmas de acuerdos de cooperacién para la
consolidacion de redes de trabajo o intercambio académico en el que participan docentes.

Evidencia: Convenios de intercambio o redes de trabajo con docentes.

Imprescindibles
7.32  Elreglamento de Servicio Social contempla los requisitos de asignacion.
Evidencia: Reglamento de Servicio Social.

Imprescindibles
7.33  Elreglamento de Servicio Social contempla los requisitos de duracion.

Evidencia: Reglamento de Servicio Social.

Imprescindibles
7.34  Elreglamento de Servicio Social contempla los requisitos de permanencia.
Evidencia: Reglamento de Servicio Social.

7.35 Los programas de Servicio Social estan alineados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
ONU. Cumple por lo menos con el 25% de los programas bajo este criterio.

Evidencia: Base de datos con relacidn de los programas de Servicio Social y el cumplimiento con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU.

Indispensables
7.36 El departamento de Servicio Social o la coordinacién académica tiene una plataforma

organizada que contiene la informacion de los estudiantes por cohorte generacional con datos sobre
el tipo de organizacion, actividades realizadas y evaluacion de su practica profesional.

Evidencia: Captura de pantalla y/o descripcion de la plataforma que utilizan en el departamento de
Servicio Social.

Necesarios

7.37 La informacién generada de la base de datos del Servicio Social es utilizada para tomar
decisiones para la continuidad o modificacién de los convenios.

Evidencia: Analisis de resultados de los datos generados en el departamento de Servicio Social.
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Indicadores

Imprescindibles

7.38  Existen mecanismos que permiten que los estudiantes se inserten en practicas profesionales
gue incluyan dreas emergentes y de vanguardia en la psicologia.

Evidencia: Relacidn de practicas profesionales en areas emergentes y de vanguardia.

7.39  Existen mecanismos que permiten que los estudiantes se inserten en practicas profesionales
internacionales.
Evidencia: Relacion de estudiantes que han realizado practicas profesionales a nivel internacional.

Indispensables
7.40  El Programa Educativo cuenta con una base de datos organizada que contiene la informacién

de los estudiantes por cohorte generacional con datos sobre el tipo de organizacién, actividades
realizadas y evaluacion de la préctica profesional.
Evidencia: Base de datos con informacién de estudiantes y las practicas profesionales que realizan.

Necesarios

7.41 Lainformacién generada de la base de datos de practicas profesionales es utilizada para tomar
decisiones para la continuidad o no de los diferentes escenarios de practicas profesionales.

Evidencia: Reporte de los hallazgos generados de la informacidn de la base de datos de practicas
profesionales con relacion a la continuidad o modificacion de los programas de unidades de
aprendizaje.

7.42  La informacion generada de la base de datos de practicas profesionales es utilizada para la
modificacion de los programas de las unidades de aprendizaje.

Evidencia: Programas de las unidades de aprendizaje modificados a partir de la informacién generada
y/o minutas de acuerdos.

7.43 Al menos el 50% de los programas de practica estan ligados a las problematicas presentes en
la regidn.

Evidencia: Informe del indice de impacto de los programas ofrecidos con relacidn a problemdticas
presentes en la region.

Factor Oferta de programas y servicios a la comunidad, 4 indicadores

Indicadores

Necesarios

7.44  El Programa Educativo cuenta con un mecanismo o instrumento para medir el alcance de la
vinculacion de las Instituciones de Educacidn Superior con el sector social y comunitario que impactan
en los objetivos y metas de desarrollo sostenible de la ONU.

Evidencia: Instrumento de evaluacién para medir el alcance de la vinculacién.
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Indispensables
7.45  ElPrograma Educativo tiene un departamento de educacidn continua o extension universitaria

que ofrece servicios externos a la comunidad como evaluacion, asesorias y/o capacitacion.
Evidencia: Verificacion in situ de la funcionalidad del departamento de educacidn continua o extension
universitaria.

Necesarios

7.46  El programa de extension universitaria tiene informacién sistematizada de forma anual, acerca
de los servicios de capacitacion realizados a nivel regional, nacional e internacional.

Evidencia: Reporte de servicios prestados por el departamento de extensidn universitaria.

Necesarios

7.47  Las capacitaciones que ofrece la institucién a través del departamento de educacion continua
son realizadas por instructores calificados en diversas areas de la psicologia.

Evidencia: Perfil de docentes certificados que imparten capacitacién en el departamento de educacion
continua.

Factor Extension, 4 indicadores

Indicadores

Necesarios

7.48  El programa de extension universitaria realiza al menos dos eventos gratuitos anuales de
difusion cultural, asesoramiento técnico, campafias de proteccidn del medio ambiente y/o de ayudas
en casos de desastre.

Evidencia: Fotografias e informe de la implementacion de eventos de difusion.

Necesarios

7.49 El 70% o mas de los cursos, talleres u ofertas educativas que ofrece el departamento de
educacion continua responden a problemadticas sociales actuales.

Evidencia: Analisis del impacto de la oferta del departamento en responder a problematicas sociales.

Necesarios

7.50 Las acciones de capacitacidn que se ofrecen a través del programa de extension o educacién
continua contribuyen a la resolucion de problemdticas de relevancia social de la comunidad regional.
Evidencia: Analisis del impacto de la oferta del departamento en problematicas a nivel regional.

7.51  El Programa Educativo realiza al menos dos eventos culturales al afio ligados a la identidad
regional.
Evidencia: Fotografias, tripticos, carteles de eventos culturales ligados a la identidad regional.
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CATEGORIA 8 Investigacion | 106 indicadores

Comprende todas las estrategias, politicas, servicios y acciones que realiza la institucién a través de
sus directivos, profesores investigadores, personal administrativo y estudiantes, para favorecer la
generacion, sistematizacion y aplicacién del conocimiento y el bienestar social. Incluye el trabajo en
redes, formacién de nuevos investigadores, el cuidado ético, la inclusién y la responsabilidad social
universitaria, asi como las actividades de vinculacion y de extension.

Esta dimensidn esta conformada por trece factores y 106 indicadores:
e Gestidn institucional de apoyo a la investigacion con 8 indicadores.
Produccidn cientifica con 13 indicadores.
Formacidn de estudiantes con 10 indicadores.
Formacion de docentes con 2 indicadores.
Obtencion de financiamiento con 4 indicadores.
Realizacion de eventos con 3 indicadores.
Cuidado ético de los proyectos con 5 indicadores.
Servicio de apoyo para favorecer la creacién de proyectos con 6 indicadores.
Liderazgo con 5 indicadores.
Impacto de la investigacién con 11 indicadores.
Colaboracién y cooperacion con 17 indicadores.
Inclusidn con 7 indicadores.
Internacionalizacién con 15 indicadores.

Indicadores

Necesarios

8.1 La institucidn cuenta con registro nacional de instituciones y empresas cientificas vy
tecnologicas (RENIECYT), o su equivalente en cada pais.

Evidencia: Impresidon de pantalla a la pagina web donde se publica el nimero de RENIECYT de la
institucion, asi como liga hacia la direccidn electrénica donde se encuentra; documento de
confirmacidn de registro ante el RENIECYT por parte de las Instituciones de Educacion Superior.

Indispensables
8.2 La institucidn cuenta con convenio ante el Sistema Nacional de Investigadores (SNI- CONACYT)

o con el Sistema Nacional de Creadores de Arte (SNCA) de la Secretaria de Cultura, o su equivalente en
cada pais.

Evidencia: Copia del convenio entre la IES y el SNI de CONACYT, o la IES y la secretaria de cultura (el
SENCA); lista oficial de beneficiarios del SNI en la IES a la que pertenece el Programa Educativo.

Imprescindibles
8.3 La institucién cuenta con politicas, plan o programa de investigacion, reglamentos, y/o

procedimientos en torno a la investigacion.

Evidencia: Plan o programa institucional de investigacion. Reglamento general en los apartados
especificos en materia de investigacion; convocatorias de apoyo a proyectos de investigacion, entre
otros.

- 44 F 8

43



Indispensables

8.4 En la institucidn existe un drea o mecanismo institucional para registrar y dar seguimiento a
los proyectos de investigacion.

Evidencia: P4gina web del drea de investigaciéon de la IES o del Programa Educativo. Fotografias,
organigramas, materiales o documentos generados por esa area.

Indispensables
8.5 La Institucion cuenta con laboratorios y equipos para realizar actividades de investigacion.

Evidencia: Fotografias y descripcidén de las caracteristicas de los laboratorios y/o equipos donde se
realizan actividades de investigacién, pagina web donde se presentan, videos de recorrido fisico o
virtual, entre otros. Facturas de compra de equipos, o de equipamiento a laboratorios.

Necesarios

8.6 La Institucion obtiene fondos externos para financiar de manera interna proyectos de
investigacion.

Evidencia: Documentos con firma de convenio de la recepcién de los fondos externos. Liga a resultados
de convocatoria donde se anuncia a los proyectos ganadores, entre otros.

Necesarios

8.7 La institucion genera fondos propios para financiar de manera interna proyectos de
investigacion.

Evidencia: Informe de recursos propios generados por la institucidn que se derivan a la investigacion.

Indispensables
8.8 La carga horaria de los docentes que realizan investigacién tiene horas destinadas para realizar

sus proyectos de investigacion.
Evidencia: Horario (carga horaria, plan de trabajo) del docente con horas destinadas a actividades de
investigacion.

Factor Produccion cientifica, 13 indicadores

Indicadores

Indispensables

8.9 El Programa Educativo tiene lineas de investigacién registradas de manera formal ante una
instancia interna o externa.

Evidencia: Reporte de lineas de investigacion registradas (ante instancias internas como la
coordinacion de investigacion de la institucién, como externas tales como PRODEP, CONACYT,
RENIECYT, entre otras).

Necesarios

8.10 El 5% de los docentes de planta (contratados por tiempo completo o medio tiempo) son
autores o coautores de libros.

Evidencia: Total de libros publicados por el docente del Programa Educativo (contratados por tiempo
completo o medio tiempo) entre el total de docentes y multiplicar por 100 determinar el porcentaje.
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Indicar el reporte por afo, asi como por el promedio del total de anos evaluados. Incluir como
evidencia ligas electrdnicas, archivos pdf de los libros publicados o libros en fisico.

Necesarios

8.11 El 5% de los docentes de planta (contratados por tiempo completo o medio tiempo) son
coordinadores de libros.

Evidencia: Total de libros coordinados por el docente del Programa Educativo (contratados por tiempo
completo o medio tiempo) entre el total de docentes y multiplicar por 100 para determinar el
porcentaje. Indicar el reporte por afio, asi como por el promedio del total de afios evaluados. Incluir
como evidencia ligas electrdnicas, archivos pdf de los libros coordinados o libros en fisico.

Necesarios

8.12  El 5% de los docentes de planta (contratados por tiempo completo o medio tiempo) son
autores de capitulos de libro.

Evidencia: Total de capitulos de libro publicados por el docente del Programa Educativo (contratados
por tiempo completo o medio tiempo) entre el total de docentes y multiplicar por 100 para determinar
el porcentaje. Indicar el reporte por afio, asi como por el promedio del total de afios evaluados. Incluir
como evidencia ligas electrénicas, archivos pdf de los capitulos de libro publicados o en fisico.

Necesarios

8.13  El 5% de los docentes de planta (contratados por tiempo completo o medio tiempo) son
autores de articulos arbitrados.

Evidencia: Total de articulos arbitrados publicados por el docente del Programa Educativo (contratados
por tiempo completo o medio tiempo) entre el total de docentes y multiplicar por 100 para determinar
el porcentaje. Indicar el reporte por afio, asi como por el promedio del total de afios evaluados. Incluir
como evidencia ligas electrdnicas, archivos pdf de los capitulos de libro arbitrados publicados.

8.14 El 5% de los docentes de planta (contratados por tiempo completo o medio tiempo) son
autores de articulos arbitrados en publicaciones reconocidas por CONACYT.

Evidencia: Total de articulos de libro arbitrados publicados por el docente del Programa Educativo
(contratados por tiempo completo o medio tiempo) entre el total de docentes y multiplicar por 100
para determinar el porcentaje. Indicar el reporte por afio, asi como por el promedio del total de afios
evaluados. Incluir como evidencia ligas electrénicas, archivos pdf de los articulos arbitrados.

8.15 El 5% de los docentes de planta (contratados por tiempo completo o medio tiempo) son
autores de articulos arbitrados e indexados en indices de alto impacto internacional (Scopus- Web of
Science, Scimago-JCR).

Evidencia: Total de articulos arbitrados e indexados en indices de alto impacto internacional (Scopus-
Web of Science, Scimago-JCR). publicados por el docente Ado del Programa Educativo (contratados
por tiempo completo o medio tiempo) entre el total de docentes y multiplicar por 100 determinar el
porcentaje. Indicar el reporte por afo, asi como por el promedio del total de afios evaluados. Incluir
como evidencia ligas electrdnicas, archivos pdf de los articulos arbitrados.

Indispensables
8.16 El 5% de los docentes de planta (contratados por tiempo completo o medio tiempo) son

autores de publicaciones de divulgacion o de acceso universal al conocimiento.
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Evidencia: Total de publicaciones de divulgacion o de acceso universal al conocimiento publicadas por
las docentes del Programa Educativo (contratados por tiempo completo o medio tiempo) entre el total
de docentes y multiplicar por 100 para determinar el porcentaje. Indicar el reporte por afo, asi como
por el promedio del total de afios evaluados. Incluir como evidencia ligas electrdnicas, archivos pdf de
los libros publicados o libros en fisico.

Indispensables
8.17 El 5% de los docentes de planta (contratados por tiempo completo o medio tiempo) son

autores de otro tipo de productos de divulgacién de la investigacion, como videos, disefio de
plataformas digitales, blogs, programas de radio, entre otros.

Evidencia: Total de publicaciones de divulgacion de la investigacion, como videos, disefio de
plataformas digitales, blogs, programas de radio, entre otros, publicados por el docente del Programa
Educativo (contratados por tiempo completo o medio tiempo) entre el total de docentes y multiplicar
por 100 determinar el porcentaje. Indicar el reporte por afio, asi como por el promedio del total de
afios evaluados

Necesarios

8.18 El 30% de los docentes de planta (contratados por tiempo completo o medio tiempo) tienen
participacién como ponentes en eventos a nivel local.

Evidencia: Total de participaciones como ponentes en eventos académicos a nivel local por parte del
Programa Educativo (contactados por tiempo completo o medio tiempo) entre el total de docentes y
multiplicar por 100 para determinar el porcentaje. Indicar el reporte por afio, asi como por el promedio
del total de afios evaluados. Incluir como evidencia constancias como ponentes, programas del evento
en archivos pdf o ligas electrénicas sobre su participacion en dichos eventos.

Necesarios

8.19 El 30% de los docentes de planta (contratados por tiempo completo o medio tiempo) tienen
participacién como ponentes en eventos a nivel nacional.

Evidencia: Total de participaciones como ponentes en eventos académicos a nivel nacional por parte
del docente del Programa Educativo (contratados por tiempo completo o medio tiempo) entre el total
de docentes y multiplicar por 100 determinar el porcentaje. Indicar el reporte por afio, asi como por el
promedio del total de afios evaluados. Incluir como evidencia constancias como ponentes, programas
del evento en archivos pdf o ligas electrdénicas sobre su participacion en dichos eventos.

8.20 Un 2% de la produccion cientifica de los docentes de planta del programa es de tipo
interdisciplinar.

Evidencia: Total de produccién cientifica de tipo interdisciplinar por parte del docente Ado del
Programa Educativo (contratados por tiempo completo o medio tiempo) entre el total de docentes y
multiplicar por 100 determinar el porcentaje. Indicar el reporte por afo, asi como por el promedio del
total de afos evaluados. Incluir como evidencia constancias de diferente tipo de productos cientificos
tanto de difusion como de divulgacién o acceso universal al conocimiento.

8.21 Los docentes de asignatura del Programa Educativo participan como autores o coautores de
publicaciones cientificas (articulos, capitulos de libro, articulos de divulgacién, entre otros).
Evidencia: Listado de publicaciones con los nombres de los docentes de asignatura y los productos
generados. Incluir como evidencia ligas electrénicas, archivos pdf.
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Factor Formacion de estudiantes, 10 indicadores

Indicadores

Necesarios

8.22  El Programa Educativo cuenta con un 5% de los estudiantes participando en proyectos de
investigacion, que son distintos a los generados en las unidades de aprendizaje.

Evidencia: Total de estudiantes dividido entre el nUmero de estudiantes con participacidn en proyectos
de investigacidn, multiplicado por 100. Incluir como evidencia constancias de participacién en
proyectos, listas de estudiantes adscritos a los diferentes proyectos de investigacion, archivos en pdf
de coautorias en diferentes tipos de productos cientificos (publicaciones, ponencias, productos de
divulgacion, entre otros).

8.23  El 1% de los estudiantes del Programa Educativo participan como autores o coautores de
publicaciones cientificas (articulos, capitulos de libro, articulos de divulgacién, entre otros).
Evidencia: Total de estudiantes dividido entre el nimero de estudiantes que colaboran como autores
o coautores en publicaciones cientificas, multiplicado por 100. Incluir como evidencia cartas de envio
de publicaciones a dictaminacidn, cartas de aceptacion y archivos pdf de los productos generados.

8.24  El 1% de los estudiantes del Programa Educativo colaboran como autores o coautores de otro
tipo de productos de divulgacion de la investigacién o de acceso universal al conocimiento (videos,
programas de radio, plataformas digitales, blogs, entre otros).

Evidencia: Total de estudiantes dividido entre el nimero de estudiantes que colaboran como autores
0 coautores de otro tipo de productos de divulgacién de la investigacién o de acceso universal al
conocimiento (videos, programas de radio, plataformas digitales, blogs, entre otros), multiplicado por
100. Incluir como evidencia ligas electrénicas e impresiones de pantalla de paginas web, blogs, wikis,
videos, programas de radio, entre otros.

Necesarios

8.25  EI 5% de los estudiantes del Programa Educativo participan como ponentes compartiendo los
resultados de los proyectos de investigacidn en eventos académicos (seminarios, coloquios, congresos,
entre otros) a nivel local.

Evidencia: Total de estudiantes dividido entre el nimero de estudiantes que participan como ponentes
compartiendo los resultados de los proyectos de investigacién en eventos académicos (seminarios,
coloquios, congresos, entre otros) a nivel local. Incluir como evidencia cartas de aceptacion,
constancias de participacion como ponentes, asi como programas del evento o memorias.

8.26  El 2% de los estudiantes del Programa Educativo participan como ponentes compartiendo los
resultados de los proyectos de investigacidn en eventos académicos (seminarios, coloquios, congresos,
entre otros) a nivel nacional.

Evidencia: Total de estudiantes dividido entre el nimero de estudiantes que participan como ponentes
compartiendo los resultados de los proyectos de investigacién en eventos académicos (seminarios,
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coloquios, congresos, entre otros) a nivel nacional. Incluir como evidencia cartas de aceptacion,
constancias de participacién como ponentes, asi como programas del evento o memorias.

Necesarios

8.27  El 1% de los estudiantes del Programa Educativo forman parte del equipo de apoyo para la
organizacién de eventos relacionados con la investigacion.

Evidencia: Niumero de estudiantes que participan como parte del equipo de apoyo la organizacién de
eventos relacionados con la investigacion entre el total de estudiantes del Programa Educativo. Incluir
como constancias de participacién, fotografias del evento, o algun otro tipo de evidencia relacionada
con su participacion.

Imprescindibles

8.28  Porlo menos un 5% de las unidades de aprendizaje del Programa Educativo se relacionan de
manera directa con la investigacion.

Evidencia: Niumero de unidades de aprendizaje del Programa Educativo relacionadas de manera
directa con investigacion entre el total de unidades de aprendizaje del mapa curricular, multiplicado
por 100. Incluir como evidencia el mapa curricular y los programas completos de las unidades de
aprendizaje.

8.29  El Programa Educativo cuenta con la participacion del 1% de los estudiantes en veranos
cientificos, ya sea al interior de la institucidon o externos (Programa Delfin, Verano Jaguar, Asociacion
Mexicana de Ciencias, programas internos, entre otros).

Evidencia: NUmero de estudiantes en veranos cientificos ya sea al interior de la institucion o externos
(Programa Delfin, Verano Jaguar, Asociacion Mexicana de Ciencias, programas internos, entre otros)
entre el total de estudiantes del Programa Educativo, multiplicado por 100. Incluir como evidencia la
lista de las estudiantes participantes acompafiadas de sus cartas aceptacién al programa de verano
cientifico, constancias de participacion, fotografias, entre otros.

8.30 Losestudiantes del Programa Educativo participan en por lo menos un evento al afio de acceso
universal del conocimiento o en ferias de divulgacién cientifica.

Evidencia: Lista de eventos de acceso universal del conocimiento o ferias cientificas en los que
participan los estudiantes del programa cada afio. Como evidencia incluir convocatorias a los eventos,
constancias de participacion, fotografias, videos, entre otros.

8.31 Los estudiantes del Programa Educativo reciben reconocimientos externos por la calidad de
sus trabajos de tesis o de otros proyectos de investigacion.

Evidencia: Constancias de reconocimientos y premios; notas periodisticas, paginas web con resultados
de las premiaciones.

Factor Formacion de docentes, 2 indicadores

Indicadores
Necesarios
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8.32 El 20% de los docentes de planta del Programa Educativo asisten a cursos, congresos,
seminarios o talleres sobre temas relacionados con sus lineas de investigacion.

Evidencia: Nimero de docentes que asistieron a cursos, congresos, seminarios o talleres dividido entre
el nimero total de docentes, multiplicado por 100. Como evidencia incluir constancias de asistencia a
cursos, congresos, seminarios o talleres sobre temas relacionados con sus lineas de investigacion.

Necesarios

8.33 El 10% de los docentes de planta del Programa Educativo asisten a cursos o talleres de
formacidon continua con temas especificos de metodologia de investigacidn, andlisis de datos
cuantitativos o de informacion cualitativa, o de escritura de articulos cientificos.

Evidencia: NUmero de docentes que asistieron a cursos o talleres de formaciéon continua con temas
especificos de metodologia de investigacion, andlisis de datos cuantitativos o de informacién
cualitativa, o de escritura de articulos cientificos, dividido entre el nimero total de docentes,
multiplicado por 100. Como evidencia incluir constancias de asistencia.

Factor Obtencion de financiamiento para la investigacion, 4
indicadores

Indicadores

Indispensables

8.34  Existen docentes de planta del Programa Educativo que cuentan con proyectos de
investigacion con financiamiento interno.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacion financiados dentro de la misma institucién. Como
evidencia se pueden incluir oficios de asignacidn de recursos, convenios firmados, corridas financieras
de los proyectos de investigacidn, informes de resultados.

Indispensables
8.35 El Programa Educativo a través de sus investigadores, participan por lo menos en una

convocatoria anual buscando financiamiento externo a sus proyectos de investigacion.

Evidencia: Lista de propuestas del Programa Educativo que participaron en convocatorias, organizados
por fecha, nombre de la convocatoria, institucion, resultado. Como evidencia se incluyen oficios de
asignacion de recursos, convenios firmados, corridas financieras de los proyectos de investigacion,
informes de resultados.

8.36  El Programa Educativo logra obtener recursos econdmicos externos como consecuencia de su
participacidén en convocatorias para financiar proyectos de investigacion por lo menos una vez cada
dos afos.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacion que participaron en convocatorias externas y recibieron
financiamiento. Como evidencia se incluyen oficios de asignacion de recursos, convenios firmados,
corridas financieras de los proyectos de investigacidn, informes de resultados.

8.37  El Programa Educativo recibe apoyo en especie para impulsar sus proyectos de investigacion
(préstamo de equipos o instalaciones, papeleria, materiales, transporte, facilidad de acceso a los
participantes, entre otros) por lo menos una vez cada dos afios.
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Evidencia: Nombre de los proyectos de investigacidon que recibieron apoyos en especie y descripcion
del tipo de apoyo recibido; pueden incluirse fotografias, notas periodisticas, entre otros.

r I n I- i0 ll t 3 i d- ll

Indicadores

Imprescindibles

8.38 El Programa Educativo organiza por lo menos un evento al afio relacionado con la investigaciéon
dentro de la Institucién Educativa.

Evidencia: Convocatoria, programa del evento, publicaciones derivadas del mismo, notas periodisticas,
videos, paginas web, entre otros.

8.39 El Programa Educativo organiza por lo menos un evento al afio relacionado con la investigacién a
nivel estatal.

Evidencia: Convocatoria, programa del evento, publicaciones derivadas del mismo, notas periodisticas,
videos, paginas web, entre otros.

8.40  El Programa Educativo organiza un evento relacionado con la investigacion a nivel nacional por lo
menos cada dos afos.

Evidencia: Convocatoria, programa del evento, publicaciones derivadas del mismo, notas periodisticas,
videos, paginas web, entre otros.

Factor Cuidado ético de los proyectos de investigacion, 9
indicadores

Indicadores

Necesarios

8.41 Llainstitucion cuenta con un comité de ética que dictamina los proyectos de investigacion.
Evidencia: Documentos con informacidn sobre el comité de ética de la institucién y sus integrantes.

Necesarios

8.42  El comité de ética de la institucion tiene reglamento o politicas para salvaguardar el bienestar
de los participantes en los proyectos.

Evidencia: Reglamento del comité de ética para la evaluacidon y seguimiento de proyectos de
investigacion.

8.43  El comité de ética de la institucidon retroalimenta a los investigadores para mejorar los
proyectos de investigacion.
Evidencia: Ejemplos de dictamenes por parte del comité de ética.

8.44  El comité de ética de la institucidn retroalimenta al Programa Educativo para mejorar la
formacidn ética en materia de investigacidn de sus estudiantes y docentes.
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Evidencia: Documentos donde se encuentren recomendaciones del Comité de ética para la formacion
ética en materia de investigacién de sus estudiantes y docentes. Modificaciones en las unidades de
aprendizaje, seminarios sobre ética, entre otros.

Imprescindibles
8.45 En el Programa Educativo existen unidades de aprendizaje que promueven la reflexién sobre

aspectos éticos en la investigacion.
Evidencia: Lista de unidades de aprendizaje del Programa Educativo en las que se promueven la
reflexidon sobre aspectos éticos en la investigacidn.

Factor Servicio de apoyo para favorecer la creacion de proyectos de
investigacion, 6 indicadores

Indicadores

Imprescindibles

8.46  La institucion cuenta con software especializado instalado en los equipos de computo para
analisis de informacién cualitativa.

Evidencia: Lista del software especializado instalado en los equipos de computo analisis de informacion
cualitativa indicando el nimero de equipos que cuentan con él.

Imprescindibles
8.47  La institucion cuenta con software especializado instalado en los equipos de computo para

analisis de datos cuantitativos.
Evidencia: Lista del software especializado instalado en los equipos de cémputo andlisis de datos
cuantitativos indicando el nimero de equipos que cuentan con él.

8.48 La institucidn cuenta con servicios de traduccidn a otros idiomas de los articulos generados
por investigadores y estudiantes del Programa Educativo.

Evidencia: Documento con la descripcidon del mecanismo que tiene la instituciéon para apoyar a los
investigadores con servicios de traduccidon a otros idiomas de los que generan, y nombres y puestos
de las personas que participan en este tipo de apoyos.

8.49 La institucidn cuenta con un mecanismo o area que brinda orientacion estratégica para el
planteamiento y redaccion de proyectos que participen en convocatorias, con la intencién de
aumentar las posibilidades de obtener fondos econdmicos que apoyen los proyectos de investigacion.
Evidencia: Descripcién del mecanismo o drea de apoyo que brinda orientacion estratégica el
planteamiento y redaccion de proyectos que participen en convocatorias, con la intencién de
aumentar las posibilidades de obtener fondos econdmicos que apoyen los proyectos de investigacion
y nombres y puestos de las personas que participan en este tipo de apoyos.

8.50 El Programa Educativo difunde al menos un proyecto o articulo de investigacion emanado del
proceso de consulta con empleadores sobre el plan curricular.
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Evidencia: Proyecto o articulo sobre resultados con empleadores y egresados.

Necesarios

8.51 Lainstitucidn cuenta con servicios de apoyo para la difusién de convocatorias de proyectos y
premios asociados con el trabajo de investigacién.

Evidencia: Evidencia de envios de convocatorias de proyectos y premios asociados con el trabajo de
investigacion por parte de un area especifica de apoyo a la investigacion.

Factor Liderazgo en materia de investigacion, 9 indicadores

Indicadores

Necesarios

8.52  El 20% de los docentes de tiempo completo cuentan con algun tipo de reconocimiento para el
desarrollo profesional docente.

Evidencia: Niumero de docentes con reconocimiento del programa el desarrollo profesional docente
(PRODEP) entre el total de docentes de tiempo completo del Programa Educativo, multiplicado por
100. Incluir como evidencia listados oficiales de resultados de PRODEP, y Carta de reconocimiento a
perfil deseable de PRODEP.

Necesarios

8.53  El 5% de los docentes del Programa Educativo tienen registro vigente en el Sistema Nacional
de Investigadores (SNI) de CONACYT o en el Sistema Nacional de Creadores de Arte (SNCA).
Evidencia: Numero de docentes con reconocimiento como integrantes del Sistema Nacional de
Investigadores o del Sistema Nacional de Creadores, entre el total de docentes de tiempo completo
del Programa Educativo, multiplicado por 100. Incluir como evidencia listados oficiales de resultados
del SNI'y del SNCA, o cartas de reconocimiento del SNI o SNCA.

Indispensables
8.54  El Programa Educativo cuenta con docentes que han recibido al menos un premio o

reconocimiento en materia de investigacién dentro de la propia institucion.

Evidencia: Lista de docentes del Programa Educativo con al menos un premio o reconocimiento en
materia de investigacion dentro de la propia institucién. Incluir constancias del premio, fotografias,
videos, notas periodisticas, entre otros.

Necesarios

8.55 El Programa Educativo cuenta con docentes que han recibido al menos un premio o
reconocimiento en materia de investigacion a nivel estatal.

Evidencia: Lista de docentes del Programa Educativo con al menos un premio o reconocimiento en
materia de investigacidon a nivel estatal. Incluir constancias del premio, fotografias, videos, notas
periodisticas, entre otros.

8.56 El Programa Educativo cuenta con docentes que han recibido al menos un premio o
reconocimiento en materia de investigacién a nivel nacional.
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Evidencia: Lista de docentes del Programa Educativo con al menos un premio o reconocimiento en
materia de investigacidon a nivel nacional. Incluir constancias del premio, fotografias, videos, notas
periodisticas, entre otros.

Factor Impacto de Ia investigaci(’m, Tlindicadores
Indicadores

8.57  El Programa Educativo cuenta con proyectos de investigacién sobre los integrantes de su
comunidad educativa (estudiantes, docentes o administrativos) que retroalimentan el programa para
su mejora continua.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacidn sobre los integrantes de su comunidad educativa
(estudiantes, docentes o administrativos) que retroalimentan el programa para su mejora continua,
acompafiada de informes de resultados, ponencias o publicaciones, paginas web, o algunos otros
elementos asociados con los mismos.

Necesarios

8.58 El Programa Educativo cuenta con proyectos de investigacién sobre los procesos de
ensefianza-aprendizaje que retroalimentan el programa para su mejora continua.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacion sobre los procesos de Ensefianza-aprendizaje que
retroalimentan el programa para su mejora continua, acompafiada de informes de resultados,
ponencias o publicaciones, paginas web, o algunos otros elementos asociados con los mismos.

Necesarios

8.59  ElPrograma Educativo cuenta con proyectos de investigacion sobre los servicios y los procesos
de gestidn universitaria que retroalimentan a la IES para su mejora continua.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacidn sobre los servicios y los procesos de gestion universitaria
qgue retroalimentan el programa su mejora continua, acompanada de informes de resultados,
ponencias o publicaciones, paginas web, o algunos otros elementos asociados con los mismos.

8.60  El trabajo realizado en las lineas y proyectos de investigacidn del Programa Educativo se ha
aplicado en el desarrollo de material didactico.
Evidencia: Lista de material didactico desarrollado, fotografias, videos o ejemplos del mismo.

Indispensables
8.61  El trabajo realizado en las lineas y proyectos de investigacion del Programa Educativo se ha

aplicado en la imparticidn de cursos, talleres o diplomados.

Evidencia: Lista de cursos, talleres o diplomados que se han realizado en el Programa Educativo
derivados de las lineas y proyectos de investigacién. Se puede acompafiar con la descripcion del
programa de los cursos y talleres organizados en funcién de las lineas de investigacién que se
desarrollan.

Necesarios
8.62  El trabajo realizado en las lineas y proyectos de investigacion del Programa Educativo se ha
aplicado en programas de intervenciéon comunitarios.
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Evidencia: Nombre y descripcién de los programas de intervencién comunitarios que se han derivado
del trabajo realizado en las lineas y proyectos de investigacidn.

Necesarios

8.63  Los integrantes del Programa Educativo difunden en medios de comunicacién los temas
relacionados con los proyectos de investigacion.

Evidencia: Programas de radio, televisién o diferentes medios electrdnicos en los que se han difundido
temas relacionados con los proyectos de investigacion.

Necesarios

8.64 Las lineas y proyectos de investigacién que se cultivan en el Programa Educativo contribuyen
en la solucidn de problematicas locales.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacidon que buscan solucionar problematicas locales indicando
el tipo de problematica sobre las que inciden. Se recomienda integrar cartas de agradecimiento,
informes de incidencia, fotografias, u otros ejemplos de evidencia de incidencia.

Necesarios

8.65 Las lineas y proyectos de investigacién que se cultivan en el Programa Educativo contribuyen
en la solucidn de problematicas nacionales.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacion que buscan solucionar problematicas nacionales
indicando el tipo de problemdtica sobre las que inciden. Se recomienda integrar cartas de
agradecimiento, informes de incidencia, fotografias, u otros ejemplos de evidencia de incidencia.

8.66 Laslineasy proyectos de investigacidn estan vinculados con instancias gubernamentales para
la busqueda de soluciones a problematicas en el entorno de la institucion.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacidn vinculados con instancias gubernamentales indicando el
tipo de problemadtica sobre las que inciden. Se recomienda integrar cartas de agradecimiento, informes
de incidencia, fotografias, u otros ejemplos de evidencia de incidencia.

8.67 Las lineas y proyectos de investigacién que se cultivan en el Programa Educativo estan
vinculados con organizaciones de la sociedad civil, con el objetivo de contribuir a la solucién de
problematicas del entorno de la institucion.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacion vinculados con organizaciones de la sociedad civil
indicando el tipo de problemdtica sobre las que inciden. Se recomienda integrar cartas de
agradecimiento, informes de incidencia, fotografias, u otros ejemplos de evidencia de incidencia.

Factor Colahoracion y cooperacion, 17 indicadores

Indicadores

Indispensables

8.68  El Programa Educativo cuenta con grupos de investigacidén con registro oficial dentro de la
misma institucién o ante instancias gubernamentales (SEP-PRODEP; CONACYT).

Evidencia: Lista de grupos de investigacion o cuerpos académicos registrados ante el PRODEP, o
equivalente. Oficios de reconocimiento de cuerpos académicos. Acuerdos de entendimiento,
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convenios de trabajo, oficio de registro de grupos de investigacidon ante la institucion o ante otras
instancias externas.

Indispensables
8.69  El Programa Educativo cuenta con docentes organizados en redes de investigacion con otras

escuelas o facultades de la misma institucidn.
Evidencia: Acuerdos de entendimiento, convenios, minutas de trabajo, fotografias, paginas web de las
redes de investigacidn, entre otras.

Necesarios

8.70  El Programa Educativo cuenta con docentes organizados en redes de investigacidén externas a
nivel estatal.

Evidencia: Comprobante de participaciéon en red externa a nivel estatal (oficio de nombramiento,
constancia, fotografias, paginas web, informes de resultados).

8.71  El Programa Educativo cuenta con docentes organizados en redes de investigacidén externas a
nivel nacional.

Evidencia: Comprobante de participaciéon en red externa a nivel estatal (oficio de nombramiento,
constancia, fotografias, paginas web, informes de resultados).

8.72  El Programa Educativo cuenta con evidencia de colaboracién y produccidn cientifica de los
docentes del programa con grupos de investigacion internacionales.

Evidencia: Comprobante de participaciéon en red externa a nivel estatal (oficio de nombramiento,
constancia, fotografias, paginas web, informes de resultados).

Necesarios

8.73  Los docentes del Programa Educativo cuentan con colaboracién con otros investigadores
externos para la autoria de libros.

Evidencia: Lista de libros en autoria con colaboradores externos, acompafiados de archivos en pdf de
los mismos.

Necesarios

8.74  Los docentes del Programa Educativo cuentan con colaboracién con otros investigadores
externos para la coordinacién de libros.

Evidencia: Lista de libros en coordinacién con colaboradores externos, acompafiados de archivos en
pdf de los mismos.

Necesarios

8.75 Los docentes del Programa Educativo cuentan con colaboracién con otros investigadores
externos para la autoria de capitulos de libro.

Evidencia: Lista de capitulos de libro en coautoria con colaboradores externos, acompafiados de
archivos pdf de los mismos.
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8.76  Los docentes del Programa Educativo cuentan con colaboracién con otros investigadores
externos para la autoria de articulos arbitrados.

Evidencia: Lista de articulos arbitrados en coautoria con colaboradores externos, acompafiados de
archivos pdf de los mismos.

8.77  Los docentes del Programa Educativo cuentan con colaboracién con otros investigadores
externos para la autoria de articulos arbitrados reconocidos por CONACYT.

Evidencia: Lista de articulos arbitrados reconocidos por Conacyt en coautoria con colaboradores
externos, acompafiados de archivos pdf de los mismos.

Necesarios

8.78 Los docentes del Programa Educativo cuentan con colaboracién con otros investigadores
externos para la autoria de articulos arbitrados e indexados en indices de alto impacto (Scopus- Web
of Science, Scimago, JCR).

Evidencia: Lista de articulos arbitrados e indexados en indices de alto impacto (Scopus-Web of Science,
Scimago, JCR) en coautoria con colaboradores externos, acompafnados de archivos pdf de los mismos.

Necesarios

8.79 Los docentes del Programa Educativo cuentan con colaboracién con otros investigadores
externos para la autoria de articulos de divulgacidn.

Evidencia: Lista de articulos de divulgacion en coautoria con colaboradores externos, acompafados de
archivos pdf de los mismos.

8.80 Los docentes del Programa Educativo cuentan con colaboracién con otros investigadores
externos para la autoria de otro tipo de productos de divulgacidon de la investigacién (videos,
programas de radio, entre otros).

Evidencia: Lista de otro tipo de productos de divulgacion de la investigacion (videos, programas de
radio, entre otros) en coautoria con colaboradores externos, acompafiados de archivos pdf de los
mismos.

Necesarios

8.81 Los docentes del Programa Educativo cuentan con colaboracién con otros investigadores
externos para la presentacion de ponencias conjuntas.

Evidencia: Lista de ponencias conjuntas con colaboradores externos. Como evidencia puede integrarse
el programa del evento, las cartas de aceptacidn de ponencia, asi como las constancias.

Necesarios

8.82  Los docentes del Programa Educativo cuentan con colaboracién con otros investigadores
externos para la organizacion de eventos académicos.

Evidencia: Lista de eventos académicos organizados en colaboracidn con otros investigadores
externos. Como evidencia puede integrarse la convocatoria y el programa del evento, fotografias,
videos, entre otros.

Necesarios
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8.83  Los docentes del Programa Educativo colaboran con otros investigadores externos en
sociedades, colegios de profesionistas, asociaciones cientificas orientadas a la investigacion, a nivel
estatal.

Evidencia: Lista de sociedades o asociaciones cientificas a nivel estatal en las que se participan con
otros investigadores externos. Como evidencia pueden incluir las constancias de pertenencia a colegios
de profesionistas, sociedades cientificas, fotografias de reuniones, desplegados conjuntos, entre otros.

Necesarios

8.84 Los docentes del Programa Educativo colaboran con otros investigadores externos en
sociedades, colegios de profesionistas, asociaciones cientificas orientadas a la investigacién, a nivel
nacional.

Evidencia: Lista de sociedades, colegios de profesionistas, asociaciones cientificas a nivel nacional en
las que se participan con otros investigadores externos. Como evidencia pueden incluir las constancias
de pertenencia a las sociedades cientificas, fotografias de reuniones, desplegados conjuntos, entre
otros.

Factor La inclusion en materia de ill\lBSli!]aBil'lll, Tindicadores
Indicadores

8.85 Los investigadores del Programa Educativo realizan al menos un proyecto de investigacién sobre
género.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacidn sobre género, como evidencia pueden incluirse ejemplos de
productos cientificos derivados del mismo, presentados en formato electrénico. Se pueden integrar como
evidencia tesis dirigidas sobre este tema.

8.86 Los investigadores del Programa Educativo realizan al menos un proyecto de investigacién sobre
inclusion sexual.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacidon sobre inclusidon sexual, como evidencia pueden incluirse
ejemplos de productos cientificos derivados del mismo, presentados en formato electrénico. Se pueden
integrar como evidencia tesis dirigidas sobre este tema.

8.87 Los investigadores del Programa Educativo realizan al menos un proyecto de investigacién sobre
pueblos originarios.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacion sobre pueblos originarios, como evidencia pueden incluirse
ejemplos de productos cientificos derivados del mismo, presentados en formato electrénico. Se pueden
integrar como evidencia tesis dirigidas sobre este tema.

8.88 Los investigadores del Programa Educativo realizan al menos un proyecto de investigacién sobre
discapacidad.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacion sobre discapacidad, como evidencia pueden incluirse
ejemplos de productos cientificos derivados del mismo, presentados en formato electrénico. Se pueden
integrar como evidencia tesis dirigidas sobre este tema.

8.89 Los investigadores del Programa Educativo realizan al menos un proyecto de investigacién sobre
Derechos Humanos.

- 44 F 8

57



Evidencia: Lista de proyectos de investigacidn sobre Derechos Humanos, como evidencia pueden incluirse
ejemplos de productos cientificos derivados del mismo, presentados en formato electrénico. Se pueden
integrar como evidencia tesis dirigidas sobre este tema.

8.90 Los investigadores del Programa Educativo realizan al menos un proyecto de investigacion sobre
migracion.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacién sobre migracién, como evidencia pueden incluirse ejemplos
de productos cientificos derivados del mismo, presentados en formato electrénico. Se pueden integrar
como evidencia tesis dirigidas sobre este tema.

8.91 Los investigadores del Programa Educativo realizan al menos un proyecto de investigacidn sobre
algldn tema de inclusién de grupos vulnerables.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacién sobre algin otro tema de inclusién de grupos vulnerables,
como evidencia pueden incluirse ejemplos de productos cientificos derivados del mismo, presentados en
formato electrénico. Se pueden integrar como evidencia tesis dirigidas sobre este tema.

Factor Internacionalizacion de Ia investigacit’m, 19 indicadores
Indicadores

8.92 El 0.5% de los estudiantes del Programa Educativo participan en grupos de investigacién a nivel
internacional.

Evidencia: Lista de estudiantes que participan en grupos de investigacidn a nivel internacional. La suma de
estos estudiantes entre el total de estudiantes del Programa Educativo multiplicada por 100.

8.93 El 0.5% de los estudiantes del Programa Educativo participan en programas de movilidad
internacional relacionados con actividades de investigacion.

Evidencia: Lista de estudiantes que participan en programas de movilidad internacional relacionada con
actividades de investigacidn. La suma de estos estudiantes entre el total de estudiantes del Programa
Educativo multiplicada por 100.

8.94 El 1% de los estudiantes del Programa Educativo participan como ponentes en eventos académicos
a nivel internacional (congresos, foros, seminarios, coloquios, entre otros).

Evidencia: Lista de estudiantes que participan como ponentes en eventos académicos a nivel internacional
(congresos, foros, seminarios, coloquios, entre otros). La suma de estos estudiantes entre el total de
estudiantes del Programa Educativo multiplicada por 100.

8.95 El 0.5% de los estudiantes del Programa Educativo participan como autores o coautores de alguna
publicacién cientifica por lo menos con un colaborador internacional.

Evidencia: Lista de estudiantes que participan como autores o coautores de alguna publicacion cientifica
con por lo menos un colaborador internacional. La suma de estos estudiantes entre el total de estudiantes
del Programa Educativo multiplicada por 100.

8.96 El 5% de los docentes de tiempo completo o medio tiempo del Programa Educativo cuentan con
publicaciones conjuntas con autores de otros paises.
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Evidencia: Lista de docentes del Programa Educativo que cuentan con publicaciones conjuntas con autores
de otros paises. La suma de estos docentes entre el total de docentes de tiempo completo y medio tiempo
del del Programa Educativo multiplicada por 100.

8.97 El 3% de los docentes de tiempo completo o medio tiempo del Programa Educativo cuentan con
movilidad docente para estancias de investigacidn internacional.

Evidencia: Lista de docentes que participan en programas de movilidad docente internacional relacionada
con actividades de investigacion. La suma de estos docentes entre el total de estudiantes del Programa
Educativo multiplicada por 100.

8.98 El 5% de los docentes del Programa Educativo participa en redes internacionales de investigacién.
Evidencia: Lista de docentes que participan en redes internacionales relacionadas con actividades de
investigacion. La suma de estos docentes entre el total de docentes del Programa Educativo multiplicada
por 100.

Necesarios

8.99 El Programa Educativo cuenta por lo menos con un convenio de investigacién a nivel internacional.
Evidencia: Lista de convenios de investigacidn a nivel internacional. Como evidencia pueden acompafiarse
del archivo electrénico del convenio, fotografias de la firma del convenio, entre otros.

8.100 Los docentes del Programa Educativo cuentan con proyectos de investigaciéon con financiamiento
a nivel internacional.

Evidencia: Lista de proyectos de investigacion con financiamiento internacional. Como evidencia el
resultado de la convocatoria, convenio, informes de resultados, corridas financieras, entre otros.

8.101 Los docentes del Programa Educativo participan en la organizacién de eventos académicos
internacionales.

Evidencia: Lista de eventos académicos internacionales organizados en colaboracién con otros
investigadores externos. Como evidencia puede integrarse la convocatoria y el programa del evento,
fotografias, videos, entre otros.

8.102 Los docentes investigadores del Programa Educativo participan impartiendo alguna actividad de
docencia en programas académicos de otros paises.

Evidencia: Lista de docentes del Programa Educativo que imparten docencia en programas académicos de
otros paises. Como evidencia pueden incluir los programas de estudios en los que colaboran.

8.103 Los docentes del Programa Educativo cuentan con premios internacionales de investigacion.
Evidencia: Lista de docentes del Programa Educativo con al menos un premio o reconocimiento en materia
de investigacion a nivel internacional. Incluir constancias del premio, fotografias, videos, notas
periodisticas, entre otros.

Necesarios

8.104 Los docentes del Programa Educativo pertenecen a sociedades cientificas internacionales.
Evidencia: Lista de sociedades o asociaciones cientificas a nivel internacional en las que se participan con
otros investigadores externos. Como evidencia pueden incluir las constancias de pertenencia a las
sociedades cientificas, fotografias de reuniones, desplegados conjuntos, entre otros.
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8.105 El 1% de los docentes del Programa Educativo participan en comités editoriales de revistas
internacionales de difusién y/o de divulgacion.

Evidencia: Lista de docentes que participan en comités editoriales de revistas internacionales de difusidn
y/o divulgacién. Nimero de docentes que participan divididos entre el total de docentes, multiplicados por
100. Incluir constancias de participacion en comités editoriales internacionales.

Necesarios

8.106 el 5% de los docentes del Programa Educativo dictaminan articulos provenientes de revistas
internacionales.

Evidencia: Lista de docentes que participan realizando dictaminaciones de articulos provenientes de
revistas internacionales. NUmero de docentes que participan divididos entre el total de docentes,
multiplicados por 100. Incluir constancias de participacién como dictaminadores.
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CATEGORIA 9 Infraestructuray equipamiento | 71indicadores

Hace referencia a los recursos materiales con que cuenta la IES y que son utilizados por los estudiantes,
docente y personal administrativo del Programa Educativo.

Esta dimensién esta conformada por tres factores y 71 indicadores:

e Infraestructura fisica educativa con 32 indicadores.
e Recursos educativos con 19 indicadores.
e Recursos tecnoldgicos y/o digitales con 20 indicadores.

Factor Infraestructura fisica educativa, 32 indicadores

Indicadores

Imprescindibles

9.1 La institucidén cuenta con lineamientos en el Plan de Desarrollo Institucional para la utilizacién
de su infraestructura fisica.

Evidencia: Apartado de infraestructura del Plan de Desarrollo Institucional de la institucion.

Indispensables

9.2 La institucion cuenta con un procedimiento para identificar las necesidades de creacién de
nueva infraestructura fisica.

Evidencia: Procedimiento para identificar necesidades de creacién de nueva infraestructura fisica.

Imprescindibles
9.3 El Programa Educativo cuenta con un plan de mejoramiento de la infraestructura.
Evidencia: Plan institucional del mejoramiento de la infraestructura.

Indispensables

9.4 La institucidn cuenta con un programa anual de capacitacién para las personas que brindan los
servicios técnicos necesarios para la atencién de los espacios fisicos.

Evidencia: Programa anual de capacitacion técnica en la atencién de los espacios fisicos.

Imprescindibles

9.5 La institucién cumple con las normas de proteccion civil y de seguridad e higiene.
Evidencia: Documentos con la normatividad institucional en materia de proteccion civil, seguridad e
higiene.

Imprescindibles

9.6 La institucion cuenta con un certificado de seguridad y operatividad escolar expedido por las
autoridades correspondientes.

Evidencia: Certificado de seguridad y operatividad de la institucién, emitido por una autoridad
competente.

Imprescindibles

9.7 La institucién cuenta con programas para el mantenimiento preventivo y correctivo a los
muebles e inmuebles, servicios o instalaciones destinados a la prestacidn del servicio educativo.
Evidencia: Programa institucional de mantenimiento preventivo y correctivo a los muebles e
inmuebles, servicios o instalaciones.
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9.8 La institucidn cuenta con la aplicacion de sistemas y tecnologias sustentables en materia de
agua, luz, recursos naturales, entre otros.

Evidencia: Plan institucional de aplicacién de sistemas y tecnologias sustentables en materia de agua,
luz, recursos naturales.

Imprescindibles

9.9 La institucidon cuenta con espacios fisicos suficientes para ofrecer actividades académicas como
seminarios.

Evidencia: Plan maestro sobre disefio de las aulas de la institucién, fotografias, videos o recorridos
virtuales y/o visita in situ.

Imprescindibles

9.10 Lainstitucion cuenta con espacios fisicos suficientes para ofrecer actividades académicas como
talleres tedrico-practicos.

Evidencia: Plan maestro de equipamiento fisico de las instalaciones institucionales, fotografias, videos
o recorridos virtuales y/o visita in situ.

Imprescindibles

9.11 Lainstitucidon cuenta con espacios fisicos suficientes para ofrecer actividades académicas como
practicas profesionales.

Evidencia: Plan maestro de equipamiento fisico de las instalaciones institucionales, fotografias, videos
o recorridos virtuales y/o visita in situ.

Imprescindibles

9.12 La institucién cuenta en sus espacios fisicos con el mobiliario suficiente para ofrecer
actividades académicas como seminarios.

Evidencia: Plan maestro sobre el disefio de los diferentes espacios académicos con que cuenta la
institucion, fotografias, videos o recorridos virtuales y/o visita in situ.

Imprescindibles

9.13 La institucién cuenta en sus espacios fisicos con el mobiliario suficiente para ofrecer
actividades académicas como talleres tedrico-practicos.

Evidencia: Plan maestro sobre el disefio de los diferentes espacios académicos con que cuenta la
institucidn, fotografias, videos o recorridos virtuales y/o visita in situ.

Imprescindibles

9.14 Lainstitucion cuenta en sus espacios fisicos con mobiliario suficiente para ofrecer actividades
académicas como practicas profesionales.

Evidencia: Plan maestro de equipamiento fisico de las instalaciones institucionales, fotografias, videos
o recorridos virtuales y/o visita in situ.

Imprescindibles
9.15  El Programa Educativo cuenta con adecuada ventilacién en sus espacios fisicos.

Evidencia: Plan maestro sobre el disefio de los diferentes espacios académicos con que cuenta la
institucidn, fotografias, videos o recorridos virtuales y/o visita in situ.
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Imprescindibles

9.16  El Programa Educativo cuenta con espacios fisicos en condiciones adecuadas de higiene y
seguridad.

Evidencia: Bitdcoras de limpieza en las aulas, bafios, entre otros. Dictamen de la comisién de higiene y
seguridad.

Imprescindibles

9.17  El Programa Educativo cuenta con espacios fisicos iluminados.

Evidencia: Plan maestro sobre el disefio de los diferentes espacios académicos con que cuenta la
institucion. Fotografias y video.

Indispensables

9.18 El Programa Educativo cuenta con espacios fisicos con aire acondicionado acorde a las
necesidades climaticas.

Evidencia: Informacidn climdtica, fotografias, entrevistas con profesores y estudiantes, listado de
equipamiento en caso de que fuera necesario.

9.19  El Programa Educativo cuenta con aulas aisladas del ruido.
Evidencia: Plan maestro sobre el disefio de los diferentes espacios académicos con que cuenta la
institucion.

Imprescindibles

9.20 Lainstitucién cuenta con espacios funcionales para los docentes de tiempo completo.
Evidencia: Recorridos virtuales o presenciales, fotografias de los espacios fisicos, entrevista con
docentes, relacién de nimero de docentes por espacio fisico.

Imprescindibles

9.21 LaInstitucion cuenta con espacios funcionales para los docentes de medio tiempo.

Evidencia: Recorridos virtuales o presenciales, fotografias de los espacios fisicos, entrevista con
docentes, relacién de nimero de docentes por espacio fisico.

Imprescindibles

9.22 Lainstitucién cuenta con espacios suficientes para docentes de asignatura.

Evidencia: Recorridos virtuales o presenciales, fotografias de los espacios fisicos, entrevista con
docentes relacion de niumero de docentes por espacio fisico.

Imprescindibles

9.23  La institucién cuenta con cubiculos equipados y funcionales para el desarrollo de las
actividades de investigacion.

Evidencia: Recorridos virtuales o presenciales, fotografias de los espacios fisicos, entrevista con
docentes relacion de niumero de docentes por espacio fisico.

Imprescindibles

9.24  La infraestructura de la institucién cuenta con adaptaciones o caracteristicas necesarias para
que las personas con discapacidad puedan realizar actividades académicas, deportivas, artisticas,
culturales y sociales, definidas en el Programa Educativo.

Evidencia: Plan de adecuacidn de las instalaciones para personas con discapacidad, listado de personas
de la comunidad universitaria identificadas con discapacidad.

63

- 44 F 8



Necesarios

9.25 La institucién cuenta con el niUmero suficiente de espacios para el desarrollo de actividades
artisticas.

Evidencia: Plan maestro sobre el disefio de los diferentes espacios académicos con que cuenta la
institucion, entrevista con docentes y estudiantes.

Necesarios

9.26  La institucién cuenta con el nUmero suficiente de espacios para el desarrollo de actividades
culturales.

Evidencia: Plan maestro sobre el disefio de los diferentes espacios académicos con que cuenta la
institucion, entrevista con docentes y estudiantes.

Necesarios

9.27 La institucién cuenta con el niUmero suficiente de espacios para el desarrollo de actividades
deportivas.

Evidencia: Plan maestro sobre el disefio de los diferentes espacios académicos con que cuenta la
institucion, entrevista con docentes y estudiantes.

Indispensables

9.28 La institucién cuenta con sala de maestros equipada para el desarrollo de las actividades
académicas.

Evidencia: Entrevista con docentes.

Imprescindibles

9.29  El Programa Educativo cuenta con laboratorios para que se realicen diferentes actividades
académicas.

Evidencia: Relacidon de nimero de laboratorios presentando la bitacora de actividades que se realizan.

Imprescindibles

9.30 La institucidn cuenta con laboratorios de acuerdo con la matricula escolar y la modalidad
didactica para la realizacion de actividades practicas, sea en el propio edificio o en instituciones con
las que se tengan los acuerdos correspondientes.

Evidencia: Relacion del nimero de laboratorios describiendo su capacidad.

Necesarios

9.31  El Programa Educativo cuenta con Cdmara Gessell para las actividades de aprendizaje tedrico-
practico de los estudiantes.

Evidencia: Bitacora de actividades que se realizan.

Indispensables

9.32  Lainstitucidn cuenta con un laboratorio de multimedia o espacios para la ensefianza mediante
el modelo e-learning.

Evidencia: Plan maestro sobre el disefio de los diferentes espacios académicos con que cuenta la
institucion.
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Factor Recursos educativos, 19 indicadores

Indicadores

Imprescindibles

9.33  El Programa Educativo cuenta con material diddctico actualizado como pruebas psicoldgicas
para evaluaciones psicométricas.

Evidencia: Listado o catdlogo de la testoteca con que cuenta el Programa Educativo.

Imprescindibles

9.34 La institucién cuenta con suficiente material didactico como pruebas psicolégicas fisicas
originales para evaluaciones psicométricas.

Evidencia: Resultados de un analisis de suficiencia respecto del material didactico con que cuenta el
Programa Educativo.

Necesarios

9.35 El Programa Educativo cuenta con suficientes pruebas psicolégicas originales para
evaluaciones psicométricas en formato digital.

Evidencia: Listado o catdlogo de la testoteca con que cuenta el Programa Educativo.

Imprescindibles

9.36 La institucidon cuenta con reglamento para la utilizacidon de los materiales didacticos como
pruebas psicométricas, manuales o instrumentos didacticos.

Evidencia: Reglamento institucional del Programa Educativo respecto al uso del material didactico.

Imprescindibles

9.37 La institucidn cuenta con centros de informacién que utilizan un sistema para la consulta de
acervo abierto para préstamo a domicilio.

Evidencia: Acceso o muestra del sistema de informaciéon con que cuenta el sistema la consulta del
acervo abierto préstamo a domicilio.

Imprescindibles

9.38  El Programa Educativo cuenta con un sistema digital para consulta en acervo abierto para
préstamo en linea.

Evidencia: Muestras de consulta al sistema de consulta del acervo préstamo en linea.

Imprescindibles

9.39  El material que se encuentra en el centro de informacion es congruente con las areas tedricas
del plan de estudios.

Evidencia: Resultado de analisis de congruencia entre la bibliografia descrita en las dreas tedricas y los
gue se encuentran en los centros de informacion.

Imprescindibles

9.40 La institucion cuenta con un procedimiento para identificar los requerimientos de
equipamiento de los servicios bibliotecarios.

Evidencia: Diagndstico de necesidades de los requerimientos de equipamiento de los servicios
bibliotecarios.
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Imprescindibles

9.41 Lainstitucidon cuenta con una hemeroteca (fisica y digital) debidamente catalogada y ordenada
para consulta en las modalidades de acervo abierto y préstamo a domicilio.

Evidencia: Fotografias o ejemplos de la consulta a la hemeroteca fisica o digital en las modalidades de
acervo abierto y de préstamo a domicilio.

Indispensables

9.42  Los centros de informacidn cuentan con revistas técnicas especializadas en espafiol (fisicas o
digitales) como apoyo en la docencia.

Evidencia: Relacién de revistas fisicas o digitales en espafiol que se utilicen como apoyo en la docencia.

Indispensables

9.43  Los centros de informacion cuentan con revistas técnicas (fisicas o digitales) especializadas en
inglés.

Evidencia: Relacidn de revistas fisicas o digitales en inglés que se utilicen como apoyo en la docencia.

Imprescindibles

9.44  El material de referencia con que cuenta el Programa Educativo es congruente con las
actividades académicas programadas en las unidades de aprendizaje.

Evidencia: Resultados de un andlisis entre las referencias que se encuentran en los programas de las
unidades de aprendizaje y las de los centros de informacion.

Imprescindibles

9.45 Lainstitucion proporciona a los estudiantes, docentes e investigadores el acceso libre a bases
de datos para consulta y descarga de libros, tesis y articulos cientificos.

Evidencia: Ejemplos de acceso libre a los estudiantes docentes e investigadores a e-bibliotecas, revistas
cientificas, bases de datos, consulta o descarga de tesis, libros y articulos cientificos.

Imprescindibles

9.46  El Programa Educativo cuenta con suscripciones a publicaciones periédicas (impresas o
digitales) actualizadas y acordes con las areas terminales del Plan de Estudios.

Evidencia: Publicaciones periddicas digitales o impresas actualizados acordes a las areas terminales del
Plan de Estudios.

Imprescindibles

9.47 La institucion proporciona recursos econémicos para apoyar la adquisicion de materiales
educativos de calidad.

Evidencia: Presupuesto anual asignado y ejercido para la adquisicion de materiales educativos.

9.48 La institucion cuenta con materiales educativos accesibles en sistema Braille y/o de fécil
lectura.
Evidencia: Herramientas o tecnologia para convertir textos al sistema Braille.

Imprescindibles

9.49 Los docentes del Programa Educativo utilizan material didactico de la institucidon disefiado
exprofeso para las unidades de aprendizaje del Plan de Estudios.

Evidencia: Material didactico elaborado exprofeso para cada una de las unidades de aprendizaje del
Plan de Estudios o material del repositorio educativo abierto.
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Imprescindibles

9.50 Lainstitucién proporciona recursos para invertir en el desarrollo, adquisicidon y adaptacion de
materiales educativos digitales de alta calidad de aprendizaje como recursos educativos.

Evidencia: Presupuesto asignado y ejercido para el desarrollo o adaptacion de materiales educativos
digitales como recursos educativos.

Imprescindibles

9.51 La institucién cuenta con un reglamento para elaborar, almacenar y acceder a los recursos
educativos digitales del Programa Educativo o de la institucién.

Evidencia: Reglamento institucional para la elaboracién, almacenamiento y acceso a los recursos
educativos digitales con que cuenta el Programa Educativo y la institucién.

Factor Recursos tecnolﬂgicos y/o digitales, 20 indicadores
Indicadores

9.52  El Programa Educativo cuenta con software educativo o simuladores como material didactico.
Evidencia: Muestras del uso de los simuladores o software educativo con que cuenta el Programa
Educativo.

Imprescindibles

9.53 La plataforma utilizada para el programa deberd contar con elementos, herramientas y
soluciones tecnoldgicas para las necesidades educativas, de comunicacion, de socializacién vy
administrativas bdsicas y dptimas descritas en la lista de cotejo 6.1. - Descargar

Evidencia: Entrega de reporte de evidencias de cada uno de los puntos de la lista de cotejo- Ademas el
evaluador entrara con un usuario al azar (docente y alumno) para verificar los elementos descritos y
su existencia.

Indispensables

9.54  La institucién cuenta con suficiente equipo de cémputo de acuerdo con el nimero de
estudiantes, personal académico y administrativo.

Evidencia: Resultados del analisis de suficiencia (analisis que justifique niumero de equipos) para
estudiantes, docentes y personal administrativo; respecto de los equipos de cdmputo con que cuenta
el Programa Educativo.

Necesarios

9.55 La institucién cuenta con equipo de cémputo y software, o demds dispositivos electrénicos
suficientes y adaptados para el uso de personas con discapacidad (motora, visual y auditiva) de manera
independiente.

Evidencia: Muestra de equipo de cOdmputo y software adaptados para el uso de personas con
discapacidad.

9.56 La institucién cuenta con equipo suficiente y actualizado para la impresién en el sistema de
escritura Braille, ampliadores y lectores de texto que permita el acceso a personas con discapacidad.
Evidencia: Muestra de equipo o tecnologia aplicada al sistema Braille.

Imprescindibles

9.57 Lainstitucidn cuenta con puntos con acceso a Internet o Intranet, (soporte de ancho de banda)
suficiente para el nUmero de estudiantes, personal docente y administrativo.
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Evidencia: Descripcidn y analisis técnico de los puentes de acceso a internet o entrante a la que tienen
acceso los estudiantes, personal académico y administrativo.

Indispensables

9.58 La institucion cuenta con suficiente software especializado para analisis de datos para
docentes y estudiantes de acuerdo con las necesidades de la institucidon y de los contenidos de los
programas de las unidades de aprendizaje.

Evidencia: Descripcidon del software especializado al que pueden acceder los estudiantes y el personal
académico del Programa Educativo.

Indispensables

9.59 La institucién cuenta con suficiente software especializado para evaluacion psicoldgica para
docentes y estudiantes, de acuerdo con las necesidades de la institucién y de los contenidos de los
programas de las unidades de aprendizaje.

Evidencia: Descripcidon del software especializado al que pueden acceder los estudiantes y el personal
académico del Programa Educativo.

Imprescindibles
9.60 Lainstitucién cuenta con reglamentos para la utilizacién del equipo de computo.
Evidencia: Reglamento institucional para la utilizacién del equipo de computo.

Imprescindibles
9.61 Lainstitucién cuenta con un programa de mantenimiento para el equipo de computo.
Evidencia: Programa (segln esté programado) de mantenimiento del equipo de cémputo.

Indispensables
9.62 Lainstitucion cuenta con reglamento para la utilizacién del equipo audiovisual.
Evidencia: Reglamento para el uso del equipo de computo.

Indispensables

9.63 La institucion cuenta con un plan para el mantenimiento y actualizacién del equipo
audiovisual.

Evidencia: Plan institucional para el mantenimiento y actualizacién del equipo audiovisual.

Indispensables
9.64  Lainstitucién cuenta con un programa de renovacion de los equipos de cémputo.
Evidencia: Programa institucional de renovacién de los equipos de computo.

9.65 La institucidn cuenta con servicio de préstamo externo de dispositivos para la realizacién de
actividades académicas (laptop, tabletas, videocamaras, grabadoras, entre otros).

Evidencia: Listado de equipo de computo, que se dispone para préstamo a los estudiantes y personal
académico. Reporte de préstamos realizados.

Imprescindibles

9.66 La institucidon proporciona un servicio de correo electrénico institucional a los estudiantes,
docentes y personal administrativo.

Evidencia: Procedimiento para la asignacidon de un correo electrénico a los estudiantes y personal
académico y administrativo de la institucion.
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Imprescindibles

9.67 Lainstitucion cuenta con un programa de automatizacién de sus procesos e implementacién
de tecnologia tanto en los espacios y procesos administrativos como académicos (inscripcidn, examen
de admision, curso de induccion, tutorias, titulacion).

Evidencia: Programa institucional de automatizacién y sistematizacién de los diferentes procesos
administrativos que tiene la institucion.

9.68 La institucion cuenta con un centro de administracidon de datos en el que se genera y analiza
la informacidn para la toma de decisiones sobre la comunidad.

Evidencia: Documento de la creacién y la estructura organizacional del centro de datos de la
institucion.

Necesarios

9.69 Lainstitucién cuenta con una coordinacion de tecnologias para el aprendizaje o una unidad de
multimedia instruccional que se encarga de la gestidn de la infraestructura tecnolégica.

Evidencia: Fotografias del espacio fisico de la Coordinacién de Tecnologias de la Informacién o su
equivalente.

9.70 Lainstitucién utiliza REAs o MOOCs como cursos curriculares o de apoyo al aprendizaje.
Evidencia: Listado y direccion electrdnica de los REA o MOOCs que utiliza el Programa Educativo.

Necesarios

9.71 La institucidn realiza una adecuada promocién de los servicios e instalaciones tecnolégicas y
digitales con que cuenta.

Evidencia: Eventos de promocién de los servicios e instalaciones tecnolégicas con que cuenta el
Programa Educativo.
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CATEGORIA 10 Gestion administrativa y financiera | 36

Se refiere al conjunto de acciones y actividades que emprende el equipo de direccién y los docentes
de un Programa Educativo para promover y posibilitar el logro de su calidad educativa. Su formulacién
parte de juicios del estado actual institucional, del andlisis de sus estructuras y modos de gestién y de
los procesos administrativos internos con el fin de alcanzar el eficaz uso de sus recursos.

Esta dimensién esta conformada por tres factores y 36 indicadores:

e Recursos con 13 indicadores.
® Procesos de planeacion y evaluacion con 20 indicadores.
® Resultados e impacto con 3 indicadores

Factor Recursos, 13 indicadores

Indicadores

Imprescindibles

10.1  El personal administrativo es suficiente para que el Programa Educativo funcione
Optimamente.

Evidencia: Listado con nombres del personal administrativo especificando puesto y actividades que
realiza, especificando el drea asignada. Analisis de la plantilla de personal.

Imprescindibles

10.2  El personal de apoyo es suficiente para que el Programa Educativo funcione éptimamente.
Evidencia: Listado con nombres del personal de apoyo especificando, puesto y actividades que realiza.
Analisis de la plantilla de personal.

Indispensables
10.3  En el Programa Educativo los recursos humanos son administrados de manera transparente.
Evidencia: Acceso a informacidn publica del personal segun la ley de transparencia.

10.4  El Programa Educativo cuenta con ingresos por la venta de servicios ofrecidos como
consultorias, capacitacién, servicios profesionales, entre otros.

Evidencia: Informe financiero de recursos propios generados por el Programa Educativo, segun el tipo
de servicio ofrecido y por afio.

Necesarios

10.5 En el Programa Educativo se generan ingresos por cursos de formacién continua impartidos
por docentes.

Evidencia: Ingresos generados por cursos impartidos por docentes organizados por afio. Fotografias de
los cursos impartidos; contratos de servicios.

Necesarios
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10.6  Se generan recursos por docencia en actividades extraescolares (cursos de verano, de
titulacién, de nivelacién y propedéutico, entre otros).

Evidencia: Lista de actividades realizadas e ingresos generados por cada una de las actividades
extracurriculares, organizados por afio.

Indispensables

10.7  Los recursos econdmicos son operados de acuerdo con su normativa.

Evidencia: Documento oficial que indique las politicas y normas para la asignacién y operacion del
presupuesto.

Indispensables

10.8 En el Programa Educativo los recursos econdmicos son operados de manera transparente.
Evidencia: Evidencia de que se han presentado publicamente las finanzas del Programa Educativo:
videos con informes, reportes financieros publicos, ligas a documentos electrénicos con reportes
financieros, auditorias externas, entre otros.

10.9  El Programa Educativo recibe ingresos econdmicos generados por el registro de patentes,
productos de investigacidn, entre otros.

Evidencia: Registro de patente y reporte de ingresos del mismo que se aplican en beneficio del
programa.

Imprescindibles

10.10 El Programa Educativo cuenta con un programa de seguridad e higiene para garantizar la
proteccidn de la comunidad educativa.

Evidencia: Documento con el programa de seguridad e higiene. Liga electrénica a documentos en la
pagina web institucional que da acceso a informacion sobre el programa de seguridad e higiene.

10.11 El Programa Educativo cuenta con campafias de captacién de fondos econdémicos destinadas
a fortalecerlo.

Evidencia: Documento, o imagen con la convocatoria de la(s) campafia(s) captacién de fondos para
fortalecer el programa.

Necesarios

10.12 En la gestién administrativa existe un procedimiento que regula la desvinculacién entre los
recursos humanos y la Institucion.
Evidencia: Procedimiento de desvinculacidn.

Necesarios

10.13 Lainstitucidn aplica el procedimiento para la desvinculacidn de los recursos humanos.
Evidencia: Expedientes, minutas de acuerdos, encuestas de salida.

Factor Procesos de planeacion y evaluacion, 20 indicadores

Indicadores

Imprescindibles
10.14 Lainstitucidon cuenta con un Plan de Desarrollo Institucional.
Evidencia: Documento o vinculo al documento con el Plan de Desarrollo Institucional.

Indispensables
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10.15 El Plan de Desarrollo Institucional se cumple segun lo planeado.
Evidencia: Informe que contraste lo planeado contra lo realizado en el Plan de Desarrollo Institucional.

Necesarios
10.16 El Programa Educativo cuenta con un Plan de Desarrollo o su equivalente.
Evidencia: Plan de Desarrollo del propio Programa Educativo o su equivalente.

Indispensables

10.17 Los objetivos del Plan de Desarrollo Institucional son claros.

Evidencia: Plan de Desarrollo Institucional donde se encuentre la informacién. Se recomienda
especificar pagina y seccién en la que se ubica.

Indispensables

10.18 Los objetivos del Plan de Desarrollo Institucional son medibles y permiten evaluar el grado de
alcance de los mismos.

Evidencia: Documento o vinculo al documento con el Plan de Desarrollo Institucional donde se
encuentre la informacion.

Indispensables

10.19 El Plan de Desarrollo Institucional esta organizado de manera completa (vision, mision,
objetivos, metas, estrategias, cronograma y formas de evaluacidn).

Evidencia: Plan de Desarrollo Institucional donde se encuentre la informacién. Se recomienda
especificar pagina y seccién en la que se ubica.

Indispensables

10.20 El Plan de Desarrollo Institucional refleja las acciones a futuro que se quieren alcanzar en el
corto, mediano y largo plazo.

Evidencia: Plan de Desarrollo Institucional donde se encuentre la informacién. Se recomienda
especificar pagina y seccién en la que se ubica.

Indispensables

10.21 En la elaboracién del Plan de Desarrollo Institucional se convoca a un Consejo académico
(Consejo directivo, Consejo técnico, o su equivalente).

Evidencia: Evidencias de participaciéon de diferentes sectores educativos en el Plan de Desarrollo
Institucional (oficios, fotografias, informes de reuniones, entre otros).

Indispensables

10.22 En el Plan de Desarrollo Institucional se hace referencia a que existe flexibilidad para adaptar
los lineamientos a los cambios del entorno.

Evidencia: Plan de Desarrollo Institucional donde se encuentre la informacién. Se recomienda
especificar pagina y seccién en la que se ubica.

Indispensables

10.23 La Institucidon cuenta con politicas y normas que guian la consecucidn del Plan de Desarrollo
Institucional.

Evidencia: Politicas y normas en torno a la consecucidn del Plan de Desarrollo Institucionales.

Necesarios

10.24 Los docentes retroalimentan el Plan de Desarrollo Institucional.
Evidencia: Documentos, fotografias o videos donde se aprecie la retroalimentacién del docente al Plan
de Desarrollo Institucional.
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Necesarios

10.25 Los estudiantes son tomados en cuenta en la retroalimentacién del Plan de Desarrollo
Institucional.

Evidencia: Documentos, fotografias o videos donde se aprecie la retroalimentacién del estudiante al
Plan de Desarrollo Institucional.

Necesarios

10.26 El personal administrativo retroalimenta el Plan de Desarrollo Institucional.

Evidencia: Documentos, fotografias o videos donde se aprecie la retroalimentacidon del personal
administrativo al Plan de Desarrollo Institucional.

Necesarios

10.27 La institucion establece la estrategia para la retroalimentacién del Plan de Desarrollo
Institucional.

Evidencia: Documentos, fotografias o videos donde se aprecie la retroalimentacion de los directivos al
Plan de Desarrollo Institucional.

Indispensables

10.28 El Plan de Desarrollo Institucional establece la revision periddica del Plan de Estudios.
Evidencia: Plan de Desarrollo donde se encuentre la informacidn. Se recomienda especificar pagina y
seccion en la que se ubica.

Indispensables

10.29 El Plan de Desarrollo Institucional establece la evaluacién periddica de la docencia.

Evidencia: Plan de Desarrollo Institucional donde se encuentre la informacién. Se recomienda
especificar pagina y seccién en la que se ubica. Impacto de la evaluacion.

Necesarios

10.30 El Plan de Desarrollo Institucional establece la evaluacién periddica de la investigacion.
Evidencia: Plan de Desarrollo Institucional donde se encuentre la informacién. Se recomienda
especificar pagina y seccién en la que se ubica. Impacto de la evaluacion.

Necesarios

10.31 El Plan de Desarrollo Institucional establece la evaluacién periddica de la difusién y extensidn
de la cultura.

Evidencia: Plan de Desarrollo Institucional donde se encuentre la informacién. Se recomienda
especificar pagina y secciéon en la que se ubica. Impacto de la evaluacion.

Indispensables

10.32 El Plan de Desarrollo Institucional establece la evaluacién periddica de la gestidn institucional.
Evidencia: Plan de Desarrollo Institucional donde se encuentre la informacién. Se recomienda
especificar pagina y secciéon en la que se ubica. Impacto de la evaluacion.

Indispensables

10.33 El Plan de Desarrollo Institucional cuenta con un analisis de las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas (FODA).

Evidencia: Plan de Desarrollo Institucional donde se encuentre la informacién. Se recomienda
especificar pagina y seccién en la que se ubica.

Factor Resultados e impacto, 3 indicadores
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Indicadores

Imprescindibles
10.34 Existen informes anuales de los resultados alcanzados por el Plan de Desarrollo Institucional.
Evidencia: Documentos con informes anuales de resultados del Plan de Desarrollo Institucional.

Indispensables

10.35 Los informes de resultados del Plan de Desarrollo Institucional son utilizados para la mejora
continua del Programa Educativo.

Evidencia: Demostracion de cdémo se han utilizado los resultados de los informes anuales del Plan de
Desarrollo Institucional para mejorar el Programa Educativo.

Necesarios

10.36 Existen evidencias del impacto del Plan de Desarrollo Institucional en beneficio de la
comunidad en la que se encuentra inserta.

Evidencia: Cartas de agradecimiento, estudios de impacto de la intervencidn, documentacién de
experiencias, fotografias, videos, que den cuenta del impacto positivo de la IES ante la sociedad.
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Academias. Asociacidon de docentes de un area del conocimiento, o de un grupo de unidades de
aprendizaje, o de un departamento. Aplica al conjunto de actividades de docencia, investigacién,
difusién y preservacion de la cultura en las IES.

Actividades extracurriculares. Son programas o proyectos disefiados para el aprendizaje o el
desarrollo de habilidades, que no forman parte de los programas académicos formales por lo tanto no
tienen valor crediticio.

Asesoria académica. Consultas que brinda el docente para resolver dudas a un estudiante o grupo de
estudiantes relacionada con los temas que domina. El asesor, orientador, guia o consejero, revisa el
programa de la unidad de aprendizaje, orienta a los estudiantes en cuanto a contenidos, la elaboracién
de trabajos y la evaluacién de aprendizajes.

Atencidn pedagdgica. Asesorias académicas para el establecimiento de habilidades cognitivas en la
construccion, apropiacion y desarrollo de competencias declarativas, procedimentales y actitudinales,
referidas a un bloque de la unidad de aprendizaje.

Categoria. También llamadas dimensiones, son un apoyo para valorar de manera ldgica, sistematica e
integral los atributos comunes de las variables que conforman el modelo de evaluacién del CA-CNEIP.

Ciclo escolar. Periodo en que se imparte el Programa Educativo en la IES (semestre, cuatrimestre, entre
otros).

CMS. Un Sistema de Gestiéon de Contenido-CMS (Content Management System, en inglés) es un
software que permite la creacién y administracion de los contenidos de una pagina Web,
principalmente, de forma automatica. Asi, con él se puede publicar, editar, borrar, otorgar permisos
de acceso o establecer los médulos visibles para el visitante final de la pagina. El CMS estd formado
por: 1. La aplicacidn gestora de contenidos (CMA): El elemento CMA permite al gestor de contenidos
o autor realizar la creacidn, modificacién y eliminacién de contenido en un sitio Web sin necesidad de
tener conocimientos de lenguaje HTML. y 2. La aplicacion dispensadora de contenidos (CDA): El CDA
usa y compila la informacion para actualizar el sitio Web.

Competencias. Conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas, tanto especificas como
transversales, que debe reunir un egresado del plan de estudios para satisfacer plenamente las
exigencias sociales. Capacidad para movilizar recursos cognitivos para hacer frente a diversos tipos de
situaciones.

Competencias digitales. Las competencias digitales o tecnoldgicas son aquellas en las que los
estudiantes demuestran pensamiento creativo, construyen conocimiento y desarrollan productos y
procesos innovadores utilizando la tecnologia. Utilizan medios y entornos digitales para comunicarse
y trabajar de forma colaborativa para apoyar el aprendizaje individual y contribuir al aprendizaje de
otros.

Compromiso con la responsabilidad social. Son las acciones que realiza la institucidn para identificar,
modificar y retroalimentar las soluciones a problematicas presentes en la sociedad que buscan generar
bienestar de manera ética, pacifica y con compromiso. El tratamiento de dichas problematicas debe
ser sensible a fendmenos de impacto que aquejan a poblaciones vulnerables y a fendmenos de salud,
medio ambiente, pobreza y marginacion, y en el que deben estar involucrados para la solucidn todos
los subsistemas del PE. Hace referencia también a formar profesionales ciudadanos.
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Congruencia. Acorde, en concordancia o correspondencia con: las instituciones, programas o
proyectos, disefios y practicas educativas de investigacidn, extensién, entre otros.

Consistencia. Es la cualidad o propiedad que hace resistente sdlido, confiable y certero un objeto
material o inmaterial. Referida a discursos, textos, investigaciones o argumentos, se dice que ellos son
consistentes cuando no presentan contradicciones ldgicas, y se basan en argumentos soélidos
demostrables.

Curriculum. Es un documento en donde se estructura la relacion entre la teoria educativa y la practica
pedagdgica, entre la planificacidn y la accidn, entre lo que se prescribe y lo que en realidad sucede en
las aulas.

Curso de induccion. Serie de actividades que permiten a los estudiantes conocer la estructura
curricular del Plan de Estudios en el que van a transitar durante toda su formacion profesional, sus
lineamientos escolares, su sistema de créditos, los servicios que ofrece la universidad, entre otros.

Curso propedéutico. Curso que se le ofrece a los estudiantes antes de entrar a la carrera. El objetivo
principal es brindar conocimientos previos para el estudio de la disciplina.

Definicidn conceptual. Describe teéricamente las nociones valoradas de manera abstracta, explicando
de manera general el significado de cada una de las categorias.

Definicién operacional. Ayuda a identificar de manera observable y concreta los elementos clave
integrados en cada factor, describiendo las condiciones bajo las cuales se pueden reconocer vy
cuantificar en una realidad educativa.

Desercidn. Cuantificacion que indica la proporcidon de estudiantes que suspenden, cambian de carrera
o la abandonan antes de obtener el titulo. NUmero de estudiantes que desertan en relacién con el
numero de estudiantes que ingresan.

Directivo administrativas. Conjunto de acciones y actividades relacionadas entre si, que emprende el
equipo de direccion y los docentes de un Programa Educativo para promover y posibilitar el logro de
su calidad educativa.

Disefio curricular. Conjunto de fases y etapas que se integran en la estructuracién del curriculum.

Disefio instruccional. Proceso a través del cual se crea un ambiente de aprendizaje, asi como, la
seleccion de estrategias para la ensefianza-aprendizaje, eleccion de tecnologias relevantes,
identificacion de medios educativos y medicion del desempefio.

Eficiencia terminal. Proporcidn de estudiantes que logran egresar o titularse, respecto a aquellos que
ingresaron.

Egresados. Persona que cuenta con el certificado de estudios del Programa Educativo cursado.

Equidad social y de género. Principio que aminora las brechas estructurales y sociales en pro de
igualdad de oportunidades para todos y todas. Su operacién radica en la generacién de politicas,
acciones y desafios que distribuyan los recursos y las oportunidades de forma equitativa, sin tipificar
raza, género en sus diversas expresiones, identidades, preferencia sexual o ideologias.

Estudiantes. Personas matriculadas en el Programa Educativo. Se nombran como: alumnos, discentes,
estudiantado, o poblacién estudiantil.

Estudio comparativo. Muestran las convergencias y divergencias entre los criterios establecidos de
comparacion.
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Estudio de factibilidad. Permiten identificar si es viable la apertura de un Programa Educativo, incluye
la factibilidad de recursos para la operacién y la factibilidad normativa, entre otros.

Estudio de fundamentacion. Incluye el andlisis o estudios de viabilidad, de pertinencia social, de
factibilidad, comparativos, entre otros, para la creacidn, disefio, modificacion o rediseio curricular de
un Programa Educativo.

Estudio de pertinencia. Se analizan las necesidades sociales, el mercado laboral, estudios de egresados
y analisis de la oferta y demanda del Programa Educativo.

Estudio de viabilidad. Comprenden la viabilidad de creacién del Programa Educativo y la viabilidad de
operacion del Programa Educativo.

Excelencia. En el fendmeno educativo, la excelencia se reconoce por la transformacién en los saberes
y la construccidén critica de aprendizajes. Se demuestra por la transformacién social cientifica,
tecnoldgica e innovadora que resulta en propuestas para solucionar de manera pertinente condiciones
presentes en la sociedad y deben ser demostradas de forma explicita y tangible.

Flexibilidad académica. Serie de elementos que a partir de su disefio hace posible que el alumno pueda
visualizar diversas trayectorias escolares y seguir la que le conviene considerando criterios de
disciplinariedad, interdisciplinariedad y multidisciplinariedad.

Flexibilidad curricular. Conjunto de multiples y variadas opciones que brinda la institucidon
universitaria a la comunidad estudiantil para que cada uno de sus miembros decida con objetividad,
autonomiay libertad, los caminos pertinentes para el cumplimiento de su proyecto de vida académica,
utilizando los tiempos, espacios, conocimientos y experiencias que el estudiante considere
convenientes.

Factor. Son elementos clave que representan de manera especifica las variables o componentes del
fendmeno educativo.

FODA. Fortalezas, oportunidades, desafios y amenazas. Herramienta para conocer la situacion real en
gue se encuentra la IES y planificar una estrategia de futuro.

Formacién disciplinaria. Se refiere a los saberes necesarios para la apropiacién creativa del
conocimiento de la disciplina. Se centra en la disciplina considerada como objeto de ensefanza.

Formacidn pedagogica. Proceso que, atendiendo diferentes etapas organizadas en la préctica docente,
facilitan, inician, adiestran, forman y perfeccionan a los docentes en el dominio de los contenidos de
la didactica de la educacién superior, su funcién es preparar a los docentes para que ademas de
dominar el contenido cientifico, sepan ensefiar lo que la sociedad necesita.

Graduado. Estudiante que al término del ciclo escolar anterior obtuvo el grado que reconoce
legalmente la culminacion de los estudios del programa, independientemente del afio de egreso.

Habilidades sociales. Son un conjunto de instrumentos o herramientas que permiten establecer
contacto con los demas de forma profunda, ayudan a transmitir pensamientos, acuerdos, desacuerdos,
fortaleciendo los vinculos interpersonales.

IES. Institucion de Educacion Superior (IES). Término genérico que incluye diversos tipos de
organizaciones: Universidad, Centro de educacidn superior integrado por las facultades y escuelas que
imparten estudios de licenciatura, especialidad, maestria y doctorado, avalados por el Estado.
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Imprescindibles. Criterios esenciales que optimizan el buen funcionamiento del programa educativo.
Estan directamente relacionados con aspectos clave que comprometen la excelencia académica y
mejora continua del proceso educativo para lograr las aspiraciones del programa.

Inclusidn. Lograr que todos los individuos o grupos sociales, puedan tener las mismas posibilidades y
oportunidades para realizarse como individuos, independientemente de sus caracteristicas,
habilidades, discapacidad, cultura o necesidades de atencién médica.

Indicador. También llamados criterios especificos. Son los referentes definidos a priori, es una medida
especifica y concreta para emitir juicios de valor sobre el cumplimiento de un determinado factor
dentro de las categorias del Modelo de Evaluacién, y son de tipo cuantitativo y cualitativo.

Indispensables. Son aquellos indicadores que implican las condiciones altamente recomendables para
la operacidn y funcionamiento del programa educativo. Estos indicadores facilitan de manera eficiente
y eficaz la operaciéon y adecuado funcionamiento del programa educativo.

Interculturalidad. Su objetivo principal es la disminucién de la desigualdad social y la promocidn de
espacios de convivencia. Se traduce en apertura en los didlogos, la escucha activa y el respeto pacifico
de las diferencias culturales, étnicas, sociales, culturales, religiosas; utilizando el lenguaje como
vehiculo de participacion social en las IES para legitimar distintos ambientes y métodos de aprendizaje;
asi como para erradicar las practicas y transformar las estructuras institucionales que reproducen la
exclusién y la marginacién. Se necesita respeto a las diferencias culturales.

Innovacidn social. Formatos de relaciones sociales que buscan el desarrollo de las instituciones y sus
programas. Su operacion radica en construir colaboraciones efectivas a través de convenios, proyectos
y colaboracion, y se mide mediante los aprendizajes y productos generados dentro y fuera de las
instituciones.

LMS. Es el acronimo de Learning Management System o Sistema de gestion de aprendizaje. El LMS es
un software que ayuda a crear, gestionar, organizar y entregar materiales de entrenamiento online.

Mapa curricular. Representacion grafica del Plan de Estudios, donde se encuentran elementos
sustantivos como son: los nombres oficiales de las asignaturas o unidades de aprendizaje organizadas
por ciclo escolar (semestre, trimestre o cuatrimestre), asi como la informacién respecto a la duracién
en horas, valor en créditos, seriacion si es el caso, el caracter obligatorio u optativo y cualquier otro
dato que fuera pertinente para caracterizar cada asignatura o unidad de aprendizaje.

MNC. Modalidades no convencionales.

Modelo Educativo. Es una visidén sintética de teorias o enfoques pedagdgicos que orientan a los
especialistas y a los profesores en la sistematizacion del proceso de ensefianza - aprendizaje. Esta
visidn a su vez tiene que ver con la concepcidn que se tenga de la educacion; es una representacion
conceptual de la realidad que focaliza la atencién en lo que considera importante.

Necesarios. Estos indicadores contribuyen al programa, pero no son estrictamente esenciales para que
el programa funcione. Los indicadores necesarios tienen un impacto importante para la mejora
continua vy los logros del programa, sin embargo, no impiden que el programa pueda operar y ser
funcional.

Objetivos. Son los resultados deseados que se espera alcanzar con la ejecucién de diversas actividades.
Orientan las acciones, precisa de qué manera se procedera y declara la finalidad del proceso.
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Perfil académico. Este concepto en el instrumento esta referido al personal académico o docente y su
perfil laboral, en términos de competencias relacionadas con los conocimientos, habilidades, valores
y actitudes.

Perfil del egresado. Conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que adquiere el que
se gradua o titula de un Programa Educativo (perfil laboral).

Personal docente. Profesional vinculado a la universidad u otras que contemple la ley, que en sus
labores integra la docencia, la investigacién, la vinculacion con el medio y/o la gestion. Se hombra
como: personal académico, docentes, planta docente, profesorado o profesor, instructor, facilitador,
entre otros.

Perspectiva de género. Categoria analitica que toma los estudios que surgen desde las diferentes
vertientes académicas de los feminismos para, desde esa plataforma tedrica cuestionar los
estereotipos y elaborar nuevos contenidos que permitan incidir en el imaginario colectivo de una
sociedad al servicio de la igualdad y la equidad.

Pertinencia. Principal criterio o elemento para juzgar la calidad de un programa educativo, pues la
eficacia, la equidad y la eficiencia tienen sentido en la medida en que los objetivos, contenidos,
métodos pedagdgicos y procedimientos didacticos del programa son pertinentes, es decir, adecuados,
congruentes, relevantes y oportunos para satisfacer las necesidades y demandas de su entorno
cultural, social y econdmico, asi como atender las diversas caracteristicas de los estudiantes.

Plan de Desarrollo Institucional (PDI). Proyeccion para un futuro mediato de los programas, proyectos
y recursos necesarios para la institucién. Debe incluir los cdlculos financieros asociados, asi como la
garantia de sostenibilidad del esfuerzo propuesto. En algunos programas educativos puede referirse
también al Plan Operativo.

Plan de Estudios. Conjunto ordenado de unidades de aprendizaje, practicas y otras actividades de
ensefianza- aprendizaje que determinan el contenido de un Programa Educativo.

Practicas profesionales. Practicas supervisadas, o toda aquella actividad académica supervisada, en el
gue se ofrece un servicio profesional.

Prerrequisitos. Son indicadores fundamentales que deben cumplirse antes de avanzar la
autoevaluacién. Son solicitados como obligatorios para que el programa educativo pueda ser
considerado viable en términos de organizacién, recursos y procesos.

Procesos académicos. Planeacién, trabajo en academias, eventos académicos, expedientes de
intercambio, titulacidn, servicio social y biblioteca.

Procesos administrativos. Comprenden desde el proceso de planeacidn, organizacion,
implementacion, control, evaluacidn de resultados e impacto institucional.

Programa Educativo (PE). Es el nombre asignado al programa de una carrera, el cual puede ser una
licenciatura, y formar parte de una Institucion de Educacién Superior, el cual debe contar con un
REVOE.

Recomendables. Son aquellos indicadores cuyo cumplimiento implica un valor agregado al
funcionamiento dptimo del Programa.

Repositorio Educativo abierto. Los recursos para la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion, que
encontramos en internet para su consulta publica.
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Repositorio institucional. Es el espacio de acceso abierto institucional creado con el fin de almacenar,
conservar, difundir y facilitar el acceso a la produccién intelectual de la misma en formato digital.

Responsabilidad social. Es el compromiso que tienen las personas, instituciones y empresas para
contribuir al aumento del bienestar de la sociedad local y global. La responsabilidad social universitaria
es la respuesta de las universidades para formar ciudadanos con acciones responsables con su entorno,
generar ideas creativas para solucionar problemas sociales y ambientales.

Rezago académico. Numero de estudiantes que han reprobado una o mas materias, por lo que no
siguen una trayectoria académica acorde con su generacion.

Secuencias didacticas. Conjunto de actividades ordenadas, estructuradas y articuladas para la
consecucion de unos objetivos y/0 competencias educativas, organizadas conforme a la planeacién en
el desarrollo de una evidencia con su consecuente evaluacion.

TIC. Tecnologias de la informacién y la comunicacién. Conjunto de herramientas tecnolégicas que
conforman la sociedad de la informacion.

Titulacion. Normativa y proceso de acompanamiento institucional para fomentar la eficiencia terminal
por generacién de egresados.

Trayectoria académica. Proceso académico que inicia a partir de su ingreso a la IES y continla durante
su permanencia y concluye cuando cumple con todos los requisitos académico-administrativos
establecidos por el Plan de Estudio (trayectoria académica o trayectoria escolar).

Tutoria. Tiempo dedicado por el docente a ejercer la tutela, orientacién y consejo a los estudiantes
que estudian en una unidad de aprendizaje. Accion encaminada a acompafar y supervisar el
desempefio del estudiante, brindandole apoyos metodoldgicos y orientacidon pedagdgica y psicoldgica
que le faciliten su avance en el curriculo.

Tutoria de pares. Aprendizaje experiencial centrado en los estudiantes, en el cual se muestran o
modelan las formas de trabajo guiado o situado entre pares.

Unidades de aprendizaje. Unidad basica de un Programa Educativo, que consiste en un conjunto
programado de conocimientos tedricos o practicos de una disciplina, que requieren de metodologias,
apoyos didacticos y procedimientos de evaluacion especificos. Programas de asignatura o programa
de unidades de aprendizaje, cursos, materias, entre otros.

Unidades de aprendizaje optativas. Aquella que el estudiante puede elegir dentro de varias
alternativas, para orientar o atender las necesidades especificas de su formacién profesional.

Vanguardia. Caracteristica de los procesos educativos con atencion a la innovacion, al cambio y a
soluciones divergentes que buscan contribuir a la sociedad con oportunidades de desarrollo con miras
al futuro. Su principal intencién es transformar territorios locales, nacionales e internacionales hacia
la busqueda de aprendizajes colectivos con apoyo de las tecnologias de la comunicacién vy la
informacién y el conocimiento para generar saberes en los diferentes subsistemas educativos.

Vinculacidon escuela-familia. Relacién entre escuela y familia para mantener un canal abierto de
comunicacion entre docentes y padres para el desarrollo profesional del estudiante. En algunas
instituciones el primer vinculo se realiza en los cursos de induccion, en los programas de tutorias,
cursos diversos, o escuela para padres.
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Definiciones conceptuales y operacionales de las categorias

1. Categoria Estudiantes

Factores

Definicién conceptual

Definicidn operacional

Ingreso  de
estudiantes

Proceso de difusidn del programa de
estudios, reclutamiento y seleccién
de aspirantes, asi como induccion y
preparaciéon  propedéutica que
forman parte de un adecuado punto
de partida para la trayectoria
académica de las y los estudiantes
en las Instituciones Educativas.

Consiste en todas las actividades que se realizan en el
programa educativo dirigidas a captar nuevos
estudiantes, sistematizar su proceso de incorporacion
a la institucion y dar el acompafiamiento para que
conozcan las instalaciones y servicios cuando inician sus
estudios. Incluye visitas a diferentes instituciones
educativas de nivel medio superior, informacién sobre
el programa publicada en medios impresos y
electrdnicos, fechas de ingreso y opciones de becas, si
es que cuentan con ellas.

Comprende también los procesos para dar un
seguimiento a los aspirantes registrados, asegurando
un acceso facil a la informacidn de fechas vy
procedimientos, asi como la solucion de problemas de
manera inmediata.

Ademas, incluye el proceso de seleccion de aspirantes
que implica desde la toma de decisiones de las
evaluaciones a aplicar, asi como el proceso de
induccion y el propedéutico, que consisten en la
secuencia de actividades que se llevan a cabo para
familiarizar a los estudiantes de nuevo ingreso con las
instalaciones, normativa, procesos administrativos y el
Programa Educativo. También implica el analisis de los
resultados del examen de admision para el desarrollo
de estrategias preventivas y/o de adecuacién de los
filtros utilizados para la aceptacion de las nuevas
generaciones.

Trayectoria

Seguimiento que hace la IES para
observar y registrar el
comportamiento académico de cada
uno de los estudiantes en las
diferentes experiencias educativas
desde el inicio hasta el egreso del
programa y a lo largo del mapa
curricular.

Consiste en el proceso, resultados y experiencias de las
y los estudiantes desde que inician hasta que terminan
sus estudios universitarios, que incluye las unidades de
aprendizaje cursadas, asi como el sistema electrénico
de datos en donde se registra su asistencia a clases,
calificaciones, estatus de practicas profesionales,
Servicio Social, pagos, uso y asistencia a los diferentes
servicios universitarios, entre otros. También incluye
informacion sobre el uso de las instalaciones,
laboratorios, bibliotecas y salas de computo como
apoyo a las actividades de ensefianza-aprendizaje.
Integra las practicas profesionales y el Servicio Social
con sus respectivas normas, requisitos y procesos para
realizarlos y verificar su cumplimiento, asi como las
actividades extracurriculares que coadyuvan a la
formacién integral de los estudiantes, en los ambitos
deportivo, artistico, social, entre otros. Aunado a ello,
se encuentran las experiencias universitarias de
participacidon estudiantil, tales como grupos de
representacion, consejos técnicos, consejos directivos
y comisiones diversas. Contempla, ademas, las
acciones y estrategias que lleva a cabo el Programa
Educativo para identificar las posibles causas de rezago
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y desercion con la intencidn de prevenirlas y abatirlas.
Asi como las estrategias que tiene para reconocer el
esfuerzo y los resultados de los estudiantes dentro de
su trayectoria académica, tales como becas, u otras
distinciones.

Egreso de
estudiantes

Proceso que debe realizar el
estudiante una vez concluidos los
créditos del Plan de Estudios para su
graduacion y la expedicion de titulo.

Una vez concluido el 100% de los créditos del Plan de
Estudios puede procederse al egreso de las y los
estudiantes, para ello se requiere contar con la
normativa y mecanismos institucionales que describen
el proceso que deben realizar para obtener el trdmite
de su titulo, asi como la estrategia para el
aseguramiento de su entrega.

2. Personal académico

Definicién conceptual

Definicidén operacional

Factores
Ingreso  del
personal
docente

Proceso mediante el cual los
docentes se integran como personal
a la institucién. Se conforma por los
procedimientos de reclutamiento,
seleccion y contratacion, los cuales
se sustentan en el perfil del docente
considerando su formacidn,
experiencia y trayectoria.

Implica un conjunto de procesos que van desde el
disefio de un perfil laboral por area que considere la
formacion inicial, conocimientos, competencias,
experiencia profesional y docente de las y los
candidatos, asi como el desarrollo gradual de la
profesion, considerando su impacto en el Programa
Educativo, asi como los mecanismos determinados
para establecer contacto con posibles candidatos que
cuenten con el perfil laboral para integrarse como
personal docente, entre los que se encuentran la
convocatoria, la cartera de solicitudes, las relaciones
con otras organizaciones y/o instituciones, y la bolsa de
trabajo institucional. Asimismo, contempla
procedimientos para la seleccidn del personal docente
que permiten valorar el cumplimiento del perfil laboral
que se requiere, tales como el andlisis del Curriculum
Vitae, entrevistas, prueba didactica, y comentarios al
programa de la unidad de aprendizaje que se pretende
impartir. El proceso culmina con la firma del contrato
individual de trabajo y la integracién del expediente de
cada docente para su ingreso formal en la IES.

Formacion vy
actualizacién

Acciones para la formacidn continua
y actualizacidn del personal docente
en el ambito didactico-pedagdgico,
en el campo disciplinario y en la
utilizacién de herramientas virtuales
para los procesos educativos.

Oportunidades que ofrecen las IES para brindar
capacitacion y actualizacibn en conocimientos
disciplinares y/o pedagdgicos a las y los docentes, entre
las que se encuentran la capacitacidn y actualizacidon
tecnolégica dirigida a conocer y utilizar las
herramientas virtuales, asi como su incorporacion a la
practica docente.

Evaluacion
del
desempefio

Mecanismos para identificar las
funciones y actividades que
corresponde realizar al personal
académico en relacion con las
funciones de docencia, difusién y

gestion.

Descripcidn y evaluacion de las funciones y actividades
que realiza el personal docente, por parte de los
estudiantes, autoridades y organismos internos y/o
externos.

3. Plan de estudios

Factores

Definicidn conceptual

| Definicién operacional
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Fundamentacion
del plan de
estudios

Son los elementos pedagdgicos,
filoséficos, socioldgicos y
psicolégicos que se toman en
cuenta para orientar el disefio del
Plan de Estudios con base las
caracteristicas de la institucion, su
modelo educativo y su contexto.
Incluye la misién, vision valores,
postura epistemoldgica, objetivos
y/o competencias, estudios de
pertinencia y factibilidad, entre
otros.

La fundamentacién del Plan de Estudios del
Programa Educativo estd sustentada en el Modelo
Educativo institucional con sus respectivas
estrategias de ensefianza-aprendizaje y de
evaluacion. Incluye la mision, vision y valores e
identifica las necesidades del pais o region, junto con
las politicas educativas a nivel institucional vy
nacional. Para la creacion de la fundamentacion del
Plan de estudios se parte de estudios de factibilidad,
viabilidad y comparabilidad en los que se determine
la oferta educativa de programas similares en la
misma localidad, regidn, nacional, y en el ambito
internacional, ademas de incluir los fundamentos
tedrico-epistemoldgicos, filosoficos, pedagdgicos,
socioldgicos y psicologicos. Mantiene la coherencia,
consistencia y congruencia entre cada uno de los
elementos de este, tanto a nivel vertical como a nivel
horizontal, que se reflejan en el mapa curricular.

Perfil de ingreso

Son las caracteristicas que debe
cubrir el aspirante a ingresar en el
Programa Educativo para poder ser
admitido en el mismo.

Describe los resultados de aprendizaje esperados o
las competencias, conocimientos, habilidades vy
valores que deben reunir los aspirantes al Programa
Educativo para ser aceptados por el mismo, los
cuales en su conjunto incrementan las posibilidades
de cursar y concluir sus estudios exitosamente.

Perfil de egreso

Son los objetivos de aprendizaje o
competencias, los conocimientos,
habilidades y valores que el
Programa Educativo enuncia que
lograran desarrollar los
estudiantes que cursen su Plan de
Estudios.

Especifica los objetivos de aprendizaje y/o las
competencias profesionales, conocimientos,
habilidades, valores y actitudes que son necesarias
para el ejercicio de la profesion, mismas que se
compromete el plan de estudios a desarrollar a
través de sus unidades de aprendizaje, para ello
cuenta con mecanismos e instrumentos que
permiten evaluar el perfil de egreso, mismos que se
utilizan para retroalimentar el Programa Educativo y
realizar las adecuaciones pertinentes al perfil de
egreso en especifico y al Plan de Estudios en general,
para lo cual también toman en cuenta los resultados
de evaluaciones externas.

Mapa curricular

El mapa curricular es la
representacion grafica, que integra
de manera visual la secuencia de
los programas de las unidades de
aprendizaje, tanto tedrico-
practicas, como sélo tedricas o
practicas, los datos relacionados
con la estructura, componentes,
ejes curriculares verticales,
horizontales y transversales, asi
como, las metodologias de
Ensefianza-aprendizaje.

El mapa curricular comprende la siguiente
informacion: especifica el nombre de las unidades de
aprendizaje, la secuencia entre las mismas, el ciclo
escolar y el nimero de horas a la semana
correspondientes, asi como si se trata de asignaturas
predominantemente tedricas o practicas, el nUumero
de horas que se trabaja acompafiados de un docente
y las de trabajo independiente. Presenta articulacion
horizontal, vertical y transversal entre las unidades
de aprendizaje.

Programas de las
unidades de
aprendizaje

Consisten en un componente o
subdivision del mapa curricular con

objetivos de aprendizaje y/o
competencias especificas a
desarrollar que contribuyen al

cumplimiento del perfil de egreso.
Estan disefiados en funcion al
modelo educativo de la institucion

El conjunto de las Unidades de aprendizaje
contribuye al logro del perfil de egreso y constituyen
el plan de Estudios; Pueden desglosarse de manera
sintética o analitica, y estar organizados por ciclo
escolar y/o por dareas de conocimiento. Se
estructuran tomando en cuenta el nombre de la
unidad de aprendizaje, numero de horas, nimero de
créditos, naturaleza de la unidad de aprendizaje
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y con base en la fundamentacion
pedagoégica del programa de
estudios. Pueden ser de caracter
obligatorio u optativo, ademas de
poder estar organizadas por areas.

(tedrica, practica o tedrico-practica) resultados
esperados de los objetivos de aprendizaje o
competencias, contenidos tematicos, estrategias de
ensefanza-aprendizaje, recursos didacticos,
tecnologias de la informacién o de la comunicacién,
cronograma y fuentes de referencia
bibliohemerograficas. Se organizan en programas
que pueden ser sintéticos o analiticos. Para
mantener la vigencia y pertinencia del Plan de
Estudios, las unidades de aprendizaje requieren ser
evaluadas peridédicamente, por lo menos cada cinco
afos, a través de mecanismos de retroalimentacion
del programa que incluyan a estudiantes, egresados,
empleadores y el trabajo con los docentes del
programa organizados a través de cuerpos
colegiados o academias.

Contenidos
transversales

Elementos que comparten las
unidades de aprendizaje del plan
de estudios que favorecen Ia
flexibilidad y aprendizajes
integrales del estudiante.

El plan de estudios promueve el trabajo en equipos
multidisciplinarios, impulsa a aprender a aprender
asi como a la actualizacién continua favoreciendo el
cumplimiento del compromiso ético, el aprendizaje
de un segundo idioma, asi como el desarrollo de
competencias y habilidades digitales, también
promueva la capacidad critica, creativa y de
investigacidn; puede incorporar saberes especificos
de la disciplina, asi como del trabajo multidisciplinar
o interdisciplinar; cuenta con flexibilidad curricular al
permitir la seleccién de unidades de aprendizaje y
promueva actividades extracurriculares. Otro punto
importante es la capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.

4. Evaluacion de los aprendizajes

Factores

Definicién conceptual

Definicién operacional

Evaluacion

diagndstica

inicial o)

Es una herramienta que utiliza la
IES para conocer el nivel del
cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje y/o de las
competencias iniciales que se
encuentran en los estudiantes a lo
largo del Programa Educativo.

Contempla la normatividad de la IES en torno a los
procesos equitativos de evaluacion de las y los
estudiantes en el ingreso al PE, asi como las
diferentes estrategias equitativas de evaluacion al
inicio de las unidades de aprendizaje, que pueden
incluir cuestionarios, entrevistas, instrumentos
estandarizados, preguntas orales, ejercicios, tareas,
entre otras, que le permiten determinar el nivel de
desarrollo de los objetivos de aprendizaje y/o de las
competencias previas que poseen los estudiantes.

Evaluacion

procesual

formativa o

Valoracién del aprendizaje de los
estudiantes y de la ensefanza del
profesor mediante el analisis del
avance en el cumplimiento de los
objetivos planeados y la toma de
decisiones oportuna mientras tiene
lugar el proceso de aprendizaje.

Mecanismos del PE para determinar el nivel de
avance del logro de los objetivos de aprendizaje o
logros de dominio de las competencias, delimitados
en el perfil de egreso, que se realiza en fases
intermedias del proceso de formacion de las y los
estudiantes. Para ello, utiliza diversos tipos de
herramientas tales como: instrumentos de
autoanalisis, cuestionarios de control de procesos de
aprendizaje, escalas de valoracién, portafolios de
evidencias, evaluacion entre pares, trabajo de
academias o cuerpos colegiados, entre otros.
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Evaluaciéon final
o sumativa

Valoracién que hacen los docentes
y los estudiantes del grado de
cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje y/o competencias
obtenidas.

Estrategia institucional para valorar el grado en el
que se alcanza el cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje y/o competencias obtenidas por las y los
estudiantes, que se delimitaron en el perfil de egreso,
ya sea mediante la discriminacidon de la aportacién de
cada una de las diferentes unidades de aprendizaje,
y experiencias educativas, o a través de una
evaluacion  global mediante  un  examen
estandarizado de la propia institucion, o mediante de
un sistema de evaluacion externo.

Reconocimiento
de los logros y
mejoras
adquiridos

Valoracion positiva y
reconocimiento social del
cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje y/o competencias que
los estudiantes han alcanzado.

Procedimiento motivador para que la institucion, los
docentes y los estudiantes sigan trabajando en el
logro o cumplimiento de los objetivos de aprendizaje
planeados y/o competencias.

5. Formacioén Integral

deportivas y de
recreacion

Factores Definicion conceptual Definicion operacional
Promocidn de la | Mantenimiento o mejoramiento de | Consiste en la presencia de un programa institucional
salud la salud fisica y mental de la| dirigidoal mantenimiento o mejoramiento de la salud
comunidad universitaria. fisica y mental de la comunidad universitaria en el
que participan los estudiantes universitarios.
Actividades Sensibilidad por la estética y las| Consiste en la presencia de un programa dirigido a la
artisticas y | diferentes formas de crear e| poblacion estudiantil en el que se conjunta una
culturales innovar en la expresién de la| diversidad de experiencias estéticas, acciones o
diversidad de pensamientos que | servicios para promover la sensibilidad por el artey la
existe en los seres humanos y que | cultura y el desarrollo de habilidades en esos
son expresadas a través de su| ambitos.
culturay sus tradiciones.
Actividades Acciones que promueven la| Conjunto de actividades y servicios dirigidos a la

armonia fisica y mental para
mantener un estado de salud
optimo que favorezca la realizacion
de actividades de aprendizaje,
laborales y de convivencia social.

poblacidon estudiantii mediante los cuales se
promueve la ejercitacion fisica, el trabajo en equipo,
la superacion permanente, y/o el esparcimiento.

familia-escuela

Atencion Desarrollo de habilidades de | Servicios dirigidos a |la poblacidn estudiantil en el que
pedagdgica pensamiento que permiten | se identifican las dificultades o condiciones adversas
identificar y gestionar condiciones | para el aprendizaje, para posteriormente,
adversas para el aprendizaje. implementar  acciones equitativas que las
contrarresten y promuevan el desarrollo de
habilidades para superarlas.
Atencion Atencion de la salud mental,| Servicio dirigido a la poblacién estudiantil con la
psicoldgica desarrollo de habilidades | intencion de apoyarles a mantener su salud mental,
emocionales y fomento de las| desarrollar habilidades emocionales y fomentar su
capacidades para relacionarse de | capacidad para relacionarse de manera adecuada, el
manera adecuada. cual parte de un diagndstico que va acompafiado de
un programa de atencién, que cuenta con un
mecanismo de evaluacién de la equidad social y de
género para poder identificar el impacto de la misma.
Vinculacion Fortalecimiento de las relaciones| Consiste en un programa institucional para favorecer

entre la familia y la comunidad para
una participacion en conjunto a
favor de los estudiantes.

la interaccién del P. con los padres de familia, con la
intencién de fortalecer las relaciones entre la familia
de los estudiantes y la comunidad universitaria, para
fomentar una participaciéon en conjunto a favor de
una 6ptima trayectoria académica.
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Promocion de habilidades y
actitudes en la  poblacién
estudiantil dirigidas a la creacion de
emprendimientos comerciales o
sociales, que van desde Ia
visualizacion de la idea, hasta la
elaboracién del plan de negocios y
su implementacién.

Programa institucional para favorecer el desarrollo
de nuevos proyectos o servicios por parte de la
poblacidn estudiantil que pueden tener beneficio
comercial o social, los cuales tienen el potencial de
convertirse en un punto de partida para futuras rutas
de desarrollo personal o profesional.

Desarrollo  de
emprendedores
Adquisiciéon de
otro idioma

Adquisicion de habilidades para
comunicarse en otro idioma que no
es el materno.

Programa y acciones institucionales encaminadas a
que la poblacién estudiantil adquiera habilidades
para comunicarse en otro idioma que no es el
materno, el cual es evaluado y logra niveles altos de
participacion.

6. Servicios de apoyo para el aprendizaje

Factores

Definicién conceptual

Definicién operacional

Tutorias

Proceso de acompafiamiento
durante la formacién de los
estudiantes, que se concreta
mediante la atencion
individualizada o grupal, por parte
de un docente designado vy
capacitado para ello, o bien, por
parte de pares con experiencia, con
la finalidad de optimizar el proceso
de ensefanza-aprendizaje
mediante pautas debidamente
estructuradas, e incluso para dar
soporte o canalizar a aquellos
estudiantes que requieran un
apoyo mas especifico.

Atencion individualizada o de grupo dirigida a
estudiantes que se realiza a través de reuniones
periddicas de acompafiamiento a la trayectoria
académica, orientadas por un manual de operacidn.
Cuenta con un registro del trabajo y de los avances de
cada uno de los tutorados, mismos que se concentran
en reportes que son utilizados para la generacion de
estrategias o cambios en el Plan de Estudios, la planta
docente o la infraestructura. Los docentes
responsables de la tutoria estan capacitados vy
designados por la institucidn. Asimismo, cuenta con
tutores pares (estudiantes) a quienes se les capacitd
para esa funcion. Ambos tipos de tutores se evaltdan
para contar con retroalimentacion sobre su
desempefio.

Asesorias
académicas

Es el proceso por medio del cual se
brinda a los estudiantes que lo
necesiten apoyo de cardcter
académico a fin de que logren
mantenerse en calidad de
regulares, o bien solventar alguna
situacion que se haya presentado
en una o varias unidades de
aprendizaje.

Atencién individualizada o grupal para atender
dificultades académicas de las y los estudiantes,
cuyos procedimientos se especifican en un manual.
Se realiza a través de reuniones periddicas de
acompafiamiento para favorecer un mejor manejo de
los contenidos de las asignaturas, el desarrollo de
habilidades cognitivas y de desempefio en examenes,
las cuales se registran dando cuenta de los avances
de cada uno de los asesorados, y se concentran en
reportes que son utilizados para retroalimentar al
Programa Educativo.

Biblioteca

Es un espacio fisico o virtual, que
cuenta con un sistema de
organizacion especial, en el que se
resguarda la informacidn que sirve
de apoyo a la cultura general y
formacion académica de los
estudiantes.

Acervo bibliografico creado para el apoyo de los
estudiantes en el transcurso de su formacidn
académica, que se concentra en un espacio fisico y/o
virtual, que incluye bases de datos bibliograficas y
hemerograficas suficientes, actualizadas y en buen
estado, las cuales son pertinentes a las unidades de
aprendizaje del programa de estudio. Cuenta con
presupuesto y procedimientos para su compra, asi
como para brindar el servicio de su uso ante la
comunidad universitaria tanto de manera individual
como grupal.

7. Vinculacion y extensién

- 44 F 8

86




GOMITE DE
ACREDITACION

@ @

N/ /7 /7

CNEIP CA-CNEIP
Factores Definicion conceptual Definicion operacional
Vinculacion Relaciéon formal que establece la | Interaccion que establece la institucién con los

intersectorial

institucion con las organizaciones
del sector social y productivo que
permite la mejora de las
condiciones de vida de la poblacidn
y el desarrollo sostenible del pais.
Dichos vinculos, y sus acciones,
posibilitan también la
retroalimentacién de la estructura
curricular, la investigacién, la
optimizacién de los procesos
formativos de recursos humanos
para las diversas instancias
involucradas, la formacion
continua para el sector del trabajo
en diferentes campos de Ia
psicologia, generando al mismo
tiempo, opciones de empleo para
los futuros egresados.

sectores publico, privado y social a través de
convenios mediante una estructura operativa
establecida, que orienta la definicion de las
condiciones y objetivos de la vinculacién y su
evaluacion, los procesos de capacitacion,
actualizacion, asi como los acuerdos econémicos, que
beneficien a los estudiantes, docentes,
investigadores y a las instancias con las que se genera
la vinculacion. Cuenta con un Consejo o figura
colegiada que contribuye a identificar las
necesidades sociales y areas de prioridad para las
acciones, ademas de informar sobre el impacto que
han tenido las mismas; incluye la relaciéon con
egresados, empleadores, asi como los programas de
emprendimiento y bolsa de trabajo. Mediante las
acciones y los productos generados en esta area, la
Institucion educativa contribuye al cumplimiento de
los objetivos de Desarrollo Sostenible.

Seguimiento de
egresados y
empleadores

Es el conjunto de acciones para
mantener contacto al paso del
tiempo y contar con informacién
sistematizada de los estudiantes
que terminan sus estudios
universitarios 'y egresan del
programa educativo, asi como con
empleadores, mediante los cuales

es posible evaluar el impacto,
satisfaccion, = empleabilidad vy
ubicacion laboral. Permite

retroalimentar y  ajustar el
Programa Educativo considerando
las necesidades de los egresados y
los empleadores.

El programa educativo cuenta con un programa
formal de seguimiento a egresados y a empleadores
mediante el cual establece un plan de trabajo con
actividades que realiza de forma anual para favorecer
el contacto con egresados y empleadores. Contempla
la realizaciéon de estudios a través de encuestas,
entrevistas, cuestionarios, estudios de casos, entre
otros medios, para contar con informacién que
permita retroalimentar al plan de estudios para
realizar ajustes en las unidades de aprendizaje o
cambios en el disefio curricular, asegurando su
actualizaciéon y pertinencia. Con ello, se evalua la
efectividad del curriculum y el grado de satisfaccion y
eficacia del producto recibido en el mundo laboral
por parte de las y los egresados.

Intercambio
académico

Es la expresion de la colaboracion
entre instituciones académicas vy
estructuras gubernamentales a
través de un proyecto que permita
aumentar la calidad de Ia
formacién que impacte en el
curriculum y la creacion de redes
de colaboraciéon que promueva la
integracion entre distintas regiones
y/o paises, a través de programas
multilaterales de aprendizaje de
idiomas, movilidad académica
nacional e internacional, y cuyo
énfasis es el desplazamiento
nacional, internacional entre
docentes, estudiantes e
investigadores.

Consta de una serie de acciones por parte de la IES
organizadas en programas, para favorecer Ia
movilidad y el aprendizaje de idiomas por parte de los
integrantes de la comunidad universitaria ya sea
dentro del mismo estado, o a nivel nacional o
internacional, que favorecen la conformacion de
redes de colaboracion, la formacion académica, la
actualizacion, el aprendizaje de idiomas, y el
conocimiento y respeto de otras culturas. Para su
formal desenvolvimiento se requiere la firma de
convenios y/o de acuerdos de entendimiento, y el
contar con presupuesto para su operacion, o las
habilidades para la gestién del mismo con otras
instancias que puedan otorgar becas o algunos otros
apoyos.

Servicio social

Es la labor solidaria que realizan los
estudiantes del Programa
Educativo a través de |la
implementacion de programas y
acciones supervisadas por

Existe un programa de servicio social reglamentado y
pertinente a la perspectiva de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la ONU, el cual cuenta con
una base de datos histdrica en formato electrdnico,
con informacién de los prestadores de servicio social
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profesionales, con el objetivo de
favorecer la formaciéon académica
del estudiante, asi como mejorar la
calidad de los grupos sociales
vulnerables bajo la perspectiva de
los objetivos de desarrollo
sostenible de la ONU.

identificados por tipo de organizacidn, que contiene
la descripcién de los programas y actividades
realizadas, asi como su correspondiente evaluacion,
permitiendo la toma de decisiones sobre los cambios
necesarios para su o6ptimo desenvolvimiento y la
continuidad o no de los convenios existentes.

Practicas
profesionales

Es la vinculacidn interinstitucional

de tipo local, nacional e
internacional que realizan las
Instituciones de Educacion

Superior con el fin de lograr la
insercion de estudiantes en
escenarios que les permitan poner
en practica las competencias
adquiridas a lo largo de la carrera
en contribucién al desarrollo del
sector social y productivo.

Existe una serie de estrategias o mecanismos
institucionales para favorecer la realizacion de
practicas  profesionales, los cuales estan
reglamentados. Cuenta con una base de datos
histdrica en formato electrénico, con informacion de
los prestadores de practicas profesionales
identificados por tipo de organizacién, asi como una
evaluacion que permite la toma de decisiones sobre
los escenarios, y el impacto de las mismas en las
unidades de aprendizaje. Con esta informacion se
retroalimenta al plan de estudios y se toman
decisiones sobre la continuidad y/o modificacion de
las mismas.

Ofertas de
programas y
servicios a la

Son los mecanismos que las
Instituciones de Educacion
Superior establecen de manera

Es el conjunto de Servicios que ofrece el Programa
Educativo a la comunidad, de los cuales se cuenta con
una base de informacién sistematizada, mismos que

comunidad planificada y operacional para| son generados por solicitudes internas y externas,
atender y evaluar desde una| tanto locales, como nacionales e internacionales, asi
perspectiva psicosocial las | como mediante la evaluacién permanente y efectiva
necesidades prioritarias del | de las necesidades de los sectores social y productivo
contexto social, con la intencidn de | con los que se tiene contacto, la cual toma en cuenta
contribuir al cumplimiento de los | los Objetivo de Desarrollo Sostenible. Los servicios
Objetivos de Desarrollo Sostenible | son proporcionados tanto por recursos humanos
de la ONU. calificados de la propia institucién como por parte de
las y los estudiantes. La oferta de programas y
servicios hacia la comunidad puede ser una forma de
generacion de recursos econdmicos para el Programa
Educativo.
Extension Es la proyeccion social de la| Conjunto de acciones y estrategias reunidas en un

institucién educativa a través de la
generacion, difusion y
transferencia del conocimiento, y
la cultura. Ocurre mediante el
fortalecimiento de los valores
propios en la busqueda de la
afirmacién de la identidad regional
dentro de la institucidn; el disfrute
y la critica de la cultura en sus
diversas manifestaciones éticas,
materiales estéticas, cientificas y
tecnoldgicas; asi como respecto a
la proteccidn y cuidado del medio
ambiente. La extension utiliza
procesos de inserciéon de actores
internos 'y externos a la
universidad; usa procedimientos
gue buscan un acuerdo entre ellos
y establece relaciones en sus
distintas dependencias.

programa institucional gratuito de servicio
comunitario que proporciona eventos de difusidn
cultural, asesoramiento técnico, y campafias de
proteccién del medio ambiente y ayuda en casos de
desastres. De igual manera ofrece servicios a la
comunidad a través de cursos, talleres u ofertas
educativas que dan respuesta a los requerimientos
sociales de acuerdo con el momento histdrico en que
se vive. Contribuye a aumentar el conocimiento
sobre la identidad cultural local, regional y nacional,
mediante las actividades que realiza. Busca que a
través del arte y la cultura también se brinde atencion
a las problematicas de la regidn. Asimismo, evalua el
impacto de la transformacion social del entorno para
asegurar la pertinencia de la oferta de actividades de
extension que ofrece.
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Factores

Definicidén conceptual

Definicion operacional

Gestion institucional
de apoyo a Ia
investigacion

Son todas las acciones que realiza
la institucion para generar las
condiciones laborales, politicas,
reglamentos, infraestructura vy
gestion de fondos que favorezcan
la investigacion.

La institucion cuenta con politicas, planes,
programas, reglamentos, y/o procedimientos en
torno a la investigacion, ademas tiene un area o
mecanismo institucional para registrar y dar
seguimiento a los proyectos. Cuenta con
laboratorios y equipos para realizar actividades de
investigacién, obtiene fondos externos y genera
recursos propios para financiamiento de manera
interna. También designa tiempo en el plan de
trabajo del docente para realizar investigacion.
Cuenta con Registro Nacional de Instituciones y
Empresas Cientificas y Tecnoldgicas (RENIECYT), y
convenio con el Sistema Nacional de
Investigadores (SNI-Conacyt) que le permite que
sus docentes obtengan dicho reconocimiento.

Produccion
cientifica

Comprende las lineas de
investigacién, asi como los
diferentes tipos de productos
derivados de las mismas, tanto a
nivel de difusién como de
divulgacion.

El  Programa Educativo tiene lineas de
investigacidn registradas de manera formal ante
una instancia interna o externa y cuenta con
productividad cientifica derivada de las lineas de
investigacién. Sus docentes dedicados a |la
investigacion  participan en  publicaciones
cientificas ya sea coordinando libros, escribiendo
libros y capitulos de libro, articulos arbitrados,
articulos publicados en revistas dentro del padrén
CONACYT y dentro de indices de alto impacto
internacional (Scopus-Web of Science, Scimago-
JCR). De igual manera, los docentes son autores de
publicaciones de divulgacion o de acceso universal
al conocimiento y son autores de otro tipo de
productos de divulgacidn de la investigacién, como
videos, blogs, programas de radio, entre otros.
Ademas de ello participan como ponentes en
eventos a nivel local y nacional.

de
en
de

Formacion
estudiantes
materia
investigacion

Son las acciones que ofrece el
programa a nivel curricular y
extracurricular  orientadas  al
desarrollo de habilidades vy
competencias en materia de
investigacion en la poblacion
estudiantil.

El programa de estudios cuenta con unidades de
aprendizaje relacionadas de manera directa con la
investigacion y tiene estudiantes participando en
proyectos de las lineas de investigacion de los
docentes y colaboran como autores en algun tipo
de publicaciéon cientifica, como autores de
articulos de divulgacién o de acceso universal al
conocimiento. Los estudiantes del programa
colaboran como autores de otro tipo de productos
de divulgacion de la investigacion (videos,
programas de radio, entre otros) y participan como
ponentes en eventos académicos y en eventos de
acceso universal del conocimiento o en ferias de
divulgacion cientifica. Sus estudiantes también
participan en veranos de investigacion, ya sea al
interior de la institucidn o externos (Delfin, jaguar,
Asociacion Mexicana de Ciencias, programas
internos, entre otros).

Formacion de
docentes en materia
de investigacion

Se refiere a los cursos, talleres,
seminarios, entrenamientos vy
programas  académicos que

Los docentes del Programa Educativo asisten a
congresos sobre temas relacionados con sus lineas
de investigacion, asi como a cursos, seminarios o
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cursan los docentes para
fortalecer sus conocimientos,
habilidades y competencias en
materia de investigacion.

talleres sobre temas relacionados con sus lineas de
investigacidon. Asisten a cursos o talleres de
formacién continua con temas especificos de
metodologia de investigacién, analisis de datos
cuantitativos o de informacion cualitativa, o de
escritura de articulos cientificos.

Obtencién de
financiamiento para
la investigacion

Capacidad del docente para
elaborar propuestas que
concursen, y obtengan recursos
econdmicos o en especie que
apoyen los proyectos de
investigacion que se realizan en el
Programa Educativo.

Los investigadores del Programa Educativo
participan en convocatorias internas y externas
buscando financiamiento o a sus proyectos de
investigacidn y logrando obtenerlos por lo menos
una vez cada afio a nivel interno y cada dos afios a
nivel externo. Los investigadores del Programa
Educativo reciben apoyo en especie para impulsar
sus proyectos de investigacion (préstamo de
equipos o instalaciones, papeleria, materiales,
transporte, facilidad de acceso a los participantes,
entre otros).

Realizacién de
eventos
relacionados con la

investigacion

Se refiere a los eventos
académicos que realiza el
Programa Educativo para mostrar
la investigacion que en se realiza,
intercambiar experiencias,
fortalecer a los grupos y redes de
investigacidon, actualizarse en
temas clave, y promover el
desarrollo de habilidades vy
competencias en investigacion.

El  Programa Educativo organiza eventos
académicos relacionados con la investigacion,
tanto dentro de la misma escuela o facultad, como
para toda la institucién educativa, con un alcance
local, estatal y nacional.

Cuidado ético de los
proyectos de
investigacion

Mecanismos y acciones del
Programa Educativo para
salvaguardar el bienestar de los
participantes en los proyectos de
investigacion.

La institucidn cuenta con un comité de ética que
dictamina los proyectos de investigacidn, asi como
con un reglamento o politicas para salvaguardar el
bienestar de los participantes de los proyectos, y
retroalimenta a los investigadores para mejorar los
proyectos de investigacion. El Programa Educativo
atiende la formaciéon ética en materia de
investigaciéon de sus estudiantes y docentes,
ademds de unidades de aprendizaje que
promueven la reflexion sobre aspectos éticos en la
investigacion.

Servicio de apoyo

para favorecer la
creacion de
proyectos de

investigacion

Conjunto de estrategias
facilitan las tareas de
investigacion tales como el
acceso a bases de datos
hemerograficos, en linea, la
difusion de convocatorias,
orientacion para el llenado de las
convocatorias, apoyo en la
traduccion de articulos a otros
idiomas, contar con software
especializado para andlisis de
datos, entre otros.

que

La institucién cuenta con acceso a bases de datos
hemerograficas para su consulta en linea, asi como
software especializado instalado en los equipos de
computo para el analisis de informacidn cualitativa
y de datos cuantitativos. También cuenta con
servicios de traduccidon a otros idiomas de los
articulos generados por investigadores vy
estudiantes, asi como con un mecanismo o area
que brinda servicios de apoyo la difusion de
convocatorias de proyectos y premios asociados
con el trabajo de investigacion, también provee de
orientacion estratégica el planteamiento y
redaccion de proyectos que participen en
convocatorias, con la intencion de aumentar las
posibilidades de obtener fondos econémicos que
apoyen los proyectos de investigacion.
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investigacion

diferentes tipos de grupos y redes
de investigacion externos al
programa dentro de la misma
institucién, y fuera de ella, tanto a
nivel estatal o nacional, para
impulsar el intercambio de
saberes, el desarrollo de sus
lineas de investigacion y su
productividad cientifica, ademas
de promover nuevas vocaciones
cientificas.

Liderazgo en| Son los premios y | El Programa Educativo cuenta con docentes que
materia de | reconocimientos externos | han recibido al menos un premio o reconocimiento
investigacion otorgados a nivel estatal y| en materia de investigacion dentro de la propia
nacional a los investigadoresy a la | institucion, a nivel estatal y nacional. Entre ellos
institucion por la calidad vy | cuentan con reconocimiento del programa el
trascendencia del trabajo de| desarrollo profesional docente (PRODEP), en el
investigacion realizado. caso de las instituciones del sector publico; y el
registro vigente en el Sistema Nacional de
Investigadores (SNI) de CONACYT, asi como otros
reconocimientos de su trabajo en materia de
investigacion.
Impacto de la| Comprende los alcances y efectos | El Programa Educativo cuenta con proyectos de
investigacion que ha tenido la investigacidn, | investigacion sobre los integrantes de su
tanto en los diferentes sectores y | comunidad educativa (estudiantes, docentes o
grupos sociales, como en la| administrativos), sobre los procesos de ensefianza-
mejora continua del Programa | aprendizaje, los servicios y los procesos de gestion
Educativo y para la propia| universitaria que retroalimentan el programa. El
institucion. trabajo realizado en las lineas y proyectos de
investigacion del Programa Educativo se ha
aplicado en el desarrollo de material didacticoy en
la imparticidn de cursos, talleres o diplomados, asi
como en programas de intervencion,
difundiéndose en los medios de comunicacion los
temas relacionados con los proyectos. El trabajo
de investigacidon realizado contribuye en Ia
solucién de problematicas que se presentan en el
Programa Educativo, en organizaciones
gubernamentales y en organizaciones de la
sociedad civil, teniendo un alcance local, estatal y
nacional.
Colaboracién y | Consiste en las acciones de los| El programa cuenta con grupos de investigacion
cooperacién en | docentes y grupos de | con registro oficial dentro de la misma institucion,
materia de | investigacion para vincularse con | o ante instancias gubernamentales (SEP-PRODEP;

CONACYT); sus docentes estan organizados en
redes de investigacidon con interaccidon con otras
escuelas o facultades dentro de la misma
institucion y con redes de investigacion externas a
nivel estatal y nacional. Los docentes del Programa
Educativo cuentan con colaboracidn con otros
investigadores externos para la coordinacion de
libros, la autoria de libros y de capitulos de libro,
de articulos publicados en revistas arbitradas,
algunas de ellas dentro del padron de CONACYT y
otras indexadas en indices de alto impacto
(Scopus-Web of Science, Scimago, JCR). Los
docentes del Programa Educativo cuentan con
colaboraciéon con otros investigadores externos
para la autoria de articulos de divulgacién y de otro
tipo de productos de divulgacion de Ia
investigacion (videos, programas de radio, entre
otros). El Programa Educativo cuenta con
colaboraciéon con otros investigadores externos
para la presentacion de ponencias conjuntas y la
organizacion de eventos académicos. También
forman parte de sociedades o asociaciones
cientificas orientadas a la investigacion a nivel
estatal y nacional, ademas de colaborar con otros
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investigadores externos para la promocién de
vocaciones cientificas.
La inclusién en| Son los proyectos de| El Programa Educativo realiza al menos un
materia de | investigacidén que abordan temas | proyecto de investigacion sobre género, inclusion

investigacion

clave asociados con el respeto a la
diversidad y el tomar en cuenta
grupos y personas en situacion de

vulnerabilidad, por ejemplo:| vulnerables.
derechos humanos, pueblos
originarios, discapacidades,

género, poblacidn LGBTTTI, entre
otros.

sexual, pueblos originarios, educacion especial,
derechos humanos, migracion, discapacidad o
sobre algun otro tema inclusién de grupos

en

materia

investigacion

Internacionalizacién

de

Comprende diversas acciones
relacionadas con las actividades
de investigacion que implican la
interaccién con investigadores e
instituciones de otros paises
fuera del propio, tales como
publicaciones, convenios,
estancias, membresia a
asociaciones, participaciéon en
revistas cientificas, premios vy
reconocimientos, proyectos de
investigacion conjuntos,
programas de unidades de
aprendizaje, cursos, congresos,

Dentro del Programa Educativo los docentes
tienen experiencia de estancias de investigacién a
nivel internacional, organizan eventos conjuntos
con investigadores de universidades del exterior
con quienes también realizan proyectos de
investigacion y publicaciones conjuntas. Asi
mismo, obtienen financiamiento internacional a
sus proyectos de investigacion, participan en redes
internacionales, establecen convenios
internacionales,  participan en  programas
académicos conjuntos, pertenecen a sociedades
cientificas, forman parte de comités editoriales de
revistas de difusidn y/o de divulgacion, dictaminan
articulos provenientes de revistas y tienen premios

docencia, entre otros. de investigacion; todo esto con alcance
internacional. Por su parte, los estudiantes
también realizan movilidad académica relacionada
con actividades de investigacion internacional.

9. Infraestructura y equipamiento

Factores Definicién conceptual Definicidén operacional
Infraestructura | Caracteristicas de la construccién, | Incluye las politicas y programas institucionales para
fisica equipamiento, mantenimiento, | proveer diferentes tipos de instalaciones que

favorezcan la éptima realizacion de la diversidad de
actividades educativas para los diferentes actores de
la comunidad universitaria, tales como aulas,
laboratorios, auditorios, canchas o espacios
deportivos, cdmaras de Gesell, entre otros, que son
congruentes con la modalidad didactica, el tipo de
asignatura y las actividades académicas que la
institucion necesita llevar a cabo, con adecuadas
condiciones de iluminacién, ventilacién y equipo de
calefacciéon o aire acondicionado, dependiendo de la
ubicacion geogréfica y condiciones climatoldgicas de
la IES. Esto con base en politicas institucionales que
estan incluidas en el Plan de Desarrollo Institucional
en el que ademas se contempla la relacion de
requerimientos de infraestructura fisica para el
desarrollo de su quehacer académico y la evaluacién
continua de los mismos. Incluye ademas certificados
de seguridad, programas para el mantenimiento
preventivo y correctivo, y politicas de cuidado al
medio ambiente ligadas a la infraestructura.
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rehabilitacion, reforzamiento,
reconstrucciéon y habilitacion de
inmuebles e instalaciones con que
opera el Programa Educativo.
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Recursos
educativos

Los recursos materiales son los que
tienen relacién con el proceso de
enseflanza-aprendizaje, mediante
la cual cumplen o adquieren una
intencionalidad o finalidad
educativa destinada a facilitar la
comprension, la representacion de
un concepto, teoria, fendmeno,
conocimiento o acontecimiento,
ademds de promover en los
individuos el desarrollo de
capacidades, habilidades %
competencias de distinto orden

(cognitivo, social, cultural,
tecnoldgico vy cientifico, entre
otros).

Contempla los recursos biblio-hemerograficos, bases
de datos electrénicas y demds material didactico
necesario para el buen desarrollo de las unidades de
aprendizaje. Asi como las pruebas psicoldgicas, tanto
en formato fisico como digital, completas,
actualizadas y suficientes para el numero de
estudiantes. Cuenta con politicas institucionales para
identificar las necesidades de recursos educativos,
normatividad para su uso, para su reposicién y para
la solicitud de nuevo material.

Recursos

digitales

tecnoldgicos y/o

Equipo tecnoldgico, analdgico y
digital que se ocupe con fines de
comunicacién, a través de
plataformas digitales donde se
lleven a cabo los procesos
educativos de comunicacién vy
socializacién, contando con un
conjunto de programas y rutinas
que permiten a las computadoras
realizar determinadas tareas.

Consiste en la infraestructura tecnolégica que facilita
la 6ptima conectividad y comunicacion dentro y fuera
de la institucion educativa. Incluye equipos para
comunicacion telefdnica por via analdgica o digital y
equipo de cdmputo. Ademas de LMS o CMS que sean
propios, de licencia libre o bajo licenciamiento que
sean usados para la educacién en MNC. Asi como el
grupo de programas de computo (software) que la
institucion adquiere o desarrolla para ser utilizados
en la generacién de conocimiento, aprendizaje,
ensefianza, comunicacién en las labores educativas y
administrativas.

10. Gestion administrativa y financiera

Factores

Definicién conceptual

Definicidn operacional

Recursos

Son los elementos o insumos con
los que cuenta o que gestiona la
Institucion de Educacién Superior
para realizar sus funciones
sustantivas de docencia,
investigacion, gestién, difusion y
extension que le permiten la
realizaciéon de las tareas y la
consecucion de los objetivos del
programa de estudios; los recursos
pueden ser humanos, financieros
de infraestructura fisica vy
tecnoldgica.

El Programa Educativo cuenta con los elementos o
insumos que garantizan su operacion, los cuales
pueden ser obtenidos a través de fuentes internas o
externas de financiamiento tales como fondos
federales o estatales, fondos propios generado por
venta de servicios (cursos, consultorias, servicios
profesionales, entre otros), uso de instalaciones y
equipamiento, venta de materiales y publicaciones,
actividades productivas, campafias de captacion de
fondos con destino institucional o especifico del
programa. Incluye los procesos de gestion y
distribucion de recursos humanos, fisicos y
tecnolégicos transparentes y honestos que
garanticen la operacion del Programa Educativo, que
se llevan a cabo de manera racional y transparente.

Procesos
planeacion
evaluacion

de

La planeacién es una funcién basica
de la gestion con visidn de futuro
que conduce al logro de los fines
del Programa Educativo; requiere
establecer mecanismos de
evaluacién y control que obliguen
al anadlisis de los resultados y
retroalimentan el grado de
cumplimiento de lo planeado en

Es la ordenacion de acciones y medios para el logro
de los fines institucionales, conforme a un proceso
racional en el que se define un Plan de Desarrollo
Institucional y/o un plan de desarrollo del Programa
Educativo en el que se establecen los objetivos
prioritarios, metas a corto, mediano y largo plazo,
asignan los recursos a partir de ello. Comprende los
planes de asignacion de recursos para el logro de los
fines institucionales, que establezcan medios y
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relacion con lo realizado, que | objetivos prioritarios con base en el andlisis de
pueda aplicarse a la mejora| necesidades. Y se elabora con la participaciéon de
continua. estudiantes, docentes, investigadores, empleadores
y egresados. Existencia y wuso eficiente de
mecanismos de verificacion de resultados y la
generacion de informacién para la toma de
decisiones. Todo encaminado al logro de resultados
positivos. Estda acompafiada de politicas y normas que
guian la consecucion del Plan de Desarrollo
Institucional. En los procesos de evaluacién y control
los docentes, estudiantes y personal administrativo y
manual participan en la construccion del plan de
desarrollo y en la retroalimentacion del mismo;
contempla el ciclo de vida del curriculo, la docencia,
la investigacion, la difusidn y extension de la cultura,
la gestion, mecanismos de evaluacién interna y
externa, cronograma la evaluacion estratégica, y
andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA).

Resultados e | Consiste en el informe de los logros | EI  Programa Educativo analiza los recursos
impactos alcanzados por el Programa| destinados a las diferentes areas o programas
Educativo, tomando en cuenta los | identificando la concordancia entre los recursos
problemas, retos y necesidades| destinados y los resultados obtenidos, asi como el
existentes. Los resultados se| uso de los informes de resultados para la toma de
obtienen mediante: la visién en| decisionesy la mejora continua.

conjunto y el trabajo continuo,
acompafados de la colaboracion
entre las diferentes dreas.
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