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MANUAL PARA LA ACREDITACION DE PROGRAMAS DE LA
LICENCIATURA EN PSICOLOGIA

QUE ES ACREDITACION

Es el reconocimiento publico que otorga el CA-CNEIP en tanto, un Programa de
Licenciatura en Psicologia, cumple con los criterios de calidad en su estructura,
organizacién, funcionamiento, insumos, procesos de ensefianza, servicios,
resultados y pertinencia social.

OBJETIVOS

e Reconocer publicamente la calidad de los Programas de Licenciatura en
Psicologia de las instituciones de educacion superior en México e impulsar su
mejoramiento.

e Fomentar en las instituciones de educacion superior, a través de sus Programas
de Licenciatura en Psicologia, una cultura de mejora continua.

e Propiciar que el desempefio de los Programas de Licenciatura en Psicologia
alcance parametros de calidad nacional e internacional.

e Contribuir a que los Programas de Licenciatura en Psicologia dispongan de
recursos suficientes y de los mecanismos idoneos para asegurar la realizacion de
Sus propositos.

e Propiciar la comunicacién e interaccion entre los sectores de la sociedad en
busca de una educacion de mayor calidad y pertinencia social.

e Promover cambios significativos en las instituciones y en el sistema de educacion
superior acordes con las necesidades sociales presentes y futuras.

e Fomentar que las instituciones y sus entidades académicas cumplan con su
mision y sus objetivos.

e Proveer a la sociedad informacion sobre la calidad de los Programas de
Licenciatura en Psicologia.

CARACTERISTICAS

La acreditacion de un programa de Psicologia requiere de un proceso voluntario,
objetivo, justo, transparente, externo, ético, responsable, confiable, colegiado,
integral y temporal, y se realiza siempre con base en el reconocimiento de la
diversidad institucional existente en la educacion superior.

ETAPAS

El proceso de Acreditacion se conforma por seis etapas que se vigilan
cercanamente.
% Autoevaluacién
% Solicitud de Acreditacion
% Pago de cuotas
% Evaluacién del CA-CNEIP
+ Revision y confirmacion por CA-CNEIP de que la documentacion
presentada avala el cumplimiento de los prerrequisitos por la
Institucion.
+« Evaluacion in situ por los evaluadores designados por el CA-CNEIP
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% Sancion Dictamen.
% Entrega del Diploma, dictamen y recomendaciones

En todos los casos existe el recurso de revision debidamente justificada.
A continuacién se indican las caracteristicas y requisitos de cada una de las fases.
1. Autoevaluacion

La Institucidon debera designar al coordinador del proceso de acreditacion quien
asegurara la participacion de la comunidad académica en la autoevaluacion, en la
gue para cada indicador se deberd incluir la siguiente informacién:

o Evidencia, donde se especifica si se dispone de un documento impreso o
electrénico, una instalacion o un equipo, indicando nombre del
documento, pagina, programa, archivo, cantidad, localizacion, area o
departamento en donde se encuentra 0 cualquier otra informacion
pertinente.

o Descripcion o comentarios pertinentes sobre el estado que guarda el
indicador con respecto al Programa, sea sobre su pertinencia, su
aplicacion, la congruencia, sus caracteristicas, porcentajes o indices de
cobertura, las condiciones bajo las cuales aplica, los problemas que se
tiene para su cumplimiento, etc.

0 Recomendaciones o estrategias institucionales que, como resultado de
la autoevaluacion, quienes participaron en ella consideran que se deben
implementar para garantizar el estado 6ptimo del indicador.

En caso de que el programa haya sido acreditado previamente por el CNEIP o el
CA-CNEIP, la autoevaluacion debe incluir el seguimiento de las recomendaciones
emitidas en el proceso de acreditaciéon transcribiéndolas y haciendo referencia a
las acciones que se realizaron en cada caso.

2. Solicitud de acreditacion

El Rector de la Institucién (General o Regional) solicita al Director General de CA-
CNEIP se lleve a cabo el proceso de acreditacion de uno o todos y cada uno de los
Programas de Psicologia que se imparten en su Institucién indicando el nombre del
o los responsables de cada uno de ellos.

3. Pago de cuotas

Para continuar con el proceso de acreditacion, el Programa de Licenciatura en
Psicologia solicitante debera cubrir la cuota correspondiente.

Una vez hecha la solicitud y el pago correspondiente, el CA-CNEIP enviara al Rector
el documento en que se explicitan el procedimiento de acreditacion, los
compromisos de su Institucion y los de CA-CNEIP, mismo que sera firmado y
devuelto al CA-CNEIP.
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4. Evaluacién por el CA-CNEIP

Una vez que el Programa haya completado las etapas anteriores, la Coordinacion
Técnica del CA-CNEIP constataréa las evidencias de los prerrequisitos y que se haya
realizado completamente la autoevaluacion. Después de esto, la Coordinacion de
Evaluadores asignara a por lo menos tres visitadores de regiones diferentes a las
gue se encuentra el Programa, quienes realizaran las siguientes actividades:

a. Verificacién in situ por parte de los evaluadores, por lo menos en un lapso de
tres dias, quienes, ademas, recabaran la informacibn complementaria
pertinente y realizaran las entrevistas grupales e individuales requeridas en el
proceso.

b. Elaboracion del informe que contenga la asignacion de puntos para cada
indicador, la suma de puntos en cada categoria, asi como las observaciones y
recomendaciones pertinentes para el 6ptimo funcionamiento del Programa. El
informe se enviara a la Direccion General del CA-CNEIP para su ratificacion
y/o rectificacion por el Comité.

5. Dictamen

El Comité Técnico del CA-CNEIP validara el informe y el dictamen del Programa
indicando los siguientes niveles:

« Acreditado, para el Programa que satisfaga los estandares de calidad, y cuya
duracion es de cinco afos.
+ No acreditado, para programas que no satisfagan los minimos de calidad

Parametros de acreditacion

Un Programa seré acreditado cuando:

1. Cumpla con todos los prerrequisitos sin valor para la evaluacion.

2. Obtenga puntuaciones diferentes a 0 en todos y cada uno de los indicadores
imprescindibles.

3. Obtenga al menos el 50 % de la puntuacibn maxima de la suma de
puntuaciones probables de los indicadores imprescindibles y de los
indicadores indispensables.

4. Obtenga al menos el 60 % de la puntuacion maxima posible.

Un Programa no seré acreditado cuando:

1. No cumpla con uno(s) de los prerrequisitos para la evaluacion

2. Obtenga puntuaciones iguales a 0O en alguno de los indicadores
imprescindibles.

3. Obtenga menos del 50 % de la puntuacion maxima de la suma de
puntuaciones probables de los indicadores imprescindibles y de los
indicadores indispensables.

4. Obtenga menos del 60 % de la puntuacién maxima posible.
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6. Entrega de Resultados

El Director General de CA-CNEIP enviard por correo certificado al Rector de la
Institucion el reporte de evaluacion, el dictamen y, en caso de ser acreditado, el
diploma correspondiente.

Los documentos llevaran la firma del Director de CA-CNEIP
7. Mecanismo de revisién

En un maximo de 30 dias naturales a partir de la recepcion del dictamen, si el Rector
esta en desacuerdo con éste, podréa solicitar al CA-CNEIP, por escrito y notificandolo
al COPAES, el recurso de revision fundamentando académicamente la solicitud y
anexando la documentacién probatoria que considere necesaria.

Si el dictamen revisado es aun insatisfactorio, el Rector o un representante
autorizado por él, podra acudir al COPAES para promover un nuevo proceso de
evaluacion pero, ahora, con la presencia de expertos del area designados por el
COPAES y CA-CNEIP. El dictamen de esta evaluacion sera inapelable.

METODOLOGIA
Categorias

Las categorias e indicadores que CA-CNEIP evalia en cada uno de los Programas
de Licenciatura en Psicologia y sus definiciones, son las siguientes:

1. NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL: conjunto de  disposiciones,
legislaciones, que regulan la operacion del Programa.

2.  CONDUCCION ACADEMICO-ADMINISTRATIVA: estructura organizacional
del Programa.

3. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: aspectos operativos y
financieros del Programa.

4. PLAN DE ESTUDIOS: caracteristicas estructurales y académicas del
curriculo.

5. PERSONAL ACADEMICO: caracteristicas y pertinencia del personal
docente adscrito al Programa.

6. ESTUDIANTES: grado de involucracion de los alumnos en el Programa.

7. LINEAS Y ACTIVIDADES DE GENERACION Y/O APLICACION DEL
CONOCIMIENTO (INVESTIGACION): caracteristicas y estado que guarda la
investigacion en el Programa.

8. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO: caracteristicas y adecuacion de
las instalaciones y del equipo con que opera el Programa.

9. SERVICIOS INSTITUCIONALES PARA LA ATENCION INTEGRAL DE
LOS ESTUDIANTES: acciones con las que el Programa, fuera de las actividades
académicas, coadyuva a la formacién integral de los estudiantes.

10. VINCULACION: relacion del Programa con la comunidad y con diferentes
sectores, publicos y privados, asi como con otros programas.
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11. PROCESOS DE PLANEACION Y EVALUACION: mecanismos que
permiten orientar el desarrollo del Programa en un marco de aseguramiento de la
calidad.

Indicadores
Los indicadores se organizan en cinco categorias, que son:

e Prerrequisitos, sin valor para la evaluacién general, pero cuyo cumplimiento
total es condicion para la visita de verificacion in situ.

e Imprescindibles, identificados con tres asteriscos, son aquellos indicadores que
implican las condiciones esenciales con las cuales debe operar el Programa. Son
los primeros que seran verificados y se requiere obtener puntuaciones diferentes
a 0 en cada uno de ellos.

e Indispensables, identificados con dos asteriscos, son aquellos indicadores que
implican condiciones béasicas con las cuales debe operar el Programa. Seran
verificados solo si se cumplen los criterios especificados en los indicadores
imprescindibles y se requiere obtener puntuaciones iguales o mayores al 50 % de
la suma de las puntuaciones de éstos y de los imprescindibles.

e Necesarios, identificados con un asterisco, son aquellos indicadores cuyo
cumplimiento implica que el Programa opera mas alla de las condiciones
esenciales y basicas requeridas.

e Recomendables, identificados sin asterisco, son aquellos indicadores cuyo
cumplimiento implica un valor agregado al funcionamiento 6ptimo del Programa.

A continuacion se mencionan los indicadores de cada una de las categorias, sus
definiciones y la especificacion de lo que se evalla en cada uno de ellos.

PRE-REQUISITOS

1. NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL

1.0 Autorizacién o RVOE de la autoridad educativa correspondiente.
Documento expedido por una autoridad educativa, sea federal, estatal o de la propia
Institucion, mediante el cual se consideran validos los estudios.

3. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

3.0 Existe presupuesto autorizado institucionalmente asignado al desarrollo
del Programa

Documento que asienta los recursos financieros asignados al departamento o al
programa para ser ejercidos en los periodos.

4. PLAN DE ESTUDIOS

4.0 Mapa curricular especificando secuenciaciéon, horas a la semana y un
minimo de 300 créditos.

Esquema general de la organizacion de las asignaturas por periodo lectivo, donde se
especifique el nUmero horas por semana y el valor en créditos de cada una y del
total.

5. PERSONAL ACADEMICO

5.0 Planta de profesores con nombramiento y proporcion 20/80 de docentes
de planta y de asignatura. Documento que enlista los docentes de la carrera y
especifica el tipo de nombramiento, ya sea de planta (medio tiempo y tiempo
completo) y/o por asignatura.
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6. ESTUDIANTES

6.0 Al menos una generacion ha egresado del programa
El programa cuenta con el egreso de una generacion completa que haya iniciado
sus estudios en la institucion.

INDICADORES IMPRESCINDIBLES

3. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
3.1 **Fuentes de financiamiento para el desarrollo de las actividades del
Programa.
Explicitacion de los mecanismos institucionales para el allegamiento de recursos
economicos, sean colegiaturas o fuentes alternativas. Se evalla la existencia de
fondos para las finanzas sanas y para el crecimiento del Programa

4. PLAN DE ESTUDIOS

4.1 **Modelo pedagogico establecido en el disefio curricular

Orientacién del plan de estudios entorno a teoria, practica o competencias, y
objetivos, actividades académicas y actividades de enseflanza—aprendizaje
congruentes, consistentes y pertinentes con dicha orientacion.

Se evalla la orientacién del plan de estudios en cuanto al tipo de formacién
tedrica-practica o por competencias que busca en sus egresados; la existencia,
congruencia, consistencia y pertinencia de los objetivos curriculares; la
congruencia, consistencia y pertinencia de las actividades académicas; y la
congruencia, consistencia y pertinencia de las actividades de ensefianza —
aprendizaje.

4.2 **Respuesta a las necesidades del contexto ecoldgico, social, econémico,
cientifico —tecnoldgico y politico, nacional y regional.

Especificacion de las necesidades, tanto nacionales como regionales, a las que se
orienta el plan de estudios.

Se evalla la congruencia de las actividades académicas con las necesidades
planteadas.

4.4 **Perfil de ingreso en términos de conocimientos, habilidades, actitudes y
mecanismos de evaluacion.
Caracteristicas necesarias para que un aspirante sea aceptado en el Programa,
en términos de conocimientos, habilidades y actitudes, asi como la mencion de
los mecanismos bajo los cuales seran evaluadas dichas caracteristicas.
Se evalla la especificacion de cada uno de los elementos del perfil, asi como de
los mecanismos mediante los cuales se evalGan dichos elementos.

4.5 **Perfil del egresado en términos de habilidades, conocimientos,
aptitudes, destrezas y valores congruentes con la practica profesional y la
misién y objetivos del programa.
Caracteristicas que debera poseer todo egresado del Programa, en términos de
habilidades, conocimientos, aptitudes, destrezas y valores, que sean congruentes
con la practica profesional y la mision y objetivos del Programa.
Se evalla la especificacion de cada uno de los elementos del perfil, asi como la
congruencia con la practica profesional, la mision y los objetivos del Programa.
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4.6 ***Estructura y modelo curricular con un minimo de 300 créditos 6 2400
horas asistidas por un académico.
Explicitacion del numero total de créditos y/o del nimero total de horas bajo la
asistencia de un docente, en el plan de estudios.
Se evalta si la cantidad de créditos y/u horas especificadas son iguales o
mayores a lo establecido en el indicador.

4.11 ***Programas de las actividades académicas previstas en el plan de
estudios deben contener objetivos generales, cronogramas tentativos,
actividades de enseflanza - aprendizaje, criterios de evaluacion, recursos
necesarios, indicaciones especiales y bibliografia.
Cartas descriptivas, programa de materia, programa de curso o temarios en los
gue se especifiquen objetivos generales, cronogramas tentativos, actividades de
enseflanza - aprendizaje, criterios de evaluacion, recursos nhecesarios,
indicaciones especiales y bibliografia.
Se evalla la definicibn de los objetivos de cada programa, la existencia de
cronogramas, la congruencia de las actividades de ensefianza - aprendizaje con
el modelo educativo, la congruencia de los criterios de evaluacion con el modelo
educativo, la congruencia de los recursos didacticos con el modelo educativo, la
existencia de indicaciones especiales y la actualizacién de la bibliografia.

5. PERSONAL ACADEMICO
5.1 ***Formacion académica y experiencia docente congruente con el area y
sub-area de las actividades de docencia y generacion y/o aplicacién del
conocimiento (investigacion).
Perfil del personal académico acorde con las actividades académicas
encomendadas.
Se evalla la proporcién de profesores que cumplen con el indicador en cuanto a
formacion académica y a experiencia docente.

6. ESTUDIANTES
6.18 **Cumplimiento del Servicio Social de acuerdo con la legislacion de la
entidad, en instituciones del sector publico u ONG's.
Existencia de programas de Servicio Social que cumplan la normatividad vigente
en la entidad, que se realice preferentemente en el sector puablico o en organismos
no gubernamentales, asi como la informacion sobre el nimero de estudiantes que
se encuentran realizdndolo y de los que han tramitado la liberacion
correspondiente.
Se evalla el porcentaje de instituciones en las que se realiza el Servicio Social
qgue cubren con la caracteristica especificada en el indicador y ademas el
porcentaje de estudiantes que lo cumplen en tiempo y forma.

8. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
8.1 ***Aulas para el desarrollo de las actividades de aprendizaje de acuerdo
con el modelo educativo vigente.
Existencia de aulas en namero, modalidades y condiciones de equipamiento en
congruencia con el modelo pedagdgico.
Se evallia el porcentaje de las aulas que corresponden con el modelo
pedagogico.
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8.2 ***Biblioteca o centro de informacion ordenado y limpio, con servicio de
fotocopiado, cubiculos para grupos de estudio, espacio para exposiciones,
servicio automatizado de consulta, espacio suficiente para atender
simultaneamente a al menos el 10 % del total de alumnos, iluminacion,
ventilacion y aislamiento de ruido, mobiliario adecuado y equipo enlazado a
bases de datos institucionales o de otras dependencias.

Informacion sobre la infraestructura, coleccion, servicios y recursos con que cuenta

la biblioteca o centro de informacion.

Se evalla el cumplimiento de cada uno de los elementos referidos en el indicador.

8.3 **Acervo bibliografico actualizado y acorde con las actividades
académicas del programa.
Existencia del acervo bibliografico consignado en los programas de estudio,
actualizado y en cantidad suficiente para satisfacer las necesidades del
Programa.
Se evalla el porcentaje de textos actualizados y el porcentaje de textos que
corresponde a las actividades académicas.

9. SERVICIOS INSTITUCIONALES PARA LA ATENCION INTEGRAL DE LOS
ESTUDIANTES
9.1 ***Servicios de tutorias, asesorias, apoyo al estudio y actividades
extracurriculares.
Existencia de acciones de apoyo al estudiante para un adecuado desempefio
académico.
Se evalla la oferta sistematizada de cada uno de los servicios referidos en el
indicador.

11. PROCESOS DE PLANEACION Y EVALUACION
11.1 **Plan anual y operativo.
Existencia de planes de trabajo anual y operativo (o0 planes semestrales) para la
operacion del Programa.
Se evalula la sistematizacion de ambos planes.

11.2 **Plan de desarrollo o estratégico a mediano plazo.
Existencia de un plan de desarrollo o estratégico a mediano plazo.
Se evalla la estructura y lo completo del plan.

INDICADORES INDISPENSABLES

1. NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL

1.1 **Ingreso, promocion, estimulos y permanencia del profesorado.
Disposiciones en las que se expresen los mecanismos para el ingreso,
promocion, estimulos y permanencia del profesorado.

Se evalla la existencia de las diferentes disposiciones.

1.2 *Admision, permanencia, promocién y egreso de los estudiantes.
Disposiciones en las que se expresen los mecanismos para la admision,
permanencia, promocion, y egreso de los estudiantes.

Se evalla la existencia de las diferentes disposiciones.

1.3 *Requisitos, opciones y tiempo maximo para titulacion.

Disposiciones en las que se expresen los requisitos, las opciones y el tiempo
maximo para la obtencion del titulo.
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Se evalula la existencia de las diferentes disposiciones.

1.4 *Requisitos, duracion, permanenciay liberacion del Servicio Social.
Disposiciones en las que se expresen los requisitos, la duracion, la permanencia
y la liberacién del Servicio Social.

Se evalla la existencia de las diferentes disposiciones.

1.5 **Politicas de generacion y/o aplicacion del conocimiento (investigacion).
Disposiciones con las que se regule la generacion y/o aplicacion del
conocimiento (investigacion).

Se evalla la existencia de disposiciones sobre el particular.

1.6 **Distinciones y becas para profesores.

Disposiciones con las que se regule el otorgamiento de distinciones y becas para
profesores.
Se evalua la explicitacion de ambos elementos.

1.7 **Distinciones y becas para alumnos.

Disposiciones con las que se regule el otorgamiento de distinciones y becas para
alumnos.
Se evalla la explicitaciébn de ambos elementos.

1.11 **Politicas y dispositivos para la utilizacion de la infraestructura y

equipamiento.

Mecanismos para que la comunidad académica tenga acceso a los diferentes
servicios y equipos que ofrece el Programa.

Se evalla si existen mecanismos para la utilizacion de servicios bibliotecarios,
equipo de computo, equipo audiovisual o material didactico.

2. CONDUCCION ACADEMICO-ADMINISTRATIVA
2.1 *QOrganigrama de la Unidad Académica.

Diagrama en el que se representa la estructura organizacional de la Unidad

Académica.

Se evalula la existencia del organigrama, asi como si es estructural o funcional.
2.2 **Estructura académico - administrativa para el desarrollo de la Unidad
Académica.

Instancias de gobierno y operativas, tanto académicas como administrativas, que

incidan en la operacion del Programa.

Se evalla la pertinencia de la estructura académico - administrativa para las

caracteristicas del Programa.

3. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

3.3 **Administraciéon de los recursos con base a las necesidades del Programa.
Pertinencia de las partidas presupuestales con las necesidades de operacion del
Programa.
Se evalla la existencia y flexibilidad de partidas presupuestales.

3.4 *Mecanismos de rendicion de cuentas del uso de los recursos financieros.
Presentacion de informes periodicos sobre la gestion financiera del Programa.
Se evalla la existencia del informe, sea simplemente de ingresos y egresos o
sea de tipo analisis financiero.

3.5 **Archivo con expedientes de los profesores.
Existencia de archiveros que contengan los expedientes del personal académico.
Se evalla la existencia y el orden del archivo.

3.7 **Archivo con expedientes de alumnos.
Existencia de archiveros que contengan los expedientes de los estudiantes.
Se evalla la existencia y el orden del archivo.
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3.10 **Estadisticas del ultimo quinquenio respecto al total de alumnos por plan
de estudios y por generacion, tiempo promedio en que se cursa cada plan de
estudios, indice de titulacion por generacion.
Datos sobre total de alumnos por plan de estudios y por generacién, tiempo
promedio en que se cursa cada plan de estudios e indice de titulacion por
generacion, en el periodo referido.
Se evalla la existencia de informacion sistematizada, sea en documentos
impresos o en formato electrénico, sobre cada uno de los elementos referidos en
el indicador.
3.11 **Estadisticas del ualtimo quinquenio sobre desercion, rezago escolar,
asistencia de alumnos, aprovechamiento de alumnos por materia,
aprovechamiento de alumnos por generacion.
Datos sobre desercion, rezago escolar, asistencia de alumnos, aprovechamiento
de alumnos por materia y aprovechamiento de alumnos por generacion, en el
periodo referido.
Se evalla la existencia de informacion sistematizada, sea en documentos
impresos o en formato electrénico, sobre cada uno de los elementos referidos en
el indicador.
3.12 **Sistema de administracion y gestion para el apoyo de los procesos
académicos.
Existencia de sistemas de informacién para el control de la trayectoria académica
de los estudiantes, (por ejemplo, servicios escolares, control escolar, etc.).
Se evalua la existencia y funcionalidad de los mecanismos referidos y la
suficiencia del personal dedicado.

4. PLAN DE ESTUDIOS
4.3 **Respuesta a las necesidades de la disciplina, sus tendencias y
areas de aplicacion
Diagnéstico de las necesidades actuales de la disciplina y sus areas de aplicacion
con un analisis prospectivo de sus tendencias.
Se evalla la evidencia de un estudio que establezca dichas necesidades y las
tendencias detectadas en congruencia con las areas abordadas en el plan de
estudios
4.7 **Especificaciéon de la obligatoriedad o elegibilidad de las actividades
académicas.
Indicacién del caracter obligatorio u optativo de las asignaturas, cursos o
materias del plan de estudios.
Se evalla la claridad de la especificacion con relaciébn a cuantas y cuales
actividades son obligatorias y cuales son optativas.
4.8 **Asignacion de créditos en cada una de las actividades académicas.
Especificacion de créditos para cada asignatura, curso o materia.
Se evalla la especificacién de los créditos, asi como si estan debidamente
calculados.
4.9 *Mecanismos para la evaluacion permanente y colegiada del plan de
estudios.
Politicas y metodologia de revision curricular con la participacion de cuerpos
colegiados.
Se evalla la existencia de los mecanismos, la vigencia del programa, asi como la
participacion real de los cuerpos colegiados.
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4.10 **Mecanismos para el redisefio curricular con la participacion de

instancias colegiadas, de representantes de los empleadores y representantes

de los egresados.
Politicas y metodologia para la participacién de empleadores y egresados en el
redisefio curricular.
Se evalla la existencia de los mecanismos referidos, asi como la participacion de
cada una de las instancias especificadas en el indicador.

4.18 **Técnicas e instrumentos para evaluar y calificar el aprendizaje.
Congruencia y consistencia de las técnicas e instrumentos de evaluacion del
aprendizaje referidas en los diferentes programas de las actividades académicas,
con el modelo educativo.

Se evalla la congruencia de los criterios de evaluacion con el modelo educativo.

5. PERSONAL ACADEMICO

5.2 **Proceso de ingreso, permanenciay promocion del personal docente
Procedimientos para integrar a los candidatos a la planta docente (hormados o no),
asi como la manera de operar las decisiones de permanencia y promocién del
personal docente en cumplimiento de la normatividad.

Se evalla la oportunidad del ingreso de los docentes, las estrategias usadas para
su incorporacion y la aplicacion real de las normas de permanencia y promocién
del personal académico.

5.3 **Grados académicos del profesorado.

Perfil del personal académico en funcion de su nivel de estudios.
Se evalua la distribucion del personal docente en torno a pasantia, licenciatura,
estudios de posgrado inconclusos y posgrados concluidos.

5.4 *Al menos el 40% de los profesores del programa es de planta (medio

tiempo o tiempo completo).

Existencia de personal de planta en la proporcion establecida.
Se evalla el grado en el que el Programa se ajusta a las proporciones referidas.

5.5 **Relacién entre el numero total de profesores y alumnos.
indices de relacién entre alumnos y profesores.

Se evalla la cantidad de alumnos que hay para cada profesor.

5.6 **Relacién entre las habilidades docentes de los profesores y el modelo

pedagodgico.

Existencia de profesores con las habilidades adquiridas en la docencia o en la
actividad profesional para las diferentes actividades académicas enmarcadas en
el modelo educativo y/o pedagdgico.

Se evalla la cantidad de profesores expertos en supervision de practicas,
conduccion de seminarios, catedra y conduccion de talleres.

5.7 *Congruencia entre los perfiles docentes y profesionales de los profesores

y la metodologia de ensefianza.

Grado de correspondencia entre los perfiles docente y profesional de los
profesores y la metodologia de ensefianza utilizada en las diferentes actividades
académicas.

Se evalia el porcentaje de congruencia entre los perfiles docentes y las
diferentes actividades de ensefianza — aprendizaje referidas en los diferentes
programas.

5.8 **Programa de formacién, actualizacion o desarrollo de profesores.
Existencia de un programa mediante el cual se garantice la formacion,
actualizacion y el desarrollo docente de acuerdo modelo pedagégico.

Se evalla la existencia de un programa sistematizado y su congruencia con el
modelo pedagdgico.
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5.9 **Distribucion de las actividades semanales del personal de planta en
docencia, asesoria o tutoria, generacion y/o aplicacion del conocimiento
(investigacién) y gestion académica.
Informacion sobre las diversas actividades encomendadas al personal de planta.
Se evalla la realizacién de cada una de las actividades referidas.
5.10 **Integracion de los profesores de planta en proyectos de generaciéon y/o
aplicaciéon del conocimiento (investigacion), desarrollo o servicio.
Participacion del personal de planta en actividades de generacion y/o aplicacion
del conocimiento (investigacion), desarrollo o servicio.
Se evalla el porcentaje de docentes que se encuentran involucrados en las
actividades referidas.

6. ESTUDIANTES
6.1 **Proceso de ingreso, permanencia, promocion y egreso de los estudiantes
Informacion sobre los procedimientos y criterios aplicables a los estudiantes en su
trayecto por la institucion desde su ingreso hasta su egreso.
Se evalla la existencia de procedimientos de admision e induccién y la aplicacion
real de la normatividad sobre la permanencia, promocion y egreso de los
estudiantes.
6.2 *Conocimientos, habilidades y actitudes congruentes con el perfil de
ingreso.
Informacién sobre las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso, que
deben ser congruentes con el perfil de ingreso.
Se evalla la existencia de informacion de cada uno de los elementos referidos
6.4 **Asistencia a cursos propedéuticos, de regularizacion, tutérales o de
nivelacion.
Registros sobre la participacion de estudiantes en cursos propedéuticos, de
regularizacion, tutérales o de nivelacion.
Se evalla si hay participacion de los estudiantes en cada una de las actividades
referidas, en tanto lo requieran.
6.5 **Asistencia al menos al 80% de las sesiones programadas de sus
actividades académicas.
Registros sobre la asistencia de los estudiantes a las diferentes actividades
académicas.
Se evalla el porcentaje de alumnos que cumple con la asistencia referida.
6.6 **Asistencia a practicas de laboratorio, supervisadas, de campo vy
profesionales.
Registros sobre la asistencia de los estudiantes a practicas de laboratorio, de
campo y profesionales supervisadas.
Se evalla si los porcentajes de asistencia son de al menos el 80 % en cada una
de las actividades referidas en el indicador.
6.7 **Utilizacion de servicios de biblioteca o centro de informacion.
Registros sobre el numero de estudiantes que han sido usuarios de biblioteca o
centro de informacion.
Se evalla el porcentaje de alumnos que en un periodo determinado acudieron a
la biblioteca o centro de informacion.
6.8 **Utilizacion de servicios de centro de cOmputo.
Registros sobre el numero de estudiantes que han sido usuarios del centro de
cémputo.
Se evalla el porcentaje de alumnos que en un periodo determinado acudieron al
centro de cOmputo
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6.17 **indices de desercion como maximo del 10%.
Informacion sobre los indices de desercion.
Se evalua si los indices son mayores, iguales o menores.
6.20 **indice de titulacion.
Informacion sobre la eficiencia en titulacion.
Se evalla el porcentaje de titulados con que cuenta el Programa.
6.23 *Programa de seguimiento de egresados.
Existencia de acciones mediante las cuales se mantenga un contacto
permanente con los egresados del Programa.
Se evalla la realizacion sistematizada de acciones en torno al seguimiento de
egresados, asi como el tipo de informacién que se obtiene.

7. LINEAS Y ACTIVIDADES DE GENERACION Y/O APLICACION DEL
CONOCIMIENTO (INVESTIGACION).
7.1 **Generacion y/o aplicacion del conocimiento (investigacion) desarrolladas
con la participacion de cuerpos colegiados.
Postura del programa con relacibn a generar y/o aplicar el conocimiento
(investigar), sea de caracter institucional o del propio programa.
Se evalla si la investigacion estd contemplada como una funcioén sustantiva en el
Programa o en la Unidad Académica, si en el plan de estudios existen
actividades académicas orientadas a la investigacion, si hay politicas expresas
para realizar investigacion y si en la formulacién de las politicas en torno a la
investigacion existe participacion colegiada real.

8. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
8.4 **Material hemerogréafico para apoyo de la docencia, tanto en espafiol como
en inglés.
Existencia de revistas técnicas especializadas, en espafol y en inglés,.
Se evalla la suficiencia, la congruencia con el plan de estudios y su
actualizacion.

8.6 **Material y equipo de apoyo didactico.

Existencia de material didactico utilizable por los docentes e independiente del
elaborado por ellos mismos como videos, CDs, DVDs, slides, etc. y equipo para
apoyo a la docencia, como CPUs, reproductores, pantallas, rotafolios,
retroproyectores, cafiones, etc.

Se evalla el origen, la suficiencia y las condiciones en que se encuentra el
material.

8.7 **Servicios de coOmputo en red, con paqueteria, y de acuerdo al nUmero de

estudiantes y personal académico.

Existencia de equipo con acceso a Internet o Intranet, en cantidad y calidad
suficiente para el nimero de estudiantes y personal docente.
Se evalla lo adecuado de la paqueteria y la suficiencia del equipo.

8.8 **Espacio para practicas, dentro o fuera de la Unidad Académica.
Existencia de areas fisicas para la realizacion de actividades practicas, sea en la
Unidad Académica o en instituciones con las que se tengan los acuerdos
correspondientes.

Se evalla la existencia, la adecuacion y la suficiencia de los espacios.

9. SERVICIOS INSTITUCIONALES PARA LA ATENCION INTEGRAL DE LOS
ESTUDIANTES

9.2 **Servicios de orientacién vocacional, psicoldgica, educativa y profesional.
Existencia de acciones dirigidas a la orientacion al estudiante.
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Se evalla la existencia y la sistematizacion de cada uno de los servicios

referidos.

10. VINCULACION
10.1 **Relacion con sectores social y productivo, tanto publicos como
privados, para la creacién de espacios de practicas profesionales y servicio
social.

Informacién sobre acuerdos o convenios para facilitar la realizacion de practicas

profesionales por parte de los estudiantes.

Se evalla si se tiene relacion con cada uno de los sectores referidos.

11. PROCESOS DE PLANEACION Y EVALUACION
11.3 **Mecanismos de evaluacion, seguimiento y retroalimentacién del
programa.
Existencia de acciones para evaluar, dar seguimiento y realimentar la operacién
del Programa.
Se evalla la formalidad de los mecanismos para evaluacion, seguimiento y
retroalimentacién del Programa.

INDICADORES NECESARIOS

1. NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL

1.8 *Manejo y control presupuestal.
Disposiciones para la administracion financiera.
Se evalla la existencia y formalidad de las disposiciones, asi como su aplicacion
real.

1.9 *Personal no académico de apoyo.
Disposiciones para el personal no académico.
Se evalla la existencia y formalidad de las disposiciones, asi como su aplicacién
real.

1.10 *Codigo de éticay normas de convivencia.
Disposiciones con las que se norme el comportamiento de la comunidad
universitaria.
Se evalla la existencia de disposiciones éticas para alumnos y para docentes,
asi como el conocimiento de las mismas.

2. CONDUCCION ACADEMICO - ADMINISTRATIVA

2.3 * Numero y tipo de cuerpos colegiados
Cuantificacion y descripcion de los cuerpos colegiados, sea de docentes, de
alumnos o directivos. Existencia de Academias (cuerpo de profesores organizados
por areas de estudios especificas y/o relacionadas para tomar decisiones acerca
del trabajo académico); Colegios (agrupacion de los profesores que se constituyen
en interlocutores con las autoridades institucionales para gestionar los recursos
gque aseguren la calidad del programa), o Comités (grupos de profesores, alumnos
0 administrativos conformados para cumplir una tarea especifica como puede ser
el caso de la investigacion, organizacion de foros académicos, publicaciones, etc.)
Se evalla la existencia, la suficiencia y pertinencia de los cuerpos colegiados.
2.4 *Decisiones académicas tomadas por cuerpos colegiados.
Tipo y alcance de las decisiones tomadas por los cuerpos colegiados
Se evalla la independencia en la toma de decisiones
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2.5 *Organizacion de sesiones de los cuerpos colegiados.
Programacion periddica formal para las sesiones de cada uno de los cuerpos
colegiados y la generacion de compromisos con responsables, fechas de
cumplimiento y seguimiento de una sesion a otra.
Se evalla la sistematizacion de las agendas para sesionar y el seguimiento de
los acuerdos.

3. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

3.2 *Fondos para el apoyo de proyectos especificos de generacién y/o
aplicacion del conocimiento (investigacion).
Partidas presupuestales expresamente destinadas para generacion y/o
aplicacion del conocimiento (investigacion).
Se evalla la existencia y suficiencia de los fondos respectivos.

3.6 *Sistemas de informacidon con bases de datos de profesores.
Existencia de bases de datos con informacién relativa al personal académico.
Se evalla la existencia y el tipo de informacién que contiene (datos personales,
académicos, trayectoria profesional y trayectoria docente).

3.8 *Sistemas de informacién con bases de datos de alumnos.

Existencia de bases de datos con informacion relativa a estudiantes.
Se evalla la existencia y el tipo de informacién que contiene (datos personales y
trayectoria académica).

3.9 *Utilizacion de resultados del examen de admision como indicadores

diagnosticos para toma de decisiones.

Existencia de disposiciones en torno a decisiones académicas que deban
tomarse en funcion de los resultados de los procesos de admision.
Se evallia su impacto en la toma de decisiones administrativas o académicas.

3.13 *Sistema de registro de uso de la biblioteca o centro de informacion.
Obtencién de informacién relativa al nimero de usuarios asi como tipo de
servicios y de recursos solicitados.

Se evalla la existencia, modalidad (manual o digital) y su actualizacion.

3.14 *Sistema de registro de uso de centro de cOmputo.

Obtencion de informacion relativa al ndmero de usuarios asi como tipo de
servicios y de recursos solicitados.

Se evalula la existencia, modalidad (manual o digital) y su actualizacion.

3.15 *Personal no académico capacitado y suficiente para atender a la

poblacion estudiantil y al personal docente y académico - administrativo.
Existencia de personal administrativo con la preparacién necesaria y en nimero
suficiente para coadyuvar en la operacién del programa.

Se evalua la preparacion con que cuenta el personal, asi como la suficiencia de
éste en funcion de la cantidad de alumnos, de docentes y de personal académico
- administrativo del Programa.

3.16 *Programa de seguridad e higiene.

Existencia de acciones encaminadas a salvaguardar la integridad personal y la
salud de la comunidad universitaria.
Se evalla la formalidad de las acciones realizadas.

3.17 *Programa de mantenimiento preventivo del equipo e instalaciones.
Existencia de acciones encaminadas a brindar servicio a equipo e instalaciones.
Se evalla la formalidad de las acciones tanto en mantenimiento a equipo como
en mantenimiento a instalaciones.
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4. PLAN DE ESTUDIOS

4.12 *Contenidos y bibliografia de acuerdo a una postura teérico -

metodoldgica.

Correspondencia entre los diferentes contenidos y la bibliografia con la postura
tedrico — metodoldgica (teoria o sistema psicolégico) que predomina en el
Programa.

Se evalla la congruencia de contenidos y bibliografia en los programas de las
actividades académicas.

4.13 *Base tedrica, metodoldgicay formacion practica en etapas sucesivas.
Organizacion curricular en la que exista una secuencia entre la formacion tedrica,
la formacion metodoldgica y la formacion préctica.

Se evalla la secuencia logica y consistente de actividades académicas para el
manejo de la teoria, el establecimiento de habilidades metodologicas y el
establecimiento de habilidades profesionales.

4.14 *Fuentes epistemoldgica, socioldgica, pedagdgicay psicoldgica.

Para el disefio curricular, fuente epistemoldgica es la justificacién de la secuencia
de contenidos del plan de estudios, fuente sociologica es la justificacion de las
necesidades sociales a las que responde el plan de estudios, fuente pedagodgica es
la justificacion de la metodologia didactica y fuente psicoldgica es la justificacion de
las caracteristicas personales de los alumnos.

Se evalla la existencia de informacion correspondiente para cada una de las
fuentes.

4.15 *Estructuracion de los conocimientos y organizacion de experiencias de

aprendizaje de acuerdo con el modelo pedagdgico.

Organizacion curricular en la que las actividades de aprendizaje guardan
congruencia con el modelo pedagdgico.

Se evalla la congruencia de la planeacion curricular o programas de actividades
académicas, en cuanto a temas y actividades de ensefianza — aprendizaje, con el
modelo pedagadgico.

4.16 *Articulacion vertical y horizontal de habilidades, conocimientos,

aptitudes, destrezas y valores.

Organizacion curricular en la que las habilidades, los conocimientos, las
aptitudes, las destrezas y los valores guardan articulacion horizontal y vertical.

Se evalla el tipo de articulacion que existe en el plan de estudios, sea vertical,
horizontal o ambas.

4.17 *Distribucién de las experiencias de aprendizaje tedricas, practicas y

tedrico-préacticas.

Organizacion curricular en la que se contemplan actividades de aprendizaje,
tanto tedricas como préacticas y tedrico — practicas.

Se evalla el balance entre las diferentes actividades de aprendizaje, asi como la
vinculacion entre ellas.

5. PERSONAL ACADEMICO
5.11 *Los profesores de asignatura cubren como méaximo el 50% del total de
las actividades académicas.
Distribucién de la carga entre profesores de asignatura de acuerdo al porcentaje
indicado.
Se evalla el porcentaje de cobertura que tienen los profesores de asignatura.
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5.12 *Antigiedad minima de cuatro afios. En caso de personal de nuevo
ingreso, posee al menos tres afios de experiencia docente en un programa
afin.
Informacion sobre la antigledad del personal adscrito al Programa y sobre
experiencia docente previa del personal de nuevo ingreso.
Se evalla el grado en el que se cumplen las dos condiciones.
5.13 *Mecanismos de verificacion del cumplimiento de las actividades de
docencia, asesoria o tutoria, generacién y/o aplicaciéon del conocimiento
(investigacion) y gestion académica.
Sistema de evaluacion del desempefio docente.
Se evalla la existencia de los mecanismos para evaluar cada actividad, asi como
la repercusion en la toma de decisiones, sean académicas o administrativas.
5.14 *Participacién anual, por lo menos, en un curso o congreso de su
especialidad.
Informacion sobre los cursos o congresos en los que ha participado el personal
académico adscrito al Programa, y que deben ser acordes con su especialidad.
Se evalla la participacién con apoyo institucional y el porcentaje de profesores
que participan.
5.15 *Publicaciones de difusion o generacion y/o aplicacion del conocimiento
(investigacién), del personal de planta.
Informacién sobre publicaciones, (libros, manuales, revistas, avances de
investigacion, informes, foros), del personal académico de planta adscrito al
Programa.
Se evalla la existencia de publicaciones, asi como el porcentaje de ellas que da
créditos al propio Programa (o a la Unidad Académica).

6. ESTUDIANTES
6.3 *Participacién en el proceso de induccién.
Registros sobre el numero de estudiantes que asistieron a las sesiones de
induccion realizadas en el presente periodo.
Se evalla el porcentaje de estudiantes que asistieron a la sesion de induccion
mas reciente.
6.9 *Asistencia a los servicios de orientacion psicoldgica, vocacional o
profesional.
Registros sobre el numero de estudiantes que han sido usuarios de los servicios
de orientacion psicoldgica, vocacional o profesional.
Se evalla el porcentaje de alumnos que participan en los diferentes servicios, en
funcion de los que deben acudir.
6.10 *Proporcién entre el numero de alumnos y el personal encargado de
proporcionar cada uno de los servicios.
Informacion sobre la cantidad de personal que atiende cada uno de los diferentes
servicios que se ofrecen en el Programa, diferentes a los cursos.
Se evalla si el personal que ofrece los diferentes servicios para la atencion
integral a los estudiantes es suficiente o insuficiente.
6.11 *Participacion en proyectos de generacion y/o aplicacion del
conocimiento (investigacion).
Informacion sobre las habilidades que desarrollan los estudiantes que participan
en proyectos de investigacion.
Se evalta el desarrollo de habilidades en recoleccion, codificacion, captura,
procesamiento y andlisis de datos, asi como elaboracién de reportes.
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6.12 *Participacion en conferencias.

Registro de asistencia de estudiantes a conferencias.
Se evalla si la participacién es en eventos internos, en eventos externos o en
ambos.

6.16 *indices de reprobacién como méaximo del 10%.

Informacion sobre los indices de reprobacion.
Se evalua si los indices son mayores, iguales 0 menores.

6.19 *Conocimiento de requisitos, opciones, permanencia y tramites de

liberacién del Servicio Social.

Informacion sobre el conocimiento que los alumnos tengan sobre requisitos,
opciones, permanencia Yy tramites de liberacion del Servicio Social.

Se evalla qué es lo que los estudiantes conocen sobre la realizacion del Servicio
Social.

6.21 *Conocimiento de requisitos, opciones y tiempo maximo para titulacion.
Informacion sobre el conocimiento que los alumnos tengan sobre requisitos,
opciones y tiempo maximo para titulacion.

Se evalla qué es lo que los estudiantes conocen sobre la titulacion.

6.22 *Al menos el 50% de los egresados se han titulado mediante una opcion

que implique la integraciéon documental y la aplicacién del conocimiento.
Informacién sobre el numero de egresados que se han titulado, en funcion de
cada una de las opciones de titulacion.

Se evalla si los titulados han optado por alternativas como tesis, informe de
servicios social, reporte de practicas profesionales o tesina, y si en mayor
proporcion ha sido la tesis la opcion elegida.

7. LINEAS Y ACTIVIDADES DE GENERACION Y/O APLICACION DEL
CONOCIMIENTO (INVESTIGACION).

7.2 *Lineas de generacion y/o aplicaciéon del conocimiento (investigacion)
registradas y aprobadas ante un érgano colegiado, con resultados verificables.
Informacion sobre areas especificas para generar y/o aplicar el conocimiento
(investigar), debidamente avaladas por un cuerpo colegiado, asi como de sus

productos.
Se evalla la existencia de lineas de investigacion, asi como la participacion de
cuerpos colegiados en la verificacion de sus resultados.
7.3 *Programas y proyectos especificos de generacion y/o aplicacion del
conocimiento (investigacion), en los que participen profesores y alumnos.
Informacion especifica sobre actividades para generar y/o aplicar el conocimiento
(investigar), en las que sea evidente la participacion de docentes adscritos al
Programa, asi como de estudiantes.
Se evalia el porcentaje de profesores que realizan investigacion con la
participacion de alumnos.
7.4 *Organizacion de al menos un evento cientifico local al afio
Informacion sobre la realizacion de ciclos, foros, paneles, congresos, simposia,
etc., a nivel local, con la periodicidad indicada.
Se evalla si se realiza 0 no el evento, y si su realizacion es solamente
institucional o es local.
7.6 *Publicaciones producto de generacion y/o aplicacién del conocimiento
(investigacién).
Informacion relativa a las publicaciones producto de generar y/o aplicar el
conocimiento (investigar) en el Programa en revistas especializadas internas o
externas.
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Se evalla el tipo de revistas internas donde publican y el porcentaje de las
publicaciones arbitradas.
7.8 *Apoyo de CONACYyT, Sistema Nacional de Investigadores (SNI), PROMEP u
otras instancias de financiamiento a la generacion y/o aplicacion del
conocimiento (investigacion).
Informacion sobre financiamiento para generar y/o aplicar el conocimiento
(investigar), por parte de instancias nacionales dedicadas a ello.
Se evalla el porcentaje de profesores que cuenta con dicho apoyo.
7.9 *Evaluacion periodica de los avances y resultados de la generacion y/o
aplicacion del conocimiento (investigacion).
Mecanismos para la evaluacién formal de las actividades para generar y/o aplicar
el conocimiento (investigar), en cada periodo lectivo.
Se evalua el nivel en el que se evalla la investigacion, sea por parte del Programa,
por parte de la Institucién o por parte de la instancia financiadora.
7.10 *Estrategias y mecanismos para lograr la vinculacion docencia-
generacion y/o aplicacion del conocimiento (investigacion).
Informacion sobre relacién entre la docencia y generar y/o aplicar el conocimiento
(investigar).
Se evalula la vinculacién de la investigacion con la docencia.

8. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

8.9 *Espacios para el entrenamiento profesional in situ, dentro o fuera de la

Unidad Académica..

Existencia de areas fisicas para la realizacion de practicas profesionales, sea en
la propia Unidad Académica o en instituciones con las que se tengan los
acuerdos correspondientes.

Se evalla si los espacios existen fuera y/o dentro.

8.10 *Servicios de coOmputo accesibles en horarios amplios.

Disponibilidad de servicios de computo en horarios en los que los estudiantes y el
personal académico puedan utilizarlos, sin afectar sus horarios de clase.

Se evalla la disponibilidad del servicio, en funcion del horario de las actividades
académicas del Programa.

8.11 *Cubiculos para profesores de planta (medio tiempo y tiempo completo),

en funcién del modelo educativo vigente.

Existencia de cubiculos para personal académico de planta y media planta, en
cantidad suficiente y condiciones de utilizacion, de acuerdo al modelo educativo.
Se evalla la suficiencia de los cubiculos en funcién del namero de profesores,
asi como si el espacio es congruente con el modelo educativo.

8.12 *Espacio para que los profesores de asignatura realicen actividades de

planeacién y evaluacion.

Existencia de una sala de maestros convenientemente equipada.
Se evalula la funcionalidad de la sala de maestros.

8.13 *Espacio equipado para el desarrollo de la generacion y/o aplicacion del

conocimiento (investigacién).

Existencia de un espacio para generar y/o aplicar el conocimiento (investigar).
Se evalua la funcionalidad de los espacios para investigacion.

8.14 *Camara de Gessell para actividades de aprendizaje tedrico-practicas.
Existencia de una cdmara de Gessell, que pueda ser utilizada para facilitar la
adquisicién de conocimientos y el desarrollo de habilidades profesionales.

Se evalula la funcionalidad de la cAmara de Gessell.

8.15 *Material para evaluaciones psicoldgicas.

Existencia de material para aplicar estudios psicoldgicos.

Documento del CA-CNEIP Julio, 2009 http:// www.cneip.org 19




@ MANUAL PARA LA ACREDITACION DE PROGRAMAS DE LA LICENCIATURA EN PSICOLOGIA
CNEIP

Se evalla la suficiencia y la pertinencia del material existente.

9. SERVICIOS INSTITUCIONALES PARA LA ATENCION INTEGRAL DE LOS
ESTUDIANTES

9.3 *Programas para promover el deporte y larecreacion.
Existencia de actividades deportivas y recreativas para los estudiantes.
Se evalla la formalidad de las acciones, tanto en promocion del deporte como de
la recreacion.

9.4 *Relacion entre oferta de los servicios y la matricula.
Informacion sobre suficiencia de servicios diferentes a actividades académicas,
con relacion a la matricula.
Se evalla si los servicios de atencion integral a los estudiantes diferentes a los
cursos, son suficientes o insuficientes.

9.5 * Programa de difusién de la cultura.
Existencia de actividades para difundir la cultura entre los estudiantes.
Se evalla la formalidad de las acciones.

10. VINCULACION
10.2 *Relacion con sectores social y productivo, tanto publicos como privados,
para la generacion de empleos.
Informacioén sobre la existencia de acuerdos, convenios o bolsa de trabajo, para
facilitar la insercion laboral de los estudiantes o egresados.
Se evalla si se tiene relacion con cada uno de los sectores referidos.
10.3 *Relacion con sectores social y productivo, tanto publicos como privados,
para disefio y re-disefio curricular.
Informacion sobre la participacion del sector social y el sector productivo en la
elaboracion o modificacién de los planes de estudio.
Se evalla si se tiene relacién con cada uno de los sectores referidos.
10.4 *Acuerdos interinstitucionales de colaboracion.
Existencia de acuerdos o convenios de colaboracion interinstitucional de
cualquier indole, con otros programas.
Se evalla la formalidad de los acuerdos.
10.5 *Programa de intercambio académico.
Existencia de acciones encaminadas a favorecer el intercambio de personal
académico y de estudiantes con otros programas.
Se evalla la formalidad de los intercambios.
10.6 *Programa de educacion continua.
Existencia de acciones formales mediante las cuales se permita que los
egresados tengan la oportunidad de actualizarse y desarrollar nuevas habilidades
profesionales en el campo de la Psicologia.
Se evalla la formalidad de las acciones de educacion continua.
10.7 *Programa de extension universitaria.
Existencia de acciones formales mediante las cuales se permita a la comunidad
profesional y no profesional la oportunidad de capacitacion en el campo de la
Psicologia.
Se evalla la formalidad de las acciones de extension universitaria.

11. PROCESOS DE PLANEACION Y EVALUACION
11.4 *Plan de desarrollo o estratégico a largo plazo.
Existencia de un plan de desarrollo con el formato PIFl, o de un plan de
desarrollo o estratégico, a largo plazo,
Se evalla el formato de plan, asi como si esta completo o no.

Documento del CA-CNEIP Julio, 2009 http:// www.cneip.org 20




@ MANUAL PARA LA ACREDITACION DE PROGRAMAS DE LA LICENCIATURA EN PSICOLOGIA
CNEIP

INDICADORES RECOMENDABLES

1. NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL
1.12 Modelo Educativo Institucional
Declaracion de la institucion acerca de su interpretacién de la educaciéon y sus
sujetos, la cual que permea todos los programas ofrecidos por la misma
Se evalla su existencia

3. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

3.18 Programa de mejoramiento de la infraestructura y equipamiento.
Existencia de acciones que sirvan de base para expandir las instalaciones vy el
equipo, de acuerdo con las necesidades a mediano y largo plazo.
Se evalula la existencia de un plan.

3.19 Estadisticas de uso y aprovechamiento de espacios fisicos.
Informacion sobre la utilizacion de los diferentes servicios que ofrece el
Programa.
Se evalla la existencia de informacion.

5. PERSONAL ACADEMICO
5.16 Los docentes han recibido reconocimientos externos mediante premios o
becas
Informacion sobre los docentes que han recibido becas PROMEP, beca Fullbright,
etc. o recibido algun premio convocado por organizaciones publicas o privadas,
relacionado con la carrera.
Se evalla que existan docentes con estas caracteristicas
5.17 Cuentan con docentes del Sistema Nacional de Investigadores,
repatriados o participantes en el PROMEP
Existencia en la planta docente de profesores que se encuentren como candidatos
a algun nivel del S.N.I., en el programa de repatriacion del Conacyt y/o que posean
el perfil PROMEP.
Se evalla que existan docentes con estas caracteristicas
5.18 Realizacién de estancias o afios sabaticos en otras instituciones para la
generacion y/o aplicacién del conocimiento (investigacion).
Informacion sobre personal académico que esté investigando o haya investigado
en otras instituciones, en esquemas de intercambios, estancias o afios sabaticos.
Se evalla la formalidad de las estancias o afios sabaticos.

6. ESTUDIANTES

6.13 Participacién en actividades extracurriculares para su desarrollo integral.
Registros de asistencia de los estudiantes en actividades extracurriculares para
su desarrollo integral.
Se evalla el porcentaje de estudiantes que participan en las actividades
referidas.

6.14 Participacion en cuerpos colegiados paratoma de decisiones.
Registros de la participacion de estudiantes en cuerpos colegiados.
Se evalla si se participa 0 no se participa.

6.15 Participacion en 6rganos de representaciéon estudiantil.
Registros de la participacion de estudiantes en o6rganos de representacion
estudiantil.
Se evalla si se participa 0 no se participa.
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7. LINEAS Y ACTIVIDADES DE GENERACION Y/O APLICACION DEL
CONOCIMIENTO (INVESTIGACION).
7.5. Organizacion de al menos un evento nacional cada 5 afios.
Informacion sobre la realizacion de ciclos, foros, paneles, congresos, simposio,
etc. en el ambito local, en la periodicidad indicada.
Se evalla si se realiza 0 no el evento, y si su realizacion es solamente local o es
nacional.
7.7. Obtencion del Reniecyt
Registro de instituciones con actividades de ciencia y tecnologia ante el
CONACYT.
Se evalla la existencia del registro.
7.11 Convenios e intercambios con instituciones o0 agrupaciones de
empleadores, para la generacién y/o aplicacibn del conocimiento
(investigacion).
Informacion sobre las facilidades con las que cuenta el Programa para generar
y/o aplicar el conocimiento (investigar), por parte de instancias externas.
Se evalula la formalidad de los convenios e intercambios.

8. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
8.5 Material catalogado y ordenado para consulta en acervo abierto y
préstamo a domicilio
Existencia de un sistema de catalogacién (Dewey, LC u otro) para la rapida
localizacion de material en acervos abiertos para consulta en sala y a domicilio
Se evalla el uso de un sistema, la disposicion del acervo abierto y el servicio a
domicilio.

Definicién de términos

1. Actividad académica. Toda accion, individual o grupal, en la que participen
los estudiantes con la finalidad de adquirir conocimientos o desarrollar
habilidades o actitudes, de acuerdo a lo requerido en el plan de estudios, sea
bajo la conduccion de un académico o en forma independiente en espacios
de la unidad académica o fuera de ella.

Categoria. Conjunto de indicadores que comparten caracteristicas comunes.

Congruencia grado en el que una evidencia concuerda con lo requerido.

Descripcién. Enumeracion de las caracteristicas del Programa con relacion a

un indicador.

5. Evidencia. Informacién documental, electrénica, grafica o verbal; también
puede ser edificio, espacio fisico, mobiliario, instrumento o utensilio que
demuestre el cumplimiento de un indicador.

6. Gestion Participacion del personal docente de planta (Medio y Tiempo

Completo) en tareas académico-administrativas, en grupos colegiados, etc.

Indicador. Unidad minima para la evaluacion de la calidad del Programa.

Programa referido en un indicador, es el conjunto de acciones

sistematizadas mediante las cuales se desarrollan las actividades en

cuestion.

9. Programa de Licenciatura en Psicologia (Programa). Organizacion
académico-administrativa de una Unidad Académica, en la que interactian
normatividad institucional, conduccion académico-administrativa, gestion
administrativa y financiera, plan(es) de estudios, personal académico,
estudiantes, lineas y actividades de generacion y/o aplicacion del
conocimiento (investigacion), infraestructura y equipamiento, servicios
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institucionales para la atencion integral de los estudiantes, vinculacion y
procesos de planeacion y evaluacion, y que tiene como objeto otorgar el
grado de Licenciatura en Psicologia, en una o varias de sus opciones
terminales.

10. Recomendacion en la Autoevaluacion. Propuesta del propio Programa,
orientada a garantizar el 6ptimo cumplimiento de un indicador.

11. Recomendacion en la Evaluacion. Propuesta de los evaluadores y CA-
CNEIP orientada a garantizar el 6ptimo cumplimiento de un indicador.

12.Unidad Académica. Facultad, Escuela, Centro o cualquier otra instancia en
la cual opera un Programa de Licenciatura en Psicologia.
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